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1. O PROBLEMA

A morosidade do sistema que rege os atos de jurisdicdo é reconhecida por
todos, de maneira que, sobre ela, ndo pesa a menor davida de constituir um problema
para 0 acesso as decisdes judiciais. A contextualizacdo que aqui se faz em razéo da
lentiddo da justica serve apenas para situé|a, bem como para atestar suas consequéncias
e verificar as alternativas de solucdo da crise de gestdo que afeta o Poder Judiciario
Brasileiro.

No contexto da gestdo publica, muito tem sido feito no sentido de
acompanhar as mudancas do papel do Estado e dos objetivos dos governos. Nesse
sentido, a discuss&o sobre o papel do Estado e dos respectivos ferramentais adotados
para a sua organizacdo e modelagem esteve presente em todas as reformas ocorridas
até o momento atual. Da gestdo patrimonialista da coisa publica — pautada no poder
centralizado e na prestacdo de servigos de acordo com interesses econdmicos — a
gestéo burocratica baseada na forma e na norma, o governo sempre buscou estabel ecer

seus principais objetivos e metas para garantir a execucdo de suas fungdes de forma



planejada. Essa perspectiva continua com o paradigma gerencial, porém com a adocéo
de estratégias de resultados na prestacdo de servicos.

Diante desse novo contexto, as reformas administrativas surgem como
respostas as disfuncdes tipicas das organizacdes burocraticas do setor publico, como:
centralizacdo, rigidez de procedimentos e padronizacfes, apego as regras e reduzida
orientacdo por resultados." Porém, Rezende® adverte que a introducdo de novos
modelos, administrativos e gerenciais, traz como principal problema para os
formuladores e implementadores de politicas publicas nessas organizacGes 0 modo de
como combinar burocracia e democracia. Dessa forma, a maior questdo é saber como
coadunar estruturas burocraticas em ambientes democréti cos.

As transformacfes do Estado de maneira geral pressupdem a sua necess&ria
desburocratizagdo, a partir da adocdo de geréncia estratégica, cooperativa,
democraética, participativa e solidéria.® Por sua vez, Castells* defende a necessidade de
se pensar a estrutura do Estado como uma rede, com funcionamento flexivel e uma
politica variavel, capaz de processar informagdes e assegurar 0 processo de decisdes
compartilhadas. Para a construcdo desse Estado-rede, seria necessdria a combinacéo
dos seguintes principios. subsidiariedade, flexibilidade, coordenacdo, participacéo
cidada, transparéncia administrativa, modernizacéo tecnol gica e profissionalizacgo.®

Diante da redlidade atual, as institui¢es publicas tém buscado adequar sua
estrutura organizacional e seus processos internos, no sentido de lograr melhores

resultados, tendo em conta o cumprimento de sua missdo constitucional. Nesse
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sentido, model os amplamente aplicados no setor privado sdo adaptados, com sucesso,
para a realidade das organizagdes publicas. A administragdo publica, dessa forma, tem
envidado esforcos no sentido de modelar sua estrutura e Seus processos para uma
realidade mais dindmica, em que respostas rapidas as novas tendéncias e antecipacao
as reinvidicagdes dos cidadaos geram confiabilidade e séo sinbnimo de eficiéncia e
eficacia da coisa publica. O Poder Judiciério tem estado atento a esse contexto e vem
estabelecendo esforgos para suas dificuldades internas e externas, fazendo-se presente
nesse cenario como um ator ativo do processo de mudangas sociais.

O principio de que todos sdo iguais perante alei é o que melhor caracteriza o
Estado democrético moderno. Assim, o livre acesso a justica pressupde a perenidade
da democracia na sociedade. No entanto, é evidente o fato de que nem sempre o0s
cidadéos recebem igual tratamento nas instancias judiciais, ainda que o pleno acesso a
justica se constitua o principal objetivo de um Estado de Direito democrético.

No Brasil, o tema do acesso a justica tornou-se mais amplo desde a
Constituicdo de 1988, saindo do restrito debate com viés politico-jurista e alcancando
a sociedade como um todo. A constatagdo da insuficiéncia da atuacéo estatal em dar
cumprimento a esse direito fundamental do cidadédo deixou mais evidente a
necessidade de a¢les convergentes para suprir a sociedade de acesso a justica com
celeridade. Nesse contexto, as readequacfes estruturais do Poder Judiciario surgem
como opcdo plausivel para tornar realidade esse acesso, de forma inclusiva,
democrética e abrangente.

No entanto, a conjuntura atual deixa explicito que o Poder Judiciério vive
uma crise, e o tema, de forma recorrente, ganhou, nesses Ultimos anos, um espaco
permanente na agenda dos tribunais, superiores, federais e estaduais, do Conselho

Nacional da Justica, dos magistrados, dos membros do Ministério Pablico, da midia e



da sociedade como um todo, que exige uma atuagéo transparente do Poder Judiciario,
focada nos resultados.

A extensdo do problema e os contornos do modelo do Judiciério desgjado
pela sociedade brasileira foram reconhecidos pelo ministro Nelson Jobim, em seu

discurso de posse na presidéncia do Supremo Tribunal Federal ®, que acentuou:

A questdo judiciaria passou a ser tema urgente da nacdo. O tema foi
arrancado do restrito circulo dos magistrados, promotores e advogados.
N&o mais se trata de discutir e resolver o conflito entre esses atores. N&o
mais se trata do espaco de cada um nesse poder da republica. O tema
chegou arua. A cidadania quer resultados.

Quer um sistema judiciério sem donos e feitores. Quer um sistema que
sirva a nagdo e ndo a seus membros. A nagdo quer e precisa de um sistema
judiciario que responda a trés exigéncias:

- acessibilidade a todos;
- previsibilidade de suas decisbes;
- e decisdes em tempo social e economicamente toleravel.

Essa é a necessidade. Temos que atender a essas exigéncias. O poder
judiciario ndo é fim em si mesmo. Ndo é espaco para biografias
individuais. Ndo é uma academia para a afirmacéo de teses abstratas. E,
isto sim, um instrumento da nacdo. Tem papel a cumprir no
desenvolvimento do pais. Tem que ser parceiro dos demais poderes. Tem
que prestar contas & nacdo. E tempo de transparéncia e de cobrancas.

A questdo da crise que permeia a Justica Brasileira ndo pode ser vista apenas
a partir da autuacdo processual do magistrado, das partes ou da faléncia do
instrumento legislativo em prevenir ou dirimir os conflitos. O viés da gestédo
administrativa do Poder Judiciario, do cartério ou de casos passou a integrar o
cotidiano da discussdo como perspectivas da solucdo para o problema da ineficiéncia
do Judici&rio Brasileiro.

Todo esse contexto demonstra a importancia das organizacdes, de uma
maneira geral, no processo de mudancas sociais e evolucdo dessa sociedade. As

organizagtes, além de se constituirem em instrumentos de controle social, também

® JOBIM, Nelson. Discurso de Posse na Presidéncia do Supremo Tribunal Federal. 3 jun. 2004.
Disponivel em: <http://www.stf.gov.br/portal/cms/verNoticiaDeta he.asp?idConteudo=62841
& caixaBusca=N>. Acesso em: 14 fev. 2008.



assumem o papel de agentes da sua modernizacdo. Nesse sentido, o Poder Judiciario
esta imbricado, pois, como instituicdo puablica, sua missdo constitucional torna
evidente seu importante papel na ossatura do Estado, no que diz respeito a
manutencado do Estado de Direito democratico.

O despertar de uma nacao para os seus direitos, reprimidos por décadas de
autoritarismo, a promulgacdo de uma Constituicdo garantidora de direitos, a
consolidagéo de visdes consumeristas, ambientalistas, entre outras, geraram um
excesso de demandas nunca visto antes no Poder Judiciério.

Nesse cenario, 0 Poder Judicidrio passou a ser exigido pelos cidaddos que
buscam ansiosamente a outorga de direitos outrora negados pelos anos de repressao.
De outra banda, apesar da autonomia administrativa consagrada ao Poder Judiciério na
Constituicdo de 1988, ele ndo estava preparado para receber a avalanche de demandas
oriundas daidéado acesso irrestrito ajurisdi¢éo.

Para ingresso na carreira, 0s magistrados e os servidores do Poder Judiciario
sdo selecionados por concurso publico, que se resume a um teste de memorizagao,
despido, portanto, de possibilidades para descobrir qual candidato é o mais bem
preparado para o servico administrativo, e é a eles que se entregam 0s servicos de
geréncia e apoio a prestacao jurisdicional.

O magistrado e o servidor, selecionados inadequadamente, terdo que
desempenhar suas funcdes em um ambiente de trabalho desconhecido, na companhia
de colegas por vezes desmotivados e que cultivam técnicas arcaicas na realizagdo das
tarefas diarias. O fruto dessa aventura revela-se desastroso, pois 0 acUmulo de servico
em cartério, gerado a partir de rotinas obsoletas, contribui para a morosidade do

sistema judicial, redundando em descrédito e falta de legitimidade do Poder Judiciério



no desempenho de sua parte na missdo constitucional, que visa contribuir para a
construcéo de uma sociedade livre, justa e solidaria. *

Apesar dos atributos pessoais de magistrados e servidores, eles ndo estavam
preparados para gerir os cartorios como se linhas de producdo fossem. Por seu turno,
os servidores viram-se numa linha de fogo cruzado entre as partes e seus
procuradores, que ansiavam por respostas rapidas, e o magistrado que exigia mais e
mais de seu pessoal de apoio sem, entretanto, obter os resultados esperados pela
clientela.

Luiz Umpierre de Mello Serra® assim descreveu o quadro:

Em principio, as criticas relativas a morosidade formuladas ao Poder
Judiciario pareciam injustas, se analisadas do ponto de vista do préprio
Poder, pois tinham conhecimento das dificuldades encontradas por seus
integrantes. A atuacdo do Judicidrio como prestador de servicos era
deficiente e deixava de apontar que ndo eram aplicadas técnicas de gestdo.
Destacava-se que a maior parte das serventias autuavam acima dos limites
de suas capacidades produtivas, sofriam de uma sistematica caréncia de
investimentos em organizacdo, layout e de informética, e as estatisticas
exibiam numeros grandiosos de demanda.

Apbs alguma andlise diagnostica, pdde-se perceber que ocorria manifesta
a auséncia de uma politica publica, clara, transparente, objetiva, de
contratacdo e movimentacdo de pessoal, de treinamento especifico dos
servidores para o desempenho de suas atividades, de treinamento para o
atendimento ao publico, que levasse a0 aprimoramento dos servigos
prestados, visando torn&los mais simplificados, a0 acance e de fé&cil
compreensao por agueles de menor preparagdo técnica ou intelectual.

Muitas vozes se levantaram em simp0sios, conferéncias e eventos do género,
parafalar e debater as causas da lentiddo do sistema. Falaram sobre o anacronismo das
leis, da falta de informatizacdo, da falta de magistrados, dos reduzidos orgcamentos do
Poder Judiciario, fatores apontados como elementos geradores da ineficiéncia da
justica, mas em todas as vozes se reconhece o problema relacionado com a gestéo

ineficiente de recursos e meios para a solugdo dos conflitos.

"BRASIL. Congresso Nacional. Constituicio Federal. Brasilia, DF, 1988. (art. 32inc. I).
8 SERRA, Umpierre de Mello. Gestao de Serventias. v. 1. Rio de Janeiro: FGV, 1996. p. 7 e 8.



Pierpaolo Cruz Bottini,® apés descartar a falta de investimentos no Poder
Judiciario, a ndo ser em casos isolados, e a desidia dos magistrados como fatores
preponderantes na lentiddo do sistema, aponta trés fatores para explicar o que
denomina “déficit de funcionalidade”. Para ele, ao lado da legislacéo processual e do
excesso de demandas, ganha relevancia a gestdo administrativa, pois o “[...] sistema
de administracdo do Judiciario ainda padece da falta de modernizacdo, de
informatizagdo e de racionalidade[...]".

Joaquim Falc&o,™ em artigo denominado “o Poder Judiciério: Independéncia
e Gestdo”, a0 comentar uma pesquisa de opinido realizada pela Associagdo de
Magistrados do Estado de Pernambuco, afirma existir um desafio gerencial ante a
caréncia de pessoas (magistrados e servidores) qualificadas para uma adequada gestao

do sistemajudicial:

O gue ameaca hoje em dia a independéncia do Judiciario? O Poder
Executivo? O Poder Legislativo? Os militares? Acredito que ndo. Nunca,
na histéria do Brasil, o Poder Judiciario foi tdo forte e independente.
Mesmo quando o Supremo tomou decisBes contrérias aos interesses da
Presidéncia e do Congresso, como aconteceu recentemente, a resposta tem
sido uma so: obediéncia.

E, no entanto, nunca o Judiciario foi téo criticado pela sociedade.
Recente pesquisa realizada em S0 Paulo indica que, para a opinido
publica, o principal responsavel pela violéncia que ocorre por la é
justamente o Judiciario. Como explicar este aparente paradoxo: tanta
independéncia e tanta critica?

A resposta pode ser inferida da oportuna pesquisa readlizada pela
Associacdo dos Magistrados de Pernambuco, coordenada pelos professores
Luciano Oliveira e Ernani Carvalho. A resposta €, no fundo, um desafio:
como aumentar a eficiéncia da gestdo interna do Poder Judiciario de
Pernambuco? Como evitar o0 desperdicio? Como substituir préaticas
personalistas por préticas mensuraveis mais objetivamente? A pesquisa
mostra que os juizes trabalham mais de oito horas por dia e mais de 50%
ainda levam trabalho para a casa. Mesmo assim, 0 acimulo de processos €
enorme.

Dois indicadores evidenciam a toda a prova que o Tribunal de Justica de
Pernambuco esta diante de um desafio gerencial: segundo a pesquisa, 0s

® BOTTINI, Pierpaolo Cruz. Capitulo 10 — A reforma do Judiciario: aspectos relevantes. Novas Diregdes
na Governanca da Justica e da Seguranca. Brasilia, DF. Ministério da Justica, 2006, p. 219.

0 FALCAO, Joaquim. Judiciério: independéncia e gestdo. Jornal do Comércio, Pernambuco, 30 jun.
2006.



juizes ndo tiveram formacdo em gestdo, mas reconhecem precisar dela para
gerir suas varas, suas turmas, seu tribunal. Cerca de 77% gostariam de
participar de cursos de aperfeicoamento em gestdo. Além disso, a
comunicacdo interna parece ser deficiente: 75% dos juizes nunca foram
consultados pela mesa diretora do TJPE sobre suas necessidades de trabal ho.
Apenas 25% se relinem com seus funcionérios para aperfeicoar as rotinas.
N&o é por menos que Margarida Cantarelli esta realizando no Cearé curso de
aperfeicoamento em gestdo para os juizes federais. Cerca de 67% dos juizes
acreditam que 0s serventuarios estdo insatisfeitos com seu trabalho — seja por
questfes salariais, seja pela auséncia de politicas de recursos humanos.

E certo que a morosidade do sistema judiciario pode derivar dos fatores

anteriormente relacionados e detectados pelos abalizados analistas aqui mencionados,

mas, N80 menos certo, porém, é também que a gestdo administrativa dos recursos tem

se operado de forma ineficaz e o equacionamento dos problemas gerenciais tem sido

relegado ao plano inferior na busca de solugdes para o combate a lentidéo da Justica.

Armando Castelar Pinheiro, economista do IPEA, professor do Instituto de

Economia da UFRJ e membro do Idesp, a0 analisar uma pesquisa realizada com

magistrados constata, no artigo “Judiciario, reforma e economia: A visdo dos

magistrados’ !, que, apesar de relevantes, as questdes referentes a ineficiéncia

administrativa tém uma importancia secundaria e ainda ndo acancaram o patamar

desejado.

As respostas a questdo 15 ratificam a conclusio tirada da Tabela 5.3, de
que a ineficiéncia administrativa tem uma importancia apenas secundéria
para explicar a morosidade da justica. Esta mesma constatacéo € valida
para as trés explicacdes apresentadas na Tabela 5.6, onde se destacam a
falta de uma administracéo ativa de casos e a ma gestdo do fluxo fisico de
processos. Das trés, a falta de uma administracdo ativa de casos € vista
como o problema mais relevante, mas ainda assim de importancia
secundéria quando comparada a falta de recursos ou as falhas na legislacéo
processual. A importancia em certo sentido secundéria desse problema é
consistente com os 59,1% dos magistrados pesquisados por Sadek (1995),
gue consideraram ser o fato de os “juizes estarem sobrecarregados com
tarefas que poderiam ser delegadas’ um obstaculo muito ou extremamente
importante ao bom funcionamento do Judiciério — ou seja, uma propor¢do
elevada, mas inferior a de magistrados que tém a mesma opinido sobre
outros problemas (ver abaixo).

1 PINHEIRO, Armando Castelar. Judiciério, reforma e economia: A visdo dos magistrados. S&o Paulo.

Disponivel em:

<http://www.febraban.org.br/Arquivo/Destaques/Armando_Castelar_Pinheiro2.pdf>.

Acesso em: 20 fev. 2008.



Tabela 5.6: Importancia de problemas administrativos.

Questéo 15: “Com relagdo a ineficiéncia administrativa, quais dos seguintes fatores o(a)
senhor(a) considera que sdo importantes para explicar amor osidade da justica?’
Muito Importante | Pouco Sem N&o Né&o
importante importante | nenhuma sabe/ respon-
importancia | Sem deu
opini&o
Auséncia de Freg. | 252 293 127 35 14 20
uma % 34.0 39.5 17.1 4.7 1.9 2.7
administracdo
ativa de casos
*
Magestéodo | Freg. | 201 362 122 27 8 21
fluxo fisico % 27.1 489 16.5 3.6 11 2.8
de processos
Lentiddo na Freg. | 184 315 181 30 7 24
notificagdo % 24.8 425 24.4 4.0 0.9 32
das partes
*Por exemplo, agrupando e decidindo em conjunto processos com 0 Mesmo
contetido.

A importancia secundéria atribuida a ineficiéncia administrativa foi, em
parte, uma surpresa, pois estudos realizados pelo Banco Mundial
apontavam que 0s juizes brasileiros despendiam 65% de seu tempo em
atividades ndo judicantes.* Segundo os préprios magistrados, porém, trés
guartos deles ndo gastam mais do que 30% do seu tempo em atividades
administrativas, com somente 5,1% dos entrevistados ocupando mais do
gue 50% do seu tempo com essas atividades (Tabela 5.7). Dos motivos que
levam os juizes a despender uma significativa parcela de seu tempo em
trabalhos administrativos, o arcaismo das praticas administrativas é
apontado como o mais importante, vindo em seguida a falta de preparo dos
funcionarios e de treinamento dos juizes nesse tipo de atividade (Tabela
5.8).

Tabela 5.7: Proporcéo do tempo do magistrado gasto em atividades
administrativas

Questéo 17: “Edimase que, no Brasil, 0s juizes gastem muito do seu tempo em
atividades adminigrativas. Ja na Alemanha e em Cingapura, por exemplo, os juizes
dedicam todo o seu tempo a atividades judicantes. Gostariamos de saber, no seu caso,
que propor¢do do seu tempo o(a) senhor(a) gasta em atividades administrativas?’

Freq. %

Menos de 15% 294 39.7
Entre 15% e 30% 263 355
Entre 30% e 50% 110 14.8
Entre 50% e 70% 29 39

Mais de 70% 9 12

N&o sabe/ N&o tem uma opini&o formada a respeito 14 1.9

N&o Respondeu 22 3.0

2 DAKOLIAS, Maria.Banco Mundial. Nota Técnica 319, 1996.



Tabela 5.8: Importancia de fatores que levam o juiz a ocupar-se de tarefas
administrativas

Questdo 18: “Que importancia o(a) Sr.(a) atribui aos seguintes fatores como causas da

significativa parcela de tempo que os juizes brasileiros gastam em tarefas administrativas?’
Muito | Impor- | Pouco Sem N&o N&o
impor- | tante importante | nenhuma | sabe/ | respon-
tante impor- Sem deu

téncia opini-
&0

Faltade Freg. 192 307 162 38 15 27

treinamento % 25.9 414 21.9 51 20 3.6

especifico

dosjuizes

em

questdes

administrati

vas

Faltade Freg. 273 334 79 21 8 26

preparo dos % 36.8 45.1 10.7 2.8 11 35

funcionério

S

Arcaismo Freq. 351 280 59 20 7 24

das préticas % 474 37.8 8.0 27 0.9 32

administrati

vas

Desejo dos | Freg. 132 258 221 90 16 24

juizes de % 17.8 34.8 29.8 12.1 22 32

controlar o

que ocorre

em  suas

comarcas

ou tribunais

O despreparo de magistrados e servidores para lidar com a sobrecarga de
trabal ho, aineficécia por parte dos tribunais na distribuicdo e na utilizagdo de recursos
materiais e a falta de cultura de gestdo administrativa para enfrentar os desafios da
modernidade levam o Poder Judiciario a uma letargia na sua atuagdo, 0 que
compromete sua participagcdo na realizagdo dos fins do Estado Brasileiro, conforme

preconizado no texto constitucional.

2. ASCONSEQUENCIAS.

Verificam-se as consequéncias da lentiddo do Poder Judiciario no ambito
econdémico; no descrédito perante a sociedade, que abala sobremaneira a eficacia de
suas decisdes e levainseguranca a populacéo, em razdo da sensacdo de impunidade, em

face dos interminaveis processos criminais.
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Por solicitagcéo do Ministério das Relacdes Exteriores do Governo Brasileiro,
o Foreign Investment Advisory Service (FIAS), iniciativa conjunta da International
Finance Corporation e do Banco Mundial, realizou uma andlise do atual cenario de
investimentos no Brasil, com énfase especial no investimento direto estrangeiro — FDI
voltado a exportacdo, e, entre as varias conclusdbes sobre a burocracia brasileira,
pontuou: ™

Os empresdrios consideram a burocracia brasileira excessiva, ineficiente,
carente de fundos, sujeita a corrupgao, paternalista e arrogante na certeza de
gue os seus pontos de vista sobre a maior parte das questdes sdo corretos.
Muito embora muitas partes da administraco publica parecam funcionar
bem, essas reclamacdes aplicam-se a muitas outras, inclusive ao Judiciario, a
Varios organismos governamentais, reparticoes responsavels pelos processos
de combate a0 monopdlio e a reparticdo encarregada de patentes e outros
padrdes de propriedade intelectual .

Inegavelmente, a morosidade com que opera o sistema judiciario do pais
ganhou contornos de preocupacdo nacional, capaz de gerar crises sociais e afetar
inclusive o0s investimentos econdmicos, e tornou-se insuportavel.

O professor Armando Castelar Pinheiro,* no artigo anteriormente citado, a0
analisar, entre outros aspectos, a questdo da morosidade da justica e suas implicacoes
COm a economia, assevera que:

O Judiciério brasileiro € uma instituicdo com problemas sérios. De fato,
a despeito do grande aumento dos gastos publicos com a Justica, esta
permanece lenta e distante da grande maioria da populagdo. Em parte isso
se explica pelo também vertiginoso crescimento da demanda por servigos
judiciais, o que faz com que os juizes brasileiros continuem obrigados a
julgar milhares de processos todo ano. Neste contexto, inovagdes bem-
sucedidas, como os Juizados Especiais, tém sido incapazes de reverter
endogenamente a precéria situacdo em que vive o Judicidrio. Nas palavras
do presidente do Tribunal de Algada Criminal de S50 Paulo, “E consensual
no Brasil a necessidade de uma reforma no Poder Judiciario, Unica das
funcdes estatais que ndo absorveu as tecnologias disponiveis e que vem se
caracterizando por inadmissivel lentidao”. Essa percepcdo tem se refletido
nos ultimos anos em um amplo conjunto de propostas de reforma,
discutidas dentro e fora do Congresso Nacional, que ndo obstante tém
avancado pouco em termos de medidas préticas.

3 Barreiras Juridicas, Administrativas e Politicas as Investimentos no Brasil. V. I, jun. 2001. ltamaraty.
BRASIL.
| dem.
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Este trabalho parte do entendimento de que uma maneira de avancar
mais rapidamente com esse processo de reforma, e chegar-se a propostas
com significativo potencial de resolver os atuais problemas, em particular
agueles com consequiéncias mais negativas para a economia, € aprendendo
com os profissionais que mais conhecem as mazelas do Judiciario: os
proprios magistrados. Esta foi a motivagéo da pesquisa apresentada neste
capitulo, promovida pelo Idesp (Instituto de Estudos Econémicos, Sociais e
Politicos de S&o Paulo), que teve dois abjetivos principais. conhecer a
visdo dos magistrados sobre a intensidade e as causas dos problemas
apresentados pelo Judici&rio brasileiro, e sobre as possiveis solucdes para
eles; e saber como 0s juizes, desembargadores e ministros de tribunais
superiores véem as relacbes entre o Judiciario e a economia.

Ainda que baseado principalmente em entrevistas estruturadas junto a
magistrados brasileiros, este ndo é, porém, um trabalho de Sociologia do
Direito. Este também ndo é um texto tipico de Law and Economics, apesar
da preocupagdo com o Judiciério e sua influéncia sobre a economia. Ele se
enquadra antes na literatura supracitada, que vé o Judiciario como
instituicdo econbmica, procurando entender sua influéncia sobre o
desenvolvimento econémico. Ele avanga, todavia, em relagdo a esses
trabalhos ao pesquisar ndo os agentes econdémicos que utilizam os servigos
da justica, mas os préprios responsaveis pela sua administracdo. Com isso,
ele gjuda a compor um diagnéstico sobre os problemas do Judici&rio que
mais afetam a economia e a avaliar as iniciativas que podem tornar o
Judicidrio uma instituicio mas eficaz e eficiente do ponto de vista
econdmico.

O retardo temporal na prestagdo jurisdicional tem, como dito acima, se
transformado no denominado “custo Brasil”, influenciando a economia. Noticia
publicada em maio de 2006, no site Gazeta Juridica™, destaca pesquisa que [...]
mostra que tribunais brasileiros recebem 17 milhdes de processos por ano. A
morosidade do Judiciario pode levar a uma perda anual de US$ 10 milhdes para a
economia do Pais. Esse valor se refere aos gastos que empresas e préprio governo tém
para manter oS processos |...].

A consequéncia social pelalentiddo no tramite processual tem levado o Poder
Judiciario ao descrédito perante a sociedade, o que tem abalado sobremaneira a
eficéacia de suas decisdes. O desprestigio social do Sistema Judiciario Brasileiro e suas

consequéncias podem ser avaliadas no conteldo das afirmagfes do presidente do

1> Gazeta Juridica.com.br. Os nimeros do poder judiciério: Morosidade custa US$ 10 milhdes. 30 maio
2006. Disponivel em: <http://www.gazetajuridica.com.br/index.php/2006/05/30/so-numeros-do-poder-
judiciario-morosidade-custa-us-10-milhoes/>. Acesso em: 20 fev. 2008.
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Instituto Nacional de Colonizacdo e Reforma Agraria (Incra), Rolf Hackbart, contidas

naentrevista'®, que se transcreve:

O presidente do Instituto Nacional de Colonizagdo e Reforma Agréria
(Incra), Rolf Hackbart, fez hoje (15) um apelo ao Judiciario para que
acelere o julgamento dos processos relativos a reforma agréria no pais.
"Faco um apelo aos juizes. respeitando toda a autonomia do Poder
Judiciario, mas decidam. Porque sdo centenas de familias esperando a
decisdo de juizes', disse ele, em entrevista a emissoras de radio parceiras
da Radiobrés.

Hackbart destacou que, de acordo com a legislagdo brasileira, todo
processo de reforma agraria depende da decisdo de um juiz. "O Poder
Judiciério tem muito trabalho. O que estamos fazendo é dialogando com os
juizes, apresentando nossas prioridades e pedindo que eles decidam se a
terravai paraareformaagrariaou ndo", afirmou.

De acordo com um levantamento de 2006 do Incra, divulgado pela
assessoria, tramitam na justica 349 processos de retomada de terra publica
federal somente na Amazonia Legal, nos estados de Amapa, Mato Grosso,
Para, Rondbnia e Roraima. Os processos envolvem 7,5 milhdes de hectares
de terra, area maior que a dos estados de Sergipe e Rio Grande do Norte
juntos, e quase semelhante a area de Santa Catarina, ou de Pernambuco.

Além disso, ha 157 processos de emissdo da posse (documento
necess&rio para a realizacdo dos projetos de assentamento), envolvendo
367 mil hectares de terra.

Respondendo a uma r&dio de Mato Grosso, Hackbart disse que, no
estado, o Ministério Publico faz fortes cobrancas para que o Incra pare de
desapropriar e faca apenas retomada de terras publicas, mas a lentiddo da
Justica também atrapalha esse processo. "H& mais de 3,4 milhdes de
hectares de terra publica federal no estado do Mato Grosso que nédo esta
destinada. Mas ela estd ocupada e geralmente por grandes empresas,
grandes produtores’, disse. As informagdes séo da Agéncia Brasil.

A falta de agilidade do Sistema Judiciério, além de gerar incerteza no cenario
econdmico, descrédito social, também leva inseguranca a populacéo, em razéo da

sensacdo de impunidade em relacdo a pena aplicada aos criminosos.

A demora no julgamento dos processos criminais redunda em senso de
impunidade e inseguranca publica, pois a sociedade, acuada pela marginalidade, é
obrigada a conviver, em face do sistema constitucional, com réus que, condenados no

primeiro grau de jurisdicdo, esperam a apreciacao de seus recursos no Tribunal.

'8 Bonde News. Lentiddo do Judiciério barra reforma agréria. Parand, 15 mar. 2007. Disponivel em:
<http://www.bonde.com.br/bondenews/bondenewsd.php?id=328& dt=20070315>. Acesso em: 20 fev.
2008
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Na abordagem desta perspectiva, destaco o resultado da pesquisa de opinid&o
publica organizada pelo Centro de Justica e Sociedade (CJUS), da Escola de Direito da
Fundacéo Getulio Vargas (FGV DIREITO RIO) e pelo Ingtituto de Pesquisas Sociais,
Politicas e Econémicas (IPESP)", realizada no periodo de 9 a 11 de fevereiro de 2009,
em que a populacéo foi questionada sobre qual seria a agdo mais eficaz no combate a
violéncia. O resultado para esta pergunta foi, em 48% das respostas, no sentido de que a
justica precisa ser mais &gil, sendo relegado para um plano inferior o aumento de
policiais com 43% das respostas.

O desgjo de maior agilidade nas atividades do Poder Judici&rio aparece em
varios momentos desta pesquisa e, para ilustrar esta manifestacdo, destaco slides da
apresentacdo referentes & mencionada pesquisa e utilizados pelo conselheiro do CNJ,
Joaguim Falcdo, em que pode se ver, em diversos momentos, que a populacdo desgja

ardorosamente um judiciario mais &gil.

OPINIAO EM RELAGCAO A CARACTERISTICAS E ASPECTOS DO PODER JUDICIARIO
(%)

TOTAL  SALDO

Agil 8
Lento 88 -80
Nio sabe / Ndo respondeu 4
Honesto 39
Corrupto 37 +2
Néao sabe / Nao respondeu 23
Independente 28
Se deixa influenciar pela midia, empresarios ou politicos 63 -3
Nao sabe / Nao respondeu 9
Age com neutralidade 22
Beneficia alguns setores 69
Nao sabe / Ndo respondeu 9 -47
Seus custos sao caros 78
Seus custos ndo sao caros 12
Nao sabe / Nao respondeu 9 +66

7 Disponivel em:
<http://monoceros.cnj.gov.br/portal cnj/images/imprensa/2_encontro_nacional_do_judiciario_-
_palestras/poder_judiciario_estrategia e celeridade.pdf>. Acesso em 29 de jun 2009.

14



PRINCIPAIS PROBLEMAS OU PONTOS NEGATIVOS DO PODER JUDICIARIO (%)

(ESTIMULADA)
TOTAL
DAS
MENGOES
1. Falta de agilidade 56
BT A
3. Pouco acesso a populagédo de baixa renda 37
15
5. Se deixar influenciar pela midia, empresarios ou politicos. 14
6.Alto custo dos serviges 12
7. Descaso quanto a situacdo dos presos 9
T
9. Ndo sabe / Ndo respondeu 18

A soma é maior do que
100% porque cada
entrevistado poderia
apresentar mais de
uma resposta

ACOES OU ASPECTOS DO PODER JUDICIARIO MAIS IMPORTANTES PARA MELHORAR A
ATUAGAO DA JUSTICA NO BRASIL (%)

(ESTIMULADA)

Mais agilidade [ ENEG_G_T S0
Ampliagdo do acesso a Justica para a populagéo de baixa renda [T 24
Combate as irregularidades [ ]22

Mais transparéncia no judiciario e esclarecimentos a populacéo [N 18
Maior defesa das criangas e dos adolescentes [ 116
Mais informatizacéo [N 15
Aumento do nimero de juizes 110

Melhoria do salério e das condigcGes de trabalho dos juizes il 5
Regularizag&o da situagéo dos presos []5
Nenhum desses [_]7
NS / NR [ 19

A soma é maior do que 100% porque cada entrevistado poderia apresentar mais de uma resposta
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Nas respostas destacadas nos gréficos colacionados acima, a justica é retratada
como lenta, necessitando, como anseio da populacdo, de maior agilidade para sua
melhoria.

Aos olhos de muitos que se dedicam a andlise dos problemas da Justica, esta
patente que a crise instalada no Poder Judiciario deriva da falta de agilidade e possui
um viés gerencial com consequéncias na economia do pais, no desprestigio social do
Poder e na seguranca publica.

O sistema judiciario de solucéo de conflitos necessita ser equacionado para
contribuir para a melhoria da velocidade e confiabilidade do Poder Judiciario. Nessa
perspectiva, a atividade desenvolvida por magistrados e servidores de cartorio, na
administracdo da serventia, ganha relevo e transcende a propria sentenca, pois esta

passou a ser apenas um capitulo da jornada jurisdicional.

3. POSSIVEIS CAMINHOS PARA SOLUCAO DA CRISE.

Detectado o problema e suas consequéncias, torna-se adequado supor que
existam caminhos para a solucdo da crise de lentiddo da Justica. A partir do
aperfeicoamento e racionalizagdo das atividades desenvolvidas, é preciso identificar,
definir e implantar instrumentos eficazes de gerenciamento, que possam colaborar
efetivamente para a melhoria de desempenho das unidades organizacionais que
compdem o Poder Judiciario. As atividades voltadas para a desburocratizagio e
simplificagdo, devem-se somar acles objetivas que estabelecam parametros mais

flexiveis para a modelagem dos processos deci sorios.
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A Associacdo dos Magistrados Brasileiros — AMB, o Supremo Tribunal
Federal, o Conselho Naciona de Justica — CNJ e a Escola Nacional de Formacéo e
Aperfeicoamento de Magistrados — ENFAM, pelo que ja fizeram, demonstram estar
sintonizadas e comprometidas com a busca de solucdes viaveis para a melhoria desgjada
da Justicaa. A meu ver, sdo elas indispensaveis para a realizagdo do projeto de
modernizagdo do Poder Judiciario, visando ao estabelecimento de uma cultura eficaz e
autossustentavel de melhoria da gestdo administrativa, como forma de combater a falta
de agilidade na solucéo dos conflitos.

As iniciativas dessas instituicdes sGo muitas, mas quero destacar aqui as que
reputo fundamentais para 0 sucesso da empreitada, as que apontam para 0 caminho
certo, que se mostra apenas N0 comego, Visto que condicionado a ser um pProcesso
continuo de melhoria na questdo da eficiénciadajustica brasileira.

3.1. Associacdo dos M agistrados Brasileiros— AMB
3.1.1 Férum de Administracéo Judiciéria:

A Associagdo dos Magistrados Brasileiros — AMB , em parceria com a Escola
Nacional da Magistratura— ENM e o Supremo Tribunal Federal, realizou na cidade de
Brasilia/DF, de 10 a 12 de novembro de 2004, o | Férum de Administracdo Judiciaria.

O evento focado na administracdo judici&ria representou um marco nas
atividades desenvolvidas pela AMB, em prol da busca de solucdes para os problemas de
gerenciamento da méquina administrativa.

O Férum de Administracdo Judiciéria reuniu, além dos presidentes da AMB,
Desembargador Claudio Baldino Maciel, do STF, ministro Nelson Jobim, e os dos
demais tribunais superiores, nomes como o do diretor do Centro de Pesguisa e
Treinamento Judicial da Justica Federal dos Estados Unidos, Russel Wheeler; os

presidentes do Colégio de Presidentes de Tribunais de Justica, Des. José Fernandes, do
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TJdo Rio de Janeiro, Des. Miguel Pacha, do Tribunal de Alcada Criminal de S&o Paulo,
juiz José Renato Nalini, a presidente do TRT da Bahia, juiza Marama dos Santos
Carneiro; a professora do Departamento de Ciéncia Politica da USP, Maria Tereza
Sadek; o diretor da Faculdade de Direito da Fundacéo Getulio Vargas, Joaguim Falcéo;
e dosjornalistas Luis Nassif e Walter Ceneviva.

Os temas abordados pelos palestrantes e painelistas foram a imagem que a
sociedade tem do Judicié&rio, com apresentacdo da pesquisa feita pelo Ibope para a
AMB; os instrumentos de gestdo da administracdo judicidria; a administracéo judiciaria
nos Estados Unidos e na Itdlia, e agestéo judiciaria naformagdo do magistrado.

O evento teve, ainda, 0 apoio do Colégio de Presidentes de Tribunais de Justica
e do Colégio de Presidentes e Corregedores dos Tribunais Regionais do Trabalho™®.

Como resultado imediato da primeira edicdo do Férum de Administracéo
Judiciéria, foi sugerida a criacdo de um Forum Permanente de Administracdo Judiciaria,
idéia esta prontamente aceita pelo STF, pelo Colégio de Presidentes de Tribunais de
Justica e pelo Colégio de Presidentes e Corregedores da Justica do Trabalho,
organizadores do evento, sendo indicada a ministra Ellen Gracie para ser coordenadora
do Forum™.

3.1.2 O Prémio Innovare:

O Prémio Innovare surgiu a partir da conjugagéo dos esforcos da Fundagéo
Getulio Vargas - Direito Rio, do Ministério da Justica, por intermédio da Secretaria de
Reforma do Judiciario, da Associacdo dos Magistrados Brasileiros — AMB, da Escola

Nacional dos Magistrados— ENM, sob o patrocinio da empresa Vae do Rio Doce.

'8 Disponivel em: <http://www.amb.com.br/index.asp?secao=mostranoticia& mat_id=1026>. Acesso em:
14 jul. 2009.

19 Disponivel em: <http://www.amb.com.br/index.asp?secao=mostranoticia& mat_id=1252>. Acessado
em 29 jun. 20009.
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Foi idealizado com o objetivo de identificar e difundir préticas bem sucedidas
de gestdo do Poder Judiciério brasileiro que contribuam para a modernizacéo, melhoria
da qualidade e da eficiéncia dos servicos da Justica.

Nas trés primeiras edicdes, os prémios foram distribuidos, atendendo a
temética geral “O Judiciario do Século XXI”, tanto que os temas das 12 e 22 edicbes
receberam esse nome, variando na 32 edicdo para “A Justica do Século XXI”, com a
participacdo da Defensoria Publica.

A partir da 42 edicdo, o Prémio Innovare passou a ter tema especifico e a
integrar, na premiacdo, a categoria Ministério Publico. Para a 52 edi¢do foi criada a
categoria Advocacia.

Hoje, em sua 62 edicdo, o Prémio Innovare segue com vida e autonomia, e é
realizado pelo Instituto Innovare, em conjunto com o Ministério da Justica, por meio da
Secretaria de Reforma do Judiciério, Associacdo dos Magistrados do Brasil (AMB),
Fundacdo Getulio Vargas Direito Rio, Associagdo Naciona dos Defensores Publicos
(Anadep), Associacdo Nacional dos Membros do Ministério Publico (Conamp),
Associacdo dos Juizes Federais (Ajufe), Conselho Federal da Ordem dos Advogados do
Brasil (OAB), Associacdo Nacional dos Procuradores da Republica, com o apoio das
Organizacdes Globo®.

Como forma de homenagear a trgetéria do Prémio Innovare e seus
participantes, recupero parte de seu histérico:
3.1.2.11 edicdo do Prémio — 2004

Tema: O Judiciério do Século XXI

Em 2004, o | Prémio Innovare superou as expectativas da organizacdo, ao

receber mais de 400 inscrigoes.

% Disponivel em: <http://www.premioinnovare.com.br/innov/paginas/ver/RealizaE7%E30>. Acesso
em: 29 jun. 2009.
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Premiados:

o Categoria Juiz Individual: Juiz Marlon Jacinto Reis (ltapecuru-
Mirim/MA). Pratica Integracdo Justica eleitoral e Sociedade civil - Divulgagdo de
legislacdo eleitoral e apoio socia para descoberta de casos de "compra de votos'.

o Categoria Juiz Coletivo: Juiza Angela Rodrigues, Cléudia Helena e
outros (Belo Horizonte/MG). Prética: Conciliagdo nos feitos de familia.

o Categoria Juizado Especial: Desembargador Licinio Carpinelli Stefani
(Cuiabd/MT). Prética: Juizado volante ambiental.

o Categoria Tribunal: Tribuna de Justica do Estado do Rio de Janeiro.
Pratica: Nucleo de Acompanhamento de qualidade dos servicos judiciais.
3.1.2.211 edi¢édo do Prémio — 2005

Tema: O Judiciario do Século XXI

Em 2005, a Comissao Executivado 1| Prémio Innovare recebeu 167 inscricoes.

Premiados:

o Categoria Juiz Individual: Juiza Maria Lucia Pizzoti Mendes (Sé&o
Paulo/SP) Prética: Setor de conciliaco.

o Categoria Juizado Especial: Juiz Luiz Norton Baptista de Mattos (Rio de
Janeiro/RJ). Pratica: Gestéo processual integral do 6° Juizado Especial Federal do Rio
de Janeiro.

o Categoria Tribunal: Juiza Glaucia Falsarelli. Prética: Justica Comunitéria.

o Categoria Ministério Publico: Promotor Affonso Ghizzo Neto
(Joinville/SC). Prética: O que vocé tem aver com a corrupgao?
3.1.2.3111 edicdo do Prémio - 2006

Tema: A Justica do Século XXI
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Em 2006, foram apresentadas 155 propostas e a Defensoria Publica passou a
integrar a proposta de premiacéo.

Premiados:

o Categoria Juiz Individual: Juiza do Trabalho Regina Maria Vasconcelos
Dugugras (S&o Paulo/SP). Prética: Execucfes PlUrimas.

o Categoria Juizado Especia: Desembargador Luiz Eduardo Santos Neves
(S&o Paulo/SP). Pratica: Juizado Federal de Séo Paulo.

o Categoria Tribunal: Desembargador Marcelo Navarro Ribeiro
(Recife/PE). Pratica: Processo Judicial Digital Federal da 5% Regiéo.

o Categoria Ministério Publico: Promotoras Naide Maria Pinheiro,
Rebecca Nunes e Patrica Albino (Natal/RN). Pratica: Ministério Pdblico em defesa do
direito a educacdo das pessoas com deficiéncia.

o Categoria Defensoria Publica: Defensora Publica Marlene Oliveira Nery
(Belo Horizonte/MG). Prética: Nucleo de defesa dos direitos da mulher Minas Gerais.
3.1.2.4 1V edicdo do Prémio - 2007

Tema: Pacificacdo Social e Seguranca Publica

Em 2007, foram inscritas 182 propostas.

Premiados:

o Categoria Juiz Individual: Juiz Jo&o Baptista Galhardo Junior (S&o
Carlos/SP). Pratica: Nucleo de atendimento integrado.

o Categoria Juizado Especial: Juiz Murilo André Kieling Pereira e
Corregedor do TJRJ Luiz Zveiter (Rio de Janeiro/RJ). Préaticaa O Juizado Especial
Criminal como forma de garantia ao cidadéo torcedor.

o Categoria Tribunal: Desembargador Jorge Goés Coutinho e Juiz Arion

Mergér (Espirito Santo). Prética: Sistema de informagdes em bases criminais.
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o Categoria Ministério Publico: Promotores de Justica Augusto Eduardo de
Souza Rossini, Arual Martins, Ivandil Dantas da Silva, Renato Fernando Casemiro e
Jagueline Mara (S&o Paulo/SP). Prética: Instrumentos de pacificagdo e cidadania para
reducéo de homicidios em S&o Paulo.

o Categoria Defensoria Publica: Defensor Publico Marcos Rondon (Mato
Grosso). Prética: P.A.S - Programa de Assisténcia ao Segregado.
3.1.2.5V edi¢do do Prémio - 2008

Tema: Democratizacdo do Acesso a Justica e Meios Alternativos para a
Resolugdo de Conflitos.

Em 2008, foram inscritos 188 projetos, inovando, agora, no acréscimo da
categoria Advocacia.

Premiados:

o Categoria Juiz Individual: Juiz Jodo Agnaldo Donizeti Gandini (Ribeirdo
Preto/SP). Pratica: Projeto Moradia Legal — erradicacéo e reurbanizacdo de nicleos de
favelas em Ribeirdo Preto.

o Categoria Tribunal: Jodo Marcus Vinicius Facanha dos Santos (Rio de
Janeiro/RJ). Pratica: |gualdade de oportunidades na execucdo de periciasjudiciais.

o Categoria Ministério Publico: Promotoras de Justica Rosa Maria Xavier
Gomes Carneiro, Maria Amélia Barreto Peixoto e Liana Barros Cardozo de Sant’Ana
(Rio de Janeiro/RJ). Préticaz: MCA — Médulo Crianga e Adolescente: contribuindo para
remover a pedra do meio do caminho.

o Categoria Defensoria Publicac  Defensores Publicos Renata Flores
Tibyrica, Renato Campos Pinto De Vitto, Vitore André Zilio Maximiano e Carlos
Henrique Acirén Loureiro (Sd0 Paulo/SP). Pratica: Indenizacbes extrgjudiciais

rel acionadas ao acidente do metro.

22



o Categoria Advocaciac Advogados Bleine Queiroz Calla, Francisco
Otavio de Miranda Bezerra e Ana Paula Araljo de Holanda (Universidade de Fortaleza-
UNIFOR). Pratica: Projeto Cidadania Ativa.
3.1.2.6 VI edicdo do Prémio — 2009

Tema: Justica Réapida e Eficaz

Um dos fundamentos para escolha do tema é a comemoragdo dos 60 anos da
Declaragéo dos Direitos Humanos, ocorrida em 10 de dezembro de 2008. Com o tema,
o Innovare esperaidentificar praticas que garantam a ordem social, em que os direitos e
liberdades das pessoas possam ser plenamente realizados, a partir de uma justica que
solucione os conflitos de forma &gil e com qualidade®.

O sucesso dainiciativa do Prémio Innovare, apoiada pela AMB, foi to grande,
que, pelo histérico acima descrito, se observa que a extensdo de sua aplicacéo,
inicialmente restrita a magistratura, alcangou patamares para identificar e premiar as
préticas bem sucedidas de gestdo, de todos os atores que compdem o rol de figuras
essenciais a administracdo do Poder Judiciario, possibilitando a participacdo da
Defensoria Publica, do Ministério Publico e da Ordem dos Advogados do Brasil.

3.1.3 Programa de Capacitacéo em Poder Judiciario

A Associacdo dos Magistrados Brasileiros, por meio da Escola Naciona da
Magistratura — ENM, em conjunto com a Escola de Direito do Rio de Janeiro da
Fundacéo Getulio Vargas, Escola Nacional da Magistratura e contando com o apoio do
Ministério da Justica, iniciou de forma pioneira o denominado “Programa de
Capacitacdo em Poder Judiciario”, que demonstrou ser o maior programa de capacitacéo

continuada de magistrados ja desenvolvido pela AMB e ENM.

2 Disponivel em
<http://www.mj.gov.br/data/PagessM JA5672F841 TEMIDEAA5SF081DD274F6AB9396E051A 77721FPT
BRIE.htm>. Acesso em: 14 jul. 2009.
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O Programa objetiva oferecer aos magistrados e operadores do direito
formac&o multidisciplinar nas areas juridicas e de gestdo e aborda assuntos de Direito,
Administracdo e Economia, capacitando o aluno para: (a) propor mecanismos de
integracéo entre o Poder Judiciario e a sociedade, como forma de dar maior grau de
legitimidade para a prestacdo jurisdicional; (b) identificar e implementar técnicas que
viabilizem a administragcdo eficiente dos recursos financeiros e humanos dessa
instituicdo; e (c) analisar o Poder Judiciario em suas diversas dimensdes, espelhando o
enfoque multidisciplinar do contetido das disciplinas ministradas.

O Programa estd em andamento nos tribunais do Ceard, Rondbnia, Acre, Rio
Grande do Sul, Goias e Rio de Janeiro.

As opc¢oOes oferecidas pelo Programa sdo as seguintes. Capacitacdo em Poder
Judicidario, MBA em Poder Judiciério e Mestrado Profissional em Poder Judiciério, a
seguir descritos®.

e Capacitacdo em Poder Judiciério:

Constituido por 180 horas, distribuidas em 12 créditos cursados no periodo de
9 meses. Recomenda-se que os 12 créditos do programa sejam assim divididos. 4
créditos de disciplinas de base, 6 créditos de disciplinas profissionalizantes, separados
em praticas jurisdicionais meio e praticas jurisdicionais fim, e mais 2 créditos
escolhidos entre disciplinas do nicleo de formagdo pedagdgica ou nucleo de formacdo
técnica

e MBA em Poder Judiciario

Constituido por 360 horas, distribuidas em 24 créditos, cursados no periodo de
18 meses. Recomenda-se que 0s 24 créditos sgjam assim divididos: 9 créditos de

disciplinas de base, 10 créditos de disciplinas profissionalizantes, separados em praticas

2 Disponivel em  <http://www.direitorio.fgv.br/view_pub.asp?section_id=45& sub_section=26&

category id=&id=66>. Acesso em: 22 jun. 2009.
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jurisdicionais de meio e praticas jurisdicionais fim, além de 5 créditos escolhidos entre
disciplinas do nucleo de formacéo pedagdgica ou técnica.

e Mestrado Profissional em Poder Judiciario

Sediado no Rio de Janeiro, o Mestrado Profissional obteve aprovacéo da
Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior - CAPES, em julho de
2006. Estdo previstas selecOes anuais de 12 vagas por turma. Os candidatos devem se
submeter a processo seletivo que consistira: (i) na andlise do curriculum lattes; (ii)
andlise do pré-projeto de dissertacdo de Mestrado; e (iii) entrevista com a comisséo de
selecdo.
3.1.4 Mestrado Profissional em Poder Judiciario

O destague maior € para o Mestrado Profissional em Poder Judiciario, porque
se congtitui na primeira iniciativa na area do direito, no sentido de qualificar
magistrados e operadores do direito, com o enfoque possibilitado pelo mestrado
profissional, que difere do académico no que tange a pesquisa, resultado. O mestrado
profissional tem foco na resolucéo de problemas, enquanto que o mestrado académico
visa pesquisar os acontecimentos do mundo. No mestrado profissional, a dissertacéo
representa um projeto de solugdo para problemas relacionados ao Poder Judiciario, € um
ganho e um salto de qualidade, pois representa o esforco dos tribunais e dos magistrados
no sentido de resolver 0s imensos questionamentos da justica que, de forma geral, foram
sempre resolvidos de forma amadora.

O Programa de Mestrado Profissional em Poder Judiciario possui caracteristica
multidisciplinar, que alia diversas areas do conhecimento: Economia, Administracéo,

Ciéncias Sociais e Direito.
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O curso foi autorizado pelo Ministério da Educacéo por meio da Portaria 73 de
17 de janeiro de 2007%.

Possui carga horaria de 405 horas, com prazo de 24 meses para a obtencéo da
titulacdo, podendo ser concedido o periodo adicional de 3 meses apenas para a defesa
do trabal ho de concluséo.

O marco tematico do Mestrado Profissional em Poder Judiciario se afirma no
compromisso publico de enfocar a instituicdo, em suas diversas dimensdes, como forma
de desenvolver conhecimento cientifico e tecnoldgico, que contribua para o seu
aprimoramento.

O curso de Mestrado Profissional em Poder Judiciario ja teve a participacéo de
magistrados estaduais, federais e trabal histas dos estados de Rondbnia, Rio Grande do
Sul e Rio de Janeiro.

O investimento aplicado pelo Poder Judici&rio do Estado de Rondbnia em
capacitacdo especifica, aliado ao compromisso de magistrados e servidores, por certo
resultou em melhorias, pois, segundo dados do Conselho Nacional de Justica— CNJ, 0
Tribunal de Justica de Rondbnia possui, no primeiro grau de jurisdicdo, a menor taxa de
congestionamento por dois anos seguidos. Esse é um dos exemplos de resultado
positivo gerado pelo Programa de Capacitacéo em Poder Judiciario.

3.2 Supremo Tribunal Federal

No ambito do Supremo Tribunal Federal, entre outras iniciativas, destaco a
parceria com Centro de Estudios de Justicia de las Américas para a reaizacdo do
“Encontro Nacional de Administracgo Judiciéria’, acontecido em novembro de 2003, na

cidade de Brasiliad/lDF, com a proposta de promover a integracdo de projetos bem

% Disponivel em:
<http://www.direitorio.fgv.br/view_pub.asp?section_id=45& sub_section=79& category_id=&id=340>.
Acesso em: 22 jun. 20009.
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sucedidos na area de administracéo judiciaria dos Tribunais brasileiros e paises latino-
americanos.

Nesse evento, todos os tribunais do pais tiveram a oportunidade de mostrar
suas préticas de sucesso no ambito administrativo. Houve uma intensa troca de
experiéncias, com a constatacdo de que os problemas sd0 comuns e, portanto, as
solucdes exigidas podem ser compartilhadas. O Poder Judiciario, como jé afirmado por
vozes abaizadas, € naciona e clama pela existéncia de um standard, conforme
acentuado pelo Ministro Gilmar Mendes, na presidéncia do CNJ.

Neste evento, o Tribunal de Justica do Estado de Rondbnia apresentou o
“Curso de Diagnéstico Organizaciona”, que € destinado ao plangjamento estratégico
das varas e inserido com muito sucesso no Programa Justica com Qualidade (PJQ), do
Poder Judiciério Rondoniense.

3.3 Conselho Nacional de Justica— CNJ

Um grande avanco para ajusticafoi acriagdo do Conselho Nacional de Justica,
ocorrida em 31 de dezembro de 2004, com instalagéo realizada em 14 de junho de 2008.

Com status constitucional (art. 103-B), o CNJ tem se revelado um marco no
alinhamento da eficiéncia do Poder Judiciario Nacional.

O art. 103-B foi inserido na Constituicdo Federal pela Emenda Constitucional
n. 45/2004 e tem, em seu 8 4°, a descricdo das competéncia do CNJ, abrangendo: zelar
pela autonomia do Poder Judiciério e pelo cumprimento do Estatuto da Magistratura,
podendo expedir atos regulamentares, no ambito de sua competéncia, ou recomendar
providéncias; zelar pela observancia do art. 37 e apreciar, de oficio ou mediante
provocacdo, a legalidade dos atos administrativos praticados por membros ou 6rgaos do
Poder Judiciério, podendo desconstitui-los, revé-los ou fixar prazo para que se adotem

as providéncias necessarias ao exato cumprimento da lei, sem prejuizo da competéncia
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do Tribunal de Contas da Uni&o; receber e conhecer das reclamacdes contra membros
ou 6rgdos do Poder Judiciério, inclusive contra seus servicos auxiliares, serventias e
Orgaos prestadores de servicos notariais e de registro, que atuem por delegacéo do poder
publico ou oficializados, sem prejuizo da competéncia disciplinar e correicional dos
tribunais, podendo avocar processos disciplinares em curso e determinar a remocgéo, a
disponibilidade ou a aposentadoria com subsidios ou proventos proporcionais ao tempo
de servico e aplicar outras sangdes administrativas, assegurada ampla defesa;
representar ao Ministério Publico, no caso de crime contra a administragcdo publica ou
de abuso de autoridade; rever, de oficio ou mediante provocagdo, 0S processos
disciplinares de juizes e membros de tribunais julgados ha menos de um ano; elaborar
semestralmente relatorio estatistico sobre processos e sentencas prolatadas, por unidade
da Federacdo, nos diferentes 6rgdos do Poder Judici&rio; elaborar relatério anual,
propondo as providéncias que julgar necessarias, sobre a situagcdo do Poder Judiciério
no Pais e as atividades do Conselho, 0 qual deve integrar mensagem do Presidente do
Supremo Tribunal Federal, a ser remetida a0 Congresso Nacional, por ocasido da
abertura da sesséo legidativa.

Composto por 15 Conselheiros, aprovados pelo Senado e nomeados pelo
Presidente da Republica, a presidéncia atual do CNJ é exercida pelo Ministro Gilmar
Mendes.

Os trabalhos desenvolvidos pelas presidéncias que passaram pelo Conselho
Nacional de Justica estdo intimamente ligados as prioridades na pauta de cada
presidente.

Na gestdo do Ministro Nelson Jobim, a pauta de urgéncia abrangeu os temas
“nepotismo, teto salarial, corrupcdo e lentiddo”. Seu trabalho alcancou as metas,

acabando com o nepotismo e estabelecendo o limite do teto salarial, além de iniciar um
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processo de legitimacao institucional e o projeto “Justica em NUmeros’, gque serve de
parametro na competitividade sadia entre os tribunais do Brasil para uma melhor e mais
agil justica.

Na gestdo da Ministra Ellen Gracie, dando continuidade a raz&o de ser do CNJ,
foram enfatizados o desenvolvimento da informatizacdo, a virtualizacdo dos autos, o
fortalecimento da criagdo do sistema de estatisticas judiciais e a mobilizacdo em favor
da conciliacéo de conflitos.

A gestdo atual esta marcada pela reunido de todos os 97 tribunais do pais e a
implantacdo do necessario Plangjamento Estratégico como instrumento de gestéo.

Elenco, a seguir, um pouco da significativa contribui¢cdo do Conselho Nacional
de Justica para o aprimoramento do Judiciério Brasileiro.

3.3.1 Departamento de Pesquisas Judiciariasdo CNJ

A estrutura do CNJ conta com o Departamento de Pesquisas Judicidrias, que €
0 responsavel pelo acompanhamento, desenvolvimento e avaliacdo de projetos e
relatorios de pesguisa sobre o Poder Judiciério, no &mbito do Conselho Naciona de
Justica (CNJ). As atribuicdes do Departamento estdo definidas na Lei n. 11.364, de 26
de outubro de 2006.

Depreende-se do site do CNJ que o objetivo do departamento € desenvolver e
fomentar pesquisas sobre o Poder Judici&rio brasileiro, tanto no que se refere ao
levantamento e sistematizacdo de dados estatisticos sobre ele, mas também no que tange
a andlises comparadas com a estrutura e funcionamento dos poderes judicidrios de
outros paises, especialmente o0s latino-americanos. Intenta-se contribuir para a
elaboracdo da politica judiciaria e para a gestéo estratégica, de forma que o Poder

Judicidrio possa incrementar a qualidade da prestacdo jurisdicional a cidadania e
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contribuir para préticas democréticas em sua propria estrutura e em outros ambitos de
poder.

Dentre os objetivos do DPJ, estd também a disponibilizacdo dos dados
coletados para efeito de pesquisa e producdo académica, pois se entende que a
transparéncia é requisito fundamental para a consolidagcdo de um universo de estudos,
capaz de gerar uma compreensdo mais acurada do passado e orientar decisoes futuras.

Dentre os projetos desenvolvidos pelo Departamento de Pesquisa Judiciaria,
assumiu especial relevo o denominado “ Justica em NUmeros”.

O “Justica em NUumeros’ € um sistema que visa a ampliagdo do processo de
conhecimento do Poder Judiciario, por meio da coleta e da sistematizacdo de dados
estatisticos e do célculo de indicadores capazes de retratarem o desempenho dos
tribunais. Os dados englobam as seguintes categorias gerais:

e Insumos, dotagbes e graus de utilizagdo: levantam-se dados sobre
despesas, pessoal, recolhimentos/receitas, informética e areafisica

e Litigiosidade e carga de trabalho: calcula-se 0 quantitativo de casos novos,
a carga de trabalho do magistrado, a taxa de congestionamento da Justica, a taxa de
recorribilidade externa e interna e a taxa de reforma da decisao.

e Acesso ajustica: averigua-se a despesa com assisténciajudiciéria gratuitae
0 quantitativo de pessoal atendido.

e Pefil das demandas: busca-se levantar a participacdo governamental nas
demandas judiciais.

As informagdes sdo fornecidas originariamente pelos Tribunais de Justica dos
Estados, Tribunais Regionais Federais, Tribunais Regionais do Trabalho e Tribunal
Superior do Trabalho. Os dados apresentados sdo de responsabilidade exclusiva dos

Tribunais que participaram da pesquisa. A fim de evitar equivocos, os dados
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apresentados sdo submetidos a validagdo pelos Orgéos respondentes. Seguindo os
critérios estabelecidos na Resolucéo n. 15 de 2006, os dados sdo informados pelos
tribunais semestralmente.

O relatorio “ Justica em NUmeros™ € publicado anualmente, além de ser enviado
a0 Congresso Nacional como parte do Relatorio Anual do Conselho Naciona de
Justica®®. Desde que comegou a ser publicado, o relatério serve como incentivo para
que os 6rgdos ligados a Justica Estadual, Federa e do Trabalho analisem seu
desempenho e busquem melhoria continua dos servicos jurisdicionais.

3.3.2 Conselho Consultivo do Departamento de Pesquisas Judiciarias (DPJ)

Compondo o Departamento de Pesquisas Judiciérias, o Conselho Consultivo
foi instalado no dia 30 de abril de 2009 para auxiliar o DPJ na execugdo de pesquisas
relacionadas ao aprimoramento do Poder Judiciério. Sua razdo de ser consiste em dar
subsidios cientificos as agdes do Conselho Nacional de Justica, visando ao combate dos
excessos de agdes na justica.

O Conselho Consultivo é composto por nove integrantes, de renomados
curriculos e com experiéncia em areas como criminologia, plangamento, ciéncia
politica e economia. Sdo eles: Armando Manuel da Rocha Castelar Pinheiro, Elizabeth
Sussekind, Everardo Maciel, Kazuo Watanabe, Luiz Jorge Werneck Vianna, Maria
Tereza Aina Sadek, Roberto Mangabeira Unger, Vladimir Passos de Freitas e Francisco
José Cahali.

3.3.3 Plangjamento e Gestéo Estratégica do Poder Judiciario Nacional

Para a elaboracdo do Plangjamento Estratégico do Poder Judiciério, o Conselho

Nacional de Justica publicou a Resolucéo n. 70, de 18 de marco de 2009, em que se

ressalta a missdo do Poder Judici&io de redlizar justica e a visdo de trazer o

2 Disponivel em:  <http://www.cnj.jus.br/index.php?option=com_content& view=article&id=

7731& Itemid=944>. Acesso em: 17 jul. 2009.
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reconhecimento pela sociedade como instrumento efetivo de justica, equidade e paz
social.

Como medida preparatéria, o0 Conselho Nacional de Justica promoveu a
realizacéo de 12 (doze) encontros regionais no segundo semestre de 2008, que contaram
com a participacdo de 87 (oitenta e sete) tribunais de todos os segmentos da Justica e
resultaram em aproximadamente 120 (cento e vinte) horas de video, 987 (novecentos e
oitenta e sete) préticas catalogadas e cerca de 50 (cinquenta) projetos detalhados®.

Nos encontros, foram colhidas opinides, dificuldades e sugestfes, que serviram
de base para a elaboracdo do plano estratégico.

Quinze objetivos estratégicos distribuidos em oito temas constam no
plangjamento, assim descritos: a) Eficiéncia operacional - 1. Garantir a agilidade nos
tramites judiciais e administrativos, 2. Buscar a exceléncia na gestdo de custos
operacionais;, acesso ao sistema de Justica; b) Acesso ao Sistema de Justica - 3.
Facilitar 0 acesso a Justica; 4. Promover a efetividade no cumprimento das decisdes; c)
Responsabilidade social - 5. Promover a cidadania; d) Alinhamento e integracéo - 6.
Garantir 0 ainhamento estratégico em todas as unidades do Judiciario; 7. Fomentar a
interacdo e a troca de experiéncias entre Tribunais nos planos nacional e internacional;
€) Atuacdo institucional - 8. Fortalecer e harmonizar as relagbes entre os Poderes,
setores e ingtituicdes;, 9. Disseminar valores éticos e morais por meio de atuacdo
institucional efetiva; 10. Aprimorar a comunicagdo com publicos externos; f) Gestao de
pessoas - 11. Desenvolver conhecimentos, habilidades e atitudes dos magistrados e
servidores, 12. Motivar e comprometer magistrados e servidores com a execucéo da

Estratégia; g) Infraestrutura e tecnologia - 13. Garantir a infraestrutura apropriada as

% Disponivel em:

<http://ouro01.cnj.gov.br/index.php?view=arti cle& catid=1%3Anotas& i d=6589%3A cnj-quer-um-
judiciario-mais-eficiente-e-ao-al cance-doscidadaos& format=pdf & option=com_content& Itemid=675>.
Acesso em: 7 jul. 20009.
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atividades administrativas e judiciais; 14. Garantir a disponibilidade de sistemas
essenciais de tecnologia de informagéo; h) Orcamento - 15. Assegurar recursos
orcamentarios necessarios & execucdo da estratégia®.

Fica, assim, estabelecido que cabe ao CNJ e aos tribunais elaborar seus
respectivos planegjamentos em observancia ao Plano Estratégico Nacional.

3.3.4 Sistema CNJ — PROJUDI (Processo Judicial Digital)

Trata-se de um software de virtualizagcdo e tramitacdo de processos judiciais
mantido pelo Conselho Naciona de Justica.

Também chamado de processo virtual ou de processo eletrénico, o Processo
Judicial Digital tem, como premissa, gerenciar e controlar os tramites de processos
judiciais nos Tribunais, de forma el etronica, reduzindo tempo e custos.

O Projudi almeja a completa informatizagdo da justica, retirando burocracia
dos atos processuais, dando acesso imediato aos processos, bem como melhora no
desempenho das funcgdes préprias de cada usuario, pois esse acessa somente 0 modulo
que of erece as fungdes que ele necessita para desenvolver suas atividades.

Atualmente, 19 dos 27 estados brasileiros aderiram ao Projudi.

3.3.5 Tabelas Processuais Unificadas

As Tabelas Processuais Unificadas do Poder Judiciario objetivam a
padronizagdo e a uniformizagdo de classes, assuntos e movimentagdo processuais no
ambito da Justica Estadual, Federal, do Trabalho e do Superior Tribunal de Justica, a
serem empregadas Nos Sseus respectivos sistemas processuais.

A padronizacéo e uniformizacdo sdo fundamentais para a gestdo da justica e

confecgd@o dos relatorios anuais dos tribunais em todo o Brasil. Com isso, ndo ha mais

% Disponivel em: <http://cn.trt8.jus.br/Images/plangjamento%20judiciario.pdf>. Acesso em: 22 jun.
20009.
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banco de dados destoantes nos tribunais e a captacdo dos nimeros € mais rapida e
precisa.

Definidas pela Resolucdo n. 12 do Conselho Nacional de Justica, de 14 de
fevereiro de 2006, as Tabelas Processuais Unificadas foram implementadas pela
Resolucéo n. 46, de 18 de dezembro de 2007.

Sua atualizacéo e aperfeicoamento serdo feitos continuamente pelo Conselho
Nacional de Justica, em conjunto com os demais 6rgdos do Poder Judiciario, por meio
do sistema eletronico de gestdo, em funcionamento e disponivel para consulta publica
no sitio do Conselho Naciona de Justica.

3.3.6 Banco de Boas Préticas de Gestao

Visando promover a divulgacdo e o compartilhamento de projetos e acOes
desenvolvidos pelos tribunais, ha, no portal do CNJ, o “Banco de Boas Préticas de
Gestao”.

3.4 Escola Nacional de Formacéao e Aperfeicoamento de Magistrados— ENFAM

Também com status constitucional, a Escola Naciona de Aperfeicoamento de
Magistrados — ENFAM (art. 105, parégrafo Unico), instalada em 30 de novembro de
2006, por meio da Resolucdo n. 3 do STJ, € responsavel por regulamentar, autorizar e
fiscalizar os cursos oficiais para ingresso, vitaliciamento e promoc¢do na carreira da
magi stratura.

Compete & ENFAM definir as diretrizes bésicas para a formagdo e o
aperfeicoamento de Magistrados; fomentar pesquisas, estudos e debates sobre temas
relevantes para 0 aprimoramento dos servicos judiciérios e da prestacdo jurisdicional;
promover a cooperacdo com entidades nacionais e estrangeiras ligadas ao ensino,
pesquisa e extensdo; incentivar o intercdmbio entre a Justica brasileira e a de outros

paises, promover, diretamente ou mediante convénio, a redizacdo de cursos



relacionados com o0s objetivos da Enfam, dando énfase a formacdo humanistica;
habilitar e fiscalizar, nos termos do art. 93, 1l, “c”, e IV, e 105, paragrafo unico, da
Constituicdo da Republica, os cursos de formagao para ingresso na magistratura e, para
fins de vitaliciamento e promocdo na carreira, os de aperfeicoamento; formular
sugestbes para aperfeicoar o ordenamento juridico; definir as diretrizes basicas e os
requisitos minimos para a realizagdo dos concursos publicos de ingresso na magistratura
estadual e federal, inclusive regulamentar a realizacdo de exames psicotécnicos; apoiar,
inclusive financeiramente, a participacdo de magistrados em cursos no Brasil ou no
exterior indicados pela Enfam; apoiar, inclusive financeiramente, as escolas da
magistratura estaduais e federais na redlizacdo de cursos de formagdo e de
aperfeicoamento.

A ENFAM, exercendo sua competéncia, editou normas relativas ao
credenciamento de cursos das escolas federais e estaduais de magistrados. S&o eles:

o Resolugdo n. 1, de 17 de setembro de 2007 - Dispde sobre o curso de
formacao paraingresso na magistratura

o Resolucéo n. 2, de 17 de setembro de 2007 - Dispbe sobre os cursos de
aperfeicoamento para fins de vitaliciamento e promocédo dos magistrados.

o Resolucédo n. 1, de 16 de marco de 2009 - Estabelece a implantagcéo do
Plano de Trabalho da Escola Nacional de Formacéo e Aperfeicoamento de Magistrados
para o exercicio de 2009 e da outras providéncias.

o Anexo 1 - Plano de Trabalho para o ano de 20009.

o Resolucédo n. 2, de 16 de marco de 2009 - Estabelece diretrizes para os
contelidos programéticos minimos dos cursos de formagdo para ingresso na

magistratura e de aperfeicoamento.
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o Anexo | - Diretrizes dos contelidos programéticos minimos do curso de
formag&o para ingresso na carreira da magistratura.

o Anexo |l - Diretrizes dos contelidos programaticos minimos do curso de
aperfeicoamento para os magistrados federais e estaduais vitaliciandos e vitaliciados.

o Instrugdo Normativa n. 1, de 6 de fevereiro de 2008 - Dispde sobre o
credenciamento para a execugdo do curso de formacao inicial dos magistrados previsto
na Resolucdo n. 1 da Enfam, de 17 de setembro de 2007, bem como sobre seu contelido
programético e forma de avaliacéo.

o Instrucdo Normativa n. 2, de 6 de fevereiro de 2008 - Dispbe sobre o
curso de aperfeicoamento para fins de vitaliciamento e promogdo dos magistrados
previsto na Resolucdo n. 2 da Enfam, de 17 de setembro de 2007.

Além disso, firmou os seguintes termos de cooperacéo:

o Termo de Cooperacdo CNJ — ENFAM - Para a realizacdo de cursos
multidisciplinares de capacitagdo sobre aLei n. 11.340/2006 - Lei Maria da Penha.

o Termo de Cooperagdo MJSRJ - STYJENFAM - Para a realizacéo de
cursos de aperfeicoamento em técnicas de mediacdo e composicdo de conflitos para
magi strados.

A ENFAM busca consolidar uma unidade programatica que assegure um perfil
de juiz compativel com as demandas do contexto de atuacédo. Para isso, a escola conta
com um grupo de magistrados colaboradores que participaram ativamente na construcéo
da proposta pedagdgica, assim como em temas relevantes para a formacdo e o
aperfeicoamento dos magistrados.

Esses colaboradores, além disso, contribuem para a estruturacdo dos cursos e

de estratégias educacionais voltadas para a formagdo de formadores, ou sga, curso de
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multiplicadores, qualificando os professores que ministrardo aulas nas Escolas de

Magistraturas.

4.0 FUTURO

Identificado o problema gerencial do Poder Judiciario, suas consequéncias,
bem como os possiveis caminhos para a solucéo da crise de gestdo que tomou conta dos
servicos jurisdicionais, o futuro de uma justica &gil revela-se possivel.

Considerado por muitos como gestor despreparado, 0 magistrado brasileiro
abragou a causa e, hoje, plangjamento estratégico, gestdo por resultados, qualidade total,
sd0 palavras de ordem naluta contra a lentiddo dos processos.

Os primeiros resultados positivos da luta j& comegam a ser percebidos, como
apurado na pesquisa realizada pela FGV — IPESPE, em que se observam respostas no
sentido de que: vale a pena a procurar a justica (80%); ha confianca nos juizes (67%);
ha satisfacdo nos servicos (52%) e; a justica evoluiu e estd evoluindo (44%), revertendo
nlmeros negativos apurados em pesquisas anteriores” .

O povo brasileiro deve se orgulhar de seus magistrados, pois estes tomaram
paras o dever de resolver a crise de gestéo instalada no Poder Judiciario Brasileiro. Em
acOes conjuntas com os tribunais estaduais, federais, suas escolas de magistraturas,
tribunais superiores, com o CNJ, ENFAM e associagOes de classes, a Magistratura do
Brasil revela-se capaz de assumir o papel pro-ativo de desenhar e construir o judiciério

desgjado pelo jurisdicionado.

% Disponivel em:
<http://monoceros.cnj.gov.br/portal cnj/images/imprensa/2_encontro_nacional_do_judiciario_-
_palestras/poder_judiciario_estrategia e _celeridade.pdf>. Acesso em: 29 jun. 2009.
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