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Governanca das Aquisicoes

» Governanca das aquisicoes pode ser definida como conjunto de mecanismos
de lideranca, estratégia e controle postos em pratica para avaliar, direcionar e
monitorar a atuacdo da gestdao das aquisicOes, objetivando que as aquisicOes
agreguem valor ao negdécio do 6rgao, com riscos aceitaveis.

> Lideranca envolve: a) pessoas e competéncias; b) principios e comportamentos; c) lideranca organizacional; e d) sistema de governanca.

2 Estratégia envolve: a) relacionamento com partes interessadas; b) estratégia organizacional; e ¢) alinhamento transorganizacional.

> Controle envolve: a) gestdo de riscos e controle interno; b) auditoria interna; e c) accountability e transparéncia.




Governanca das Aquisicoes

» “Governanca refere-se a defini¢ao do que deve ser executado (direcdo)”.

» “Gestdo refere-se a forma como se executa”.




Governanca das Aquisicoes

» A governanca das aquisicOes tem por objetivo:

v

a) alinhar as politicas e as estratégias de gestdo das aquisicOes as prioridades
do negocio do 6rgao em prol de resultados;

b) assegurar a utilizacédo eficiente de recursos;

c) otimizar a disponibilidade e o desempenho dos objetos adquiridos;
d)  mitigar riscos nas aquisicoes;

e) auxiliar atomada de decisdo sobre aquisicOes; e
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f)  assegurar o cumprimento dos papéis e das responsabilidades, alem da
transparéncia dos resultados na funcao aquisicao.




Governanca das Aquisicoes

> “A gestao deve ser monitorada quanto ao cumprimento das diretrizes
estabelecidas e quanto aos resultados obtidos”




Governanca das Aquisicoes

» Questionario de Governanca. Aplicacdo. TCU. Todos os 6rgaos publicos.
Indice de Governanca.

» Auditoria. Orgdos Federais. Apresentacio de Evidéncias.




Governanca das Aquisicoes

Fragilidades identificadas
» 1°) Auséncia do modelo de contratacao;
» 2°) Auséncia do marco regulatorio;

» 3°) Auséncia de definicao de diretrizes e objetivos;

> 4°) Auséncia de normativo com especificacao das competéncias.




Governanca das Aquisicoes

» Apresentacdo de Evidéncias. Resultado: Identificacdo. Fragilidades.

» 19 Auséncia do modelo de contratacdo contemplando:

» a) Plano de Contratacg0es;

» b) Documento de Oficializacdo da Demanda;
» c) Estudos Preliminares;

» d) Avaliacdo de Riscos;

» e) Elaboracéo do Projeto Basico ou Termo de Referéncia;
>




Governanca das Aquisicoes

» Continuacao - auséncia do modelo de contratacao contemplando:

» f) Definicdo do valor estimado da licitagcao/contratacéo;
» ) Edital de Licitacao; e
» h) Gestdo Contratual.




Governanca das Aquisicoes

» Continuacao - auséncia do modelo de contratacao contemplando:

» A implementacdo de modelo de contratacdo € fundamental para garantir o
atingimento dos objetivos da organizacdo de forma eficaz, econdmica e
padronizada, garantindo que todos o0s servidores saibam seus papéis e
responsabilidades na execucao das fases de planejamento da contratacao,
selecao do fornecedor e gestdo do contrato.




Governanca das Aquisicoes

» Continuagao — auséncia do modelo de contratacdo contemplando:

»  Fonte: Acorddo TCU n° 2.622/2015 - Plenério




Governanca das Aquisicoes

» Continuagao — auséncia do modelo de contratacdo contemplando:

» A contratacao de bens e servicos deve ser vista como processo de trabalho:

» “Um processo de contratacdo e gestdo de contratos é formado basicamente pela
definicdo de etapas ou atividades que devem ser executadas, (...):

» o fluxo (sequéncia em que sao executadas);
» 0s insumos de cada etapa (informacOes necessarias a execucao da atividade); e
» o0s produtos gerados em cada etapa (informacg6es produzidas na etapa).”

» (Ac. TCU n®2.471/2008).




Governanca das Aquisicoes

» Mapeado o processo € possivel avaliar riscos, implantar controles para mitiga-los e
monitorar estes controles para verificar sua eficacia, que deveria ser feito com
prioridade pela Unidade de Controle Interno, a qual deve atuar exclusivamente
como Unidade de Auditoria Interna (32 Linha de Defesa).




Governanca das Aquisicoes

» Continuacao — auséncia do modelo de contratacdo contemplando:

Plano de Contratacoes:

» a) elaborado, com participacao de representantes dos diversos setores do
orgao (colegiado). O documento deve materializar o plano de aquisicoes;

» b) aprovado pela mais alta autoridade do 6rgao;
» ¢) divulgado na internet;

» d) acompanhado periodicamente para correcao de desvios.




Governanca das Aquisicoes

» Continuacao — auséncia do modelo de contratacdo contemplando:

» Documento de Oficializacdo da Demanda:

» E no documento que oficializa a demanda que a unidade organica informa a
autoridade competente sobre a necessidade de contratacdo, explicita a
motivacdo e demonstra os resultados que se pretende alcancar.




Governanca das Aquisicoes

» Continuacao — auséncia do modelo de contratacdo contemplando:

Estudos Preliminares:

» ldentificacdo das diferentes solu¢cdes que possam atender a necessidade da
Administracdo, mediante avaliacdo das vantagens e desvantagens de cada
solucdo, com levantamento dos custos das opcdes disponiveis e apresentacao a
autoridade competente da opcdo que melhor atenderia a demanda da
Administracéo. (video)




Governanca das Aquisicoes

» Continuacao — auséncia do modelo de contratacdo contemplando:

Avaliacao de Riscos:

» identificar os principais riscos que possam, de alguma forma, impactar a
contratacdo em quaisquer de suas fases (planejamento, selecdo de fornecedor,
gestdo do contrato etc);

» avaliar a probabilidade e impacto de cada risco identificado; e

» indicar o tratamento dos riscos, por meio de acOes que reduzam a
probabilidade de ocorréncia dos eventos ou suas consequéncias. (video)




Governanca das Aquisicoes

» Continuacao — auséncia do modelo de contratacdo contemplando:

Projeto Basico ou Termo de Referéncia:

» A elaboracdo dos referidos documentos deve ter inicio ap0s apreciagdo e
aprovacao dos Estudos Técnicos Preliminares pela autoridade competente, uma
vez que ndo é razoavel que o servidor ou equipe de planejamento dedique
tempo e recursos para elaboracdo de documento que considera a contratacio de
solucédo que pode néo ser aceita pela autoridade competente.




Governanca das Aquisicoes

» Continuacao — auséncia do modelo de contratacdo contemplando:

Definicado do valor estimado da contratacao:

» O valor estimado da contratacdo € considerado um dos ingredientes mais
sensiveis da licitacdo e contratacao. (video)




Governanca das Aquisicoes

» Continuacao — auséncia do modelo de contratacdo contemplando:

» Publicacao do Edital de Licitacao, documento que deve ser aprovado pela
Assessoria Juridica.

» Gestao contratual, com a entrega do bem ou servico, recebimento, atesto e
pagamento.




Governanca das Aquisicoes

» Continuagdo — auséncia do modelo de contratacdo contemplando (concluséo):

» Conclusao: Portanto, o modelo de contratacdo deve considerar:

» Plano de ContratacOes, com as contrataces para 0 exercicio
seguinte;

» Documento Oficializador da Demanda;
» Estudos Preliminares;

» Analise de Risco;

» Projeto Basico ou Termo de Referéncia;




Governanca das Aquisicoes

» Continuagdo — auséncia do modelo de contratacdo contemplando (concluséo):

» Conclusao: Portanto, o modelo de contratacéo deve considerar:

» Estimativa do Valor da Licitacao/Contratacao;

» Edital de Licitacao;

» Selecao do Fornecedor (licitacido propriamente dita);
» Gestdo do Contrato; e

» Pagamento.




Governanca das Aquisicoes

» Continuacao - Apresentacdo de Evidéncias. Resultado: Identificacdo. Fragilidades.

» 29 Auséncia do marco regulatorio contemplando:
» a) regras e diretrizes para as contratacoes;

» b) fluxogramas (mapeamentos) do macroprocesso e dos processos de
trabalho;

» C) manuais para complementacao da regulamentacéo (gestao de contratos,
pesquisa de precos); e

» d) listas de verificacao.




Governanca das Aquisicoes

» Continuacao - Apresentacao de Evidéncias. Resultado: Identificacdo. Fragilidades.

» 3°) Auséncia de definicao de diretrizes e objetivos.

» a) Diretrizes para as contratacoes, por exemplo:

» a.l) Estratégia de terceirizacao (indicacao das atividades que podem ser
terceirizadas, com ou sem cessao de mao de obra);

» a.2) Politica de compras (diretrizes sobre padronizacao);

» a.3) Politica de estoques (itens estocaveis, estoque centralizado ou nao,
rotatividade esperada etc);




Governanca das Aquisicoes

» Continuacao - Apresentacao de Evidéncias. Resultado: Identificacdo. Fragilidades.

» 3°) Auséncia de definicao de diretrizes e objetivos (Continuacgéo).

» diretrizes para as contratacoes, por exemplo:

» a.4) Politica de sustentabilidade ambiental na aquisicao de bens e na
contratacao de servicos ou obras (economica, ambiental e social);

» a.5) Politica de compras conjuntas (itens que podem ser comprados em
conjunto e com que organizacoes); e

» a.6) Politica de gestao de riscos.




Governanca das Aquisicoes

» Continuacao - Apresentacao de Evidéncias. Resultado: Identificacdo. Fragilidades.

» 3% Auséncia de definicao de diretrizes e objetivos (Continuacgéo).

» b) Objetivos e/ou iniciativas para as contratacdes, por exemplo:

» b.1) Indice de conclusdo no prazo do valor estimado da licitac&o;

» b.2) Indice de processos com valor estimado com base em outros contratos, atas etc.,
excetuada consulta a fornecedores;

» b.3) Indice de atraso na conclusdo do valor estimado da licitaco;




Governanca das Aquisicoes

» Continuacao - Apresentacao de Evidéncias. Resultado: Identificacdo. Fragilidades.

» 3% Auséncia de definicao de diretrizes e objetivos (Continuacgéo).

» Objetivos e/ou iniciativas para as contratacdes, por exemplo:

» b.4) Indice de atraso superior a trinta dias na conclusio do valor estimado da licitacdo;
» b.5) Indice de processos entregues no prazo para elaboracdo do valor estimado da
licitacdo; e

» b.6) Indice de proximidade do valor estimado com o valor resultante da licitagéo.




Governanca das Aquisicoes

» Continuacao - Apresentacao de Evidéncias. Resultado: Identificacdo. Fragilidades.

» 4°) Auséncia de Normativos internos gue definem, por exemplo:

» a) as competéncias, atribuicOes e responsabilidades dos cargos efetivos e
comissionados da area de contratacgoes;

» b) os papéis e responsabilidades da Alta Administracdo quanto as atividades
relacionadas a tomada de decisdo e ao estabelecimento de politicas e
procedimentos de controles internos necessarios para mitigar 0s riscos nas
contratacoes;
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» Continuacao - Apresentacao de Evidéncias. Resultado: Identificacdo. Fragilidades.

» Auséncia de Normativos internos — continuacao:

» C) as regras para garantir que, de oficio, sejam apurados os fatos com indicio de
irregularidade ou contrarios a politica de governanca, promovendo a
responsabilizacdo em caso de comprovacao; e

» d) a politica de capacitacdo para os servidores que integram a area de
aquisicoes, com acdes voltadas para as atribuicoes de elaboracao ou avaliacao
de Estudos Preliminares, de Analise de Risco, de Projeto Basico ou Termo de
Referéncia e para a definicdo do valor estimado da contratacao.




Controle e Responsabilidade do Dirigente Maximo

» O Dirigente maximo deve definir as responsabilidades em forma de coordenacédo entre
0S varios setores de uma organizacdo que de alguma forma cuidam/tratam dos riscos da
organizacao, sejam auditores internos, controladores financeiros e de qualidade,
seguranca patrimonial, assessores juridicos, avaliadores de projetos entre outros.

» A questdo e como coordenar todos esses atores para que fiquem claros os seus papéis,
evitando a duplicacéo de esfor¢os ou deixando lacunas nos controles.




Controle e Responsabilidade do Dirigente Maximo

» Exemplo:

» Na instrucao do processo de contratacao varios atores atuam desde a
oficializacao da demanda até a entrega do objeto desejado/contratado.

» Assim, €& necessario “empoderar” as Unidades Organicas envolvidas no
processo de contratacao para que passem a atuar com autonomia e
competéncia técnica.

» (se o processo ja foi analisado pela unidade responsavel pela avaliacao do
projeto basico ou termo de referéncia e aprovado pela Assessoria Juridica nao
faz sentido a manifestacao prévia da “Unidade de Controle Interno”).




Controle e Responsabilidade do Dirigente Maximo

» Trés linhas de defesa

Orgao de Governanca / Conselho / Comité de Auditoria

Alta Administracao
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Controle e Responsabilidade do Dirigente Maximo

» A primeira linha de defesa é composta pelos controles operacionais e internos dos
gestores. Os gestores:

» a) detém os riscos do negOcio e 0s gerenciam;

» b) sdo responsaveis por implementar medidas corretivas nos processos e nos controles
deficientes;

» c¢) devem identificar, avaliar e controlar os riscos, contribuindo para melhorar as
politicas internas e assegurando que as atividades desenvolvidas estejam compativeis
com 0s objetivos da organizacéo; e

» tém a capacidade de identificar primeiro os problemas na execucao das atividades e de
responder a esses problemas.




Controle e Responsabilidade do Dirigente Maximo

» Na segunda linha de defesa esta incluida:

» a) aunidade de gestéo de riscos, ou 0 exercicio dessa funcao;

» b) as atividades de monitoramento dos riscos de desconformidade com leis e
regulamentos (compliance);

» ) acontroladoria, que monitora os riscos financeiros; e
» d) a funcao antifraude e anticorrupcao, que monitora o risco de fraude e corrupcao.

» Além disso, a unidade de gestdo de riscos ou o exercicio dessa funcdo assiste 0s
gestores na definicdo da tolerancia ao risco e na forma como as informacdes de risco e
controles sdo divulgadas internamente na organizacao.




Controle e Responsabilidade do Dirigente Maximo

» A terceira linha de defesa € composta pela auditoria interna, que deve fornecer a alta
administracdo e orgdos de governanca a avaliacdo objetiva e independente quanto a
eficacia dos controles internos, da gestdo de risco e da governanca Neste referencial o
termo “alta administracdo” refere-se a autoridade maxima e dirigentes superiores da
organizacao.

» O escopo dessa avaliacdo tipicamente inclui: eficiéncia e eficacia das operacoes,
salvaguarda dos ativos, confiabilidade da comunicacédo interna, conformidade de leis,
regulamentos e contratos.




Controle e Responsabilidade do Dirigente Maximo

» Mapeado o processo € possivel avaliar riscos, implantar controles para mitiga-los e
monitorar estes controles para verificar sua eficacia, que deveria ser feito com
prioridade pela Unidade de Controle Interno que deveria atuar exclusivamente
como Unidade de Auditoria Interna (32 Linha de Defesa).




Governanca das Aquisicoes

» Salatiel.santos@cnj.jus.br




