Relato de experiéncia

Sou juiza federal de primeira instdncia ha quinze anos e jurisdisdiciono, hoje,
junto a 12 vara federal de Joacaba, pertencente ao Tribunal Regional Federal
da 42 Regido. Neste ano de 2015, tive a oportunidade e a grata satisfacao de
atuar como formadora junto a ENFAM nos seguintes cursos: Formacdo de
Formadores realizado em Porto Alegre de 24 a 26 de junho; Gestdo de
Pessoas presencial, em Salvador, dias 16 e 17 de julho; Formacédo de
Formadores em Salvador, de 16 a 18 de setembro. Na modalidade ensino a
distancia, atuei como tutora no primeiro semestre e, atualmente, estd em
andamento um segundo curso de Gestao de Pessoas em EAD, no qual estou
atuando também.

Foram oportunidades riquissimas em termos de aprendizado, de troca de
experiéncias e de convivéncia com servidores e colegas juizes pertencentes a
Justica Federal e a Justica Estadual.

O curso Formacao de Formadores, chamado FOFO, é realizado em diversos
lugares do pais. A equipe de juizes formadores, de servidores e de pedagogos
da Enfam se desloca para a cidade onde é realizado o curso para juizes
federais e estaduais. Até agora ja tivemos cinco versdes do curso FOFO pelo
Brasil. Tive a oportunidade de participar de dois: em Porto Alegre e em
Salvador.

Nesses cursos, o primeiro dia foi sempre ministrado por nos, juizes formadores.
Inicialmente, tratamos de integrar a turma de juizes e servidores que estava
fazendo o curso e, aos poucos, fomos introduzindo os métodos pedagdgicos
ativos. Em Porto Alegre, por exemplo, iniciamos com trechos do o filme O
sorriso da Monalisa e fizemos a provocacgao para que se colocassem no lugar
da professora que da aula para alunos que dizem saber tudo, tracando um
paralelo com a desafiadora funcdo de formador de juizes, com formacao
académica, profissional e vivéncia bastante abrangentes. Aplicamos ainda
dindmicas como GVGO (grupo de visualizacdo, grupo de observacgao),
simulagfes, dramatizagbes, Philips 66, Brainstorm, intercalado com o método
expositivo. Neste primeiro dia ndo ha aprofundamento sobre nogoes
pedagogicas. Os métodos ativos sdo simplesmente experimentados. O formato
do curso com o primeiro dia ministrado por juizes tem se revelado acertado e
diminui a resisténcia dos juizes em formagdo diante do novo conhecimento
proposto. Isto porque, como referido por Armytage?, a pessoa do juiz sintetiza o
aprendiz adulto, caracterizado por: autonomia e autodirecionamento; sua
preferéncia pela construcdo do conhecimento baseado em sua propria
experiéncia; uma necessidade de perceber a relevancia do aprendizado ante a
aplicabilidade imediata. A empatia criada entre um juiz formador e um juiz em
formacao pode ser facilitadora do aprendizado. Isso porque, membros de uma
classe profissional especifica compartiiham dos mesmos processos humanos
bésicos, tais como motivacdo, cognicdo e emocgdes. Ao escrever os dois
primeiros principios norteadores da educacao judicial, Armytage sustenta:
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“1. Natureza Judicial da Escola: H4 um imperativo doutrinario acerca
da educacao judicial no sentido de que ela deva ser dirigida por juizes
e ficar a cargo dos tribunais, a fim de que seja bem sucedida no
fortalecimento de um judiciario profissional e independente(...)2.
Capacitacédo do corpo docente:A capacitacdo de juizes deve ser,
sempre que possivel, realizada por seus pares, para lhes assegurar
maior legitimidade, Para isso, é necessario um continuo programa de
capacitagdo e formagao de formadores.” os juizes, como aprendizes
especiais, aprendem melhor e tem menos resisténcias se o
aprendizado € com um par, com um também magistrado.

E inegavel que a proposta dos cursos de Formac&o de Formadores trazida pela
ENFAM ¢é bastante inovadora e quebra antigos paradigmas, ja bem
solidificados no Poder Judiciario em que vivemos, hierarquizado e conservador.
Propomos, por meio dos ideais da ENFAM, uma mudanca total de rumos. Se
antes pensavamos que o professor era 0 sabio detentor do conhecimento e o
aluno o sujeito passivo, ignorante, no FOFO propomos que o aluno seja o
protagonista do processo de aprendizagem e que o conhecimento possa ser
construido coletivamente, com a colaboracdo de todos. Se antes imperava o
método expositivo afirmativo, propomos, no FOFO, a ado¢do do método ativo,
demonstrando inclusive o grau de eficacia deste ultimo, considerando que
lembramos mais facilmente e somos capazes de aplicar com maior eficicia
aquilo que vivenciamos. Para muitos juizes essa nova proposta choca,porque
trata de desconstruir o que ja foi feito por anos e se tinha como verdade
absoluta. Por isso, o inicio do curso com colegas juizes formadores trata de
amenizar essa resisténcia, pois afinal, a pedagogia é um saber estranho para
0s magistrados e servidores do Poder Judiciario. Comecamos vivenciando 0s
métodos ativos para entdo, a partir do segundo dia, fazermos um mergulho no
mundo pedagdgico e conhecermos com mais profundidade no que consistem
realmente esses chamados métodos ativos.

Verifiquei que em cada regido do Brasil temos realidades distintas. Tive duas
experiéncias muito diferentes: Porto Alegre e Salvador. No sul encontramos
mais resisténcia e posicionamentos criticos e foi necessario lancar mao das
mais diversas técnicas, flexibilizando a programacdo e alterando algumas
dindmicas para atender as necessidades do grupo. JA na capital baiana,
encontramos mais acolhimento e receptividade, sendo que nossos desafios
foram centrados em evitar a disperséo e melhorar a motivagao do grupo. Urge
que o juiz formador tenha sensibilidade para entender essas diferentes
realidades locais, culturais, e seja capaz de se adaptar as necessidades da
turma, mesmo que isso importe em alteracdo do planejamento antes
elaborado. E preciso ter capacidade de improviso, algumas atividades extras
(as chamadas cartas na manga) bem como pensar na possibilidade de encurtar
ou suprimir algumas atividades caso o tempo nao permita. O engessamento,
de ficar preso ao plano de aula inicial, certamente n&o alavancara os
resultados.

Quando falamos em método ativo, muitos tendem a pensar que essa mudanga
de metodologia seria aplicavel somente nos cursos presenciais. Enganam-se.
A metodologia ativa é também aplicavel aos cursos a distancia. Como comentei
inicialmente, tive a oportunidade de ser tutora em curso a distancia promovido
pela ENFAM sobre Gestdo de Pessoas. O curso foi desenvolvido de forma



assincrona, isto €, tutor e participantes, ndo precisam estar ao mesmo tempo
logados. A cada unidade era oferecida uma leitura sobre o tema da semana:
Lideranca, Delegagdo, Comunicagdo e Desempenho. Disponibilizamos também
trechos de filmes sobre o tema, a cada unidade e, apds, o aluno era instado a
participar do forum de discussdes. Nesse momento, trazia sua experiéncia
relacionada ao tema em questdo, seus problemas e desafios e fazia um link
com a parte tedrica da unidade. Como tutora, respondia a cada postagem,
sempre com novas perguntas e provocagdes, para que o aluno deixasse sua
zona de conforto e partisse para uma atitude transformadora de modo a
melhorar sua performance. Utilizei-me, nessa oportunidade, da técnica das
‘perguntas poderosas” que aprendi em minhas formacdes de coaching. As
chamadas perguntas poderosas tratam de impactar em nosso sistema neuronal
para que a solugdo seja encontrada. Conforme Anthony Robbins?, as
perguntas realizam trés coisas especificas: mudam o que focalizamos e, em
conseqUéncia, como sentimos; mudam o0 que suprimimos; e mudam oS
recursos a nossa disposicdo. Mesmo que o cérebro responda, a principio, que
ndo ha nada que possa ser feito, se o tutor persistir com as perguntas, obtera
as respostas que o participante precisa, além de fazé-lo sentir-se melhor,
modificando seu estado emocional. As perguntas, em vez de apenas anima-lo,
proporcionam razfdes concretas para sentir as emocodes, pois podemos mudar
como nos sentimos pela mudanca de foco. Por meio das perguntas, o
participante toma consciéncia do que quer e descobre seu antigo padrdo
limitador. Para modificar esse padrado, seria interessante perguntar: “Se vocé
nao mudar isso, qual sera o preco final? Quanto |lhe custara em longo prazo?
Quanto sua vida seria transformada se fizer isso agora?” Para que o
participante melhore seu estado, pode-se fazer as seguintes perguntas
fortalecedoras: “ O que é maravilhoso em sua vida hoje? “Pelo que se sente
sinceramente agradecido?” As perguntas, por seu turno, também mudam o que
suprimimos, isto €, se se sente triste € porque esta suprimindo as razées que
pode ter para se sentir bem, e se sente bem € porque esta suprimindo todas as
coisas ruins que poderia estar focalizando. Por isso, € relevante que se
indaque: “Como pode aprender com esse problema a fim de que isso nunca
mais torne a acontecer?” Essa pergunta afasta o problema atual para encontrar
recursos que possam evitar que o participante sinta a repeticdo dessa dor no
futuro. Do mesmo modo, as perguntas podem ter o conddo de mudar os
recursos a nossa disposicdo. Diante de um problema que aparenta ser de dificil
solucéo, podemos perguntar: “Como vocé pode inverter a situagao?” ou “Como
vocé pode acrescentar ainda mais valor e ajudar mais pessoas com seu
trabalho?” As perguntas, assim, podem moldar nossa percepcdo de quem
somos, do que somos capazes, e do que estamos dispostos a fazer para
realizar nossos sonhos.

O tutor, no processo de educacéo a distancia, aléem de dominar o tema, tem a
funcéo de estimular o aprendizado, indicar novas possibilidades de
aprendizado, como leituras, filmes. Deve ainda manter o clima de harmonia
entre os participantes e de estimular a comunicacao e a partilha de vivéncias e
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informacdes entre os proprios participantes do curso. Nesse sentido, como
frisa Ferreira e Lobo,? (2003, p. 10-11):

Seja qual for o ambiente que o tutor de ensino a distancia esteja
utilizando, é importante que ele saiba mediar grupos heterogéneos,
mantendo a harmonia do curso e estimulando permanentemente a
participagdo dos alunos, respeitando suas diferengas e o seu
processo de construcdo de aprendizagens. E importante ainda

gue ele permaneca durante todo o curso incentivando e mantendo o
interesse do grupo pelo estudo, tendo o cuidado de nao parecer
apenas um animador que apdia ou estimula, mas que também é
conhecedor do tema e que, por isso, deve questionar e sugerir a
ampliacdo do conhecimento, sugerindo sites, leituras
complementares, para aprofundamento do tema, participacdo em
listas de discusséo, seminérios etc.

Na modalidade de EaD, o aluno, assim, como na forma presencial, € chamado
a adotar o método ativo de aprendizagem. Behrens* (2000) demonstra que, na
realidade da EaD, o aluno precisa sair da condi¢cdo de sujeito passivo, que s6
escuta, |é, decora, para tornar-se criativo, critico, atuar como pesquisador e
interagir constantemente com o conhecimento, com os colegas e com o tutor.
Precisa aprender a aprender e desenvolver um principio que € fundamental e
determinante na sua vida académica a distancia: a autonomia. Assim, sera do
aluno a escolha do melhor horario que dispde para ler o material ou para postar
no férum. No entanto, tera, necessariamente que reservar um horario diario
para tanto, sob pena de ndo conseguir concluir o curso.

No curso de Gestdo de Pessoas sao propostos também estudos de casos
sobre situacdes de conflito. Desse modo, de forma escrita, o aluno se coloca
no lugar daquele que esta passando pela situacdo e busca o melhor modo de
solucionar o caso, com base em sua experiéncia de vida e nos materiais
disponiveis no curso.

E interessante observar como os colegas juizes aprendem uns com 0s outros
durante os cursos a distancia e presenciais. H& troca de experiéncias, bem
como troca de indicacdes de livros e filmes. A verdade é que vivemos 0sS
mesmos dilemas diarios e crescemos muito com as experiéncias de nossos
pares.

De fato, passamos por um momento historico no nosso Poder Judiciario e a
ENFAM estd sendo protagonista desse processo, propondo a mudancga por
meio da educacdo. Estou certa de que esta proposta nos conduzira a um
caminho de mais humanidade, ética, eficiéncia e fraternidade, cujos resultados
serdo sentidos por toda a sociedade. Que este seja nosso legado as futuras
geracoes!
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