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1. VISAO GERAL

Considerando os procedimentos para a elaboracdo do Relatorio de
Gestdo 2020, a Enfam apresenta as informacdes de identificacdo, estrutura e
ambiente em que atua, e dos principais objetivos e resultados do exercicio de 2020,
em atendimento ao disposto na Instru¢ao Normativa STJ/GP n. 23 de 9 de dezembro
de 2020.

11 Finalidade e competéncias

A Escola Nacional de Formacgdo e Aperfeicoamento de Magistrados
Ministro Salvio de Figueiredo Teixeira — Enfam tem como missdo “promover,
regulamentar e fiscalizar, em d&mbito nacional, a formacéo e o aperfeicoamento dos
magistrados para que a Justica esteja em sintonia com a demanda social™!, em
conformidade com o art. 105, paragrafo unico, inciso [, da Constituicdo Federal.

A Escola apresenta direcionamento geral para o sistema de formacéo e
aperfeicoamento dos magistrados a partir de diretrizes para a formacgéao profissional
pautadas nos objetivos desta instituicido. Permanece a demanda por uma
estruturacdo institucional coerente com as fun¢des da Escola — como orgao
regulamentador e como espago de ensino judicial, focando sua visdo de futuro: ser
referéncia nacional como instituicdo de exceléncia em ensino e pesquisa?.

Nesse sentido, a Enfam tem suas principais atribuicdes demarcadas em
trés areas de atuacado: i) planejar, executar e coordenar as acdes educacionais;
ii) elaborar normas e diretrizes concernentes a formacao e ao aperfeicoamento dos
magistrados; e iii) credenciar e acompanhar os cursos oficiais ofertados por escolas
judiciais e pelas de magistratura.

1.2 Normas e regulamento de criacao, alteragédo e funcionamento

A Enfam, criada pela Emenda Constitucional n. 45, de 30 de dezembro
de 2004, foi instituida em 30 de novembro de 2006 pela Resolucao STJ n. 3, alterada
pela Resolucdo n. 4 de 13 de marco de 2014 (altera o art. 11 do Regimento Intermo da
Escola Nacional de Formacéo e Aperfeicoamento de Magistrados e o inciso IV do §
12 do art. 32 da Resolucéo STJI n. 5 de 19 de junho de 2008) e pela Resolucdo n. 5 de
19 de junho de 2008 (altera os arts. 22, 32 e 42 da Resolucao n. 3 de 30 de novembro
de 2006).

! Planejamento Estratégico da Enfam 2014-2020. Disponivel em: <http://www.enfam.jus.br/institucional/missao-e-visao/>.
? Planejamento Estratégico da Enfam 2014-2020. Disponivel em: <http://www.enfam jus.br/institucional/missao-e-visao/>.
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Sdo normativos relacionados:

e Programas de Formacéo e Aperfeicoamento e Ingresso, Formacgao
Inicial e Aperfeicoamento de Magistrados e de Formadores -
Resolucdo Enfam n. 2 de 8 de junho de 2016 e alteracdes;

e Disciplinamento de Cursos Internacionais — Resolucao n. 4 de 29 de
agosto de 2016;

e Reconhecimento de Instituicdes para a Realizacdo de Cursos de
Formacéo de Mediadores Judiciais — Resolucdo Enfamn. 6 de 21 de
novembro de 2016 e alteracdes;

e Contratacdo e retribuicdo pelo exercicio de atividade docente -
Resolucdo Enfam n. 1 de 13 de marco de 2017;

e Credenciamento de Cursos Oficiais — Instrucdo Normativa Enfam n.
1 de 3 de maio de 2017,

e Estrutura Organizacional da Enfam - Resolucdo n. 5 de 30 de
novembro de 2017;

e Manual de Organizacdo da Enfam - Resolu¢do n. 6 de 30 de
novembro de 2017;

e Diretrizes Pedagdgicas para a Formacao e o Aperfeicoamento de
Magistrados — Resolucdo n. 7 de 7 de dezembro de 2017;

e Plano Estratégico da Escola Nacional de Formagdo e
Aperfeicoamento de Magistrados para o periodo de 2014-2020 —
Resolucédo n. 8 de 11 de dezembro de 2017;

e Banco Nacional de Formadores e Procedimentos para Atuacédo de
Formadores Certificados em Cursos do Programa de Formacéao de
Formadores — Resolucdo n. 2 de 26 de abril de 2018;

¢ Regimento do Programa de Mestrado Profissional na area de Direito
da Enfam — Resoluc¢do Enfam n. 6 de 7 de agosto de 2019;

e Projeto Pedagodgico e o Plano de Desenvolvimento Institucional
2019-2023 da Enfam — Resolucdo Enfamn. 7 de 8 de agosto de 2019;

e Politica de Acdes Afirmativas para inclusdo de pessoas
autodeclaradas pretas ou pardas, indigenas e com deficiéncia nas
atividades educativas da Enfam— Resolucdo Enfam n. 2 de 13 de
julho de 2020;

e Retribuicéo financeira do corpo docente permanente do Programa

de Pos-Graduacéao Stricto Sensu — Mestrado Profissional da Enfam —
Resolucdo Enfam n. 4 de 12 de outubro de 2020;
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e Programa de Pos-Graduacédo em Direito — Resolucdo Enfamn. 13 de
18 de dezembro de 2020; e

e Reconhecimento de outras acdes educativas, exceto cursos oficiais,
para fins de promo¢do na carreira da magistratura — Resolucao
Enfamn. 11 de 18 de dezembro de 2020.

1.3 Ambiente de atuagao

A Enfam, 6rgdo do Poder Judiciario, tem atuagéo em todo o territorio
nacional e sede em Brasilia — DF. Funciona como o¢rgdo auténomo do Superior
Tribunal de Justica e possui natureza de Escola de Governo, nos termos do art. 39, §
22, da Constituicdo Federal.

Como mencionado, é dever da Escola Nacional assegurar os meios para
regulamentar, habilitar, autorizar e fiscalizar cursos oficiails para O Ingresso,
vitaliciamento e a promoc¢do na carreira da magistratura, sequndo o disposto na
alinea c do inciso I, nos incisos 1V e VIII-A do art. 93 e no paragrafo unico, inciso |,
do art. 105, da Constituicao Federal, €, ainda:

e definir as diretrizes basicas para a formacéo e o aperfeicoamento de
magistrados;

e fomentar pesquisas, estudos e debates sobre temas relevantes para
o aprimoramento dos servicos judiciarios e da prestacdo
jurisdicional;

e promover a cooperacdo com entidades nacionais e estrangeiras
ligadas ao ensino, a pesquisa e extensao;

e incentivar o intercambio da Justica brasileira com a de outros paises;

e promover, diretamente ou mediante convénio, a realizacdo de
cursos relacionados aos objetivos da Enfam, de carater profissional
ou humanistico;

e formular sugestdes e propostas para aperfeicoar o sistema juridico
do Pais;

e definir as diretrizes basicas e 0s requisitos minimos para a realizacao
dos concursos publicos de ingresso na magistratura estadual e na
federal - inclusive regulamentar a realizagdo de exames
psicotécnicos;

e apoiar, inclusive financeiramente, a participacdo de magistrados em
cursos no Brasil ou no exterior;

e apoiar as escolas judiciais e as de magistratura na realizagdo de
eventos, pesquisas e cursos;

e realizar eventos nas areas de seu interesse;

e fixar as bases do modelo didatico-pedagdgico de ensino profissional
e humanistico para magistrados, nas modalidades presencial,
semipresencial e a distancia;

e regulamentar os cursos oficiais para o ingresso, a formacao inicial e
o aperfeicoamento de magistrados e de formadores, bem como a
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coordenacgéo das escolas judiciais e das de magistratura — estas
ultimas quando em atuacdo delegada;

e analisar o planejamento anual elaborado por escolas judiciais e pelas
de magistratura;

e repassar ao Conselho Nacional de Justica o relatorio consolidado
das acdes desenvolvidas, no seu ambito de atuacado, para fins de
registro e divulgacdo com os demais dados estatisticos do Poder
Judiciario; e

e elaborar anualmente tabela com os valores minimos € maximos de
remuneracao de professores e membros de bancas examinadoras
de concurso, quando integrantes do Poder Judiciario, observados os
principios da proporcionalidade e da razoabilidade.

14 Organograma

Quadro 1 — Organograma atual da Enfam

As competéncias das unidades administrativas estdo descritas no quadro a

=
—

==

seguir:

SECAO DE SECAO DE SECAO DE SECAO DE
PLANEJAMENTO E CREDENCIAMENTO E ACOMPANHAMENTO DE
DESENVOLVIMENTO DE
AVALIAGAO ACOMPANHAMENTO CURSOS E EVENTOS GESTAO ADMINISTRATIVA,
EDUCACIONAL DE CURSOS ORGAMENTARIA E FINANCEIRA
(FCO6, FC04) (FC06, FCO4) (FCO6, FCO4) (FC06, FC02)
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Are’as. Competéncias Titular Cargo PeTIOd(Z as
estratégicas atuacao
L Antonio Ministro De 5/9/2018 a
Promover, regulamentar e fiscalizar,
. . ~ Herman 3/9/2020
em ambito nacional, a formagdo e o Beniamin
Diretoria-Geral | aperfeicoamento dos magistrados )
P i 2 ustcn st e snori wsro | Do 92020a
' Og Fernandes 31/12/2020
Assegurar apoio técnico e | (cargo vago) | Secretdrio- De 19/1/2019
assessoramento direto ao Conselho Geral a 21/3/2019
Secretaria- Superior, a Direcdo-Geral, além de
Geral exercer interlocucéo com a | Cintia Secretaria- De 22/3/2019
magistratura e os demais orgéos | Menezes Geral a 31/12/2020
governamentais. Brunetta
Alessandra Secretaria De 12/1/2019
Exercer atividades de apoio Cnstm$ . Qe Executiva a 30/3/2019
administrativo a execucio das funcées | JeSus Teixelra
do diretor-geral, prestar assessoria no o R
planejamento e fixar diretrizes para a | (C&r90 vago) | Secretario De 12/4/2019
Secretaria administracdo das escolas, bem como Executivo a 13/5/2019
Executiva desempenhar as demais atribuicOes
previstas em lei e no Regimento
Interno, Inclusive no que conceme as | yaqueline | Secretaria De 14/5/2019
funcoes ~de ‘auditoria = e = de) apgrecida | Executiva a 31/12/2020
representacdo oficial e social da Escola. Correia de
Mello
Comissdo  de Cl‘;f:eq:;agnto o3 or t;"jﬁ;‘;h‘;i d: Eladio Luiz da | Desembargad | De 6/9/2016 a
Desenvolvimen | P jam : g N Silva Lecey or Presidente | 31/12/2020
supervisao das atividades e dos

to Cientifico e
Pedagogico

projetos concementes a formagéo e
ao aperfeicoamento de magistrados.

da Comissao

Coordenadoria
de
Planejamento e
Avaliacdo  de
Acdes
Pedagogicas

Definir as diretrizes educacionais para
a formacdo e o aperfeicoamento de
magistrados; regulamentar, habilitar,
autorizar e fiscalizar cursos oficiais
para o ingresso, Vvitaliclamento, a
promocao e formacao continuada na
carreira da magistratura; planejar,
coordenar e avaliar cientificamente o
programa de estudos e pesquisas, bem
como as agdes de fomento a pesquisa
de interesse institucional.

Marizete da
Silva Oliveira

Coordenadora

De 1°/1/2016
a 31/12/2020

Coordenadoria
de
Desenvolvimen
to de Acdes
Educacionais

Realizar os programas de ensino
relacionados com os objetivos da
magistratura  nacional  (formagéo
inicial, continuada e de formadores).

Celi Canovas
Feijo Araujo

Coordenadora

De 1°/1/2016
a 31/12/2020
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Prover solu¢cdes de tecnologia da

nformacdo  de autormacie  de Daniel Castro | Coordenador | De 15/2/2019
nrormasao, automacac  9€ 1 Machado a 12/9/2020
. processos, de comunicacao eletrénica, .
Coordenadoria Miranda
. armazenamento de dados, suporte
de Tecnologia técnico de softwares e equipamentos
da Informacéo quipan " | Guilherme Coordenador | De 14/9/2020
bem como prestar atendimento Silva Pereira 2 31/12/2020
especializado as diversas unidades da
Escola.
Alexandre
De 2/9/2016 4
Sa}es_ de | Coordenador 16/3/2020
. Oliveira
Planejar, coordenar e executar as
Coordenadoria | atividades ”aldmmls‘tratlvas (cargo vago) | Coordenador | De 16/3/2020
de concernentes a aquisicdes, licitacoes,
" N . ~ a 30/3/2020
Administracéo contratos, suprimento, manutengdo
e Financas predial e gestdo orcamentaria e
financeira Silvio Ferreira | Coordenador | De 31/3/2020

a 31/12/2020
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15 Macroprocessos finalisticos

O macroprocesso finalistico, em consonancia com as competéncias e

determinacdes constitucionais da Escola Nacional de Formacao e Aperfeicoamento
de Magistrados, é denominado “Formacéo e aperfeicoamento de magistrados em
ambito nacional”.

Quadro 3 — Macroprocesso finalistico

Macroproce Descrigédo Produtos e servigos Pnpmpats g
clientes es
Sso racnNnNec
Formacgéo e Estabelecido de Programa de Formagcéo Inicial; - Magistrat - Secreta
aperfeicoame acordo com os Programa de Formagéo ura ria-
nto de parametros dispostos Continuada, Vitaliciamento e estadual Geral
magistrados na alinea cdo inciso Promocao; - Magistrat - Secreta
em ambito I e nosincisos IV e Programa de Formagéo de ura ria
nacional VIII-A do art. 93; no Formadores; federal Executi
inciso I do paragrafo Eventos de integracéo entre as va
unico do art. 105 da escolas voltados para a
Constituicdo Federal; coordenacéo e aplicagao das
e no Regimento diretrizes pedagogicas nacionais
Interno da Fnfam nara a formacio de maaqistrados

Definir
Diretrizes
Educacionais

FORMAGAO E APERFEICOAMENTO DE MAGISTRADOS EM AmBITo NACIONAL

Credenciar

Coordenar
Programa

Formacdo

Coordenar
Programa
de de

Formacdo
Inicial Continuada

Coordenar
Programa
de
Formacdo
de
Formadores

Produgdoe
Revisdo
Normativa e
de Material
Didatico

Diagnostico de Planejamento Al Avaliacdo de
. do Ensino Cursos :
Necessidades de ) . Aprendizagem,
. Presencial e Presenciais e "
Informagao EaD EaD Reacao e Impacto

10



Enfam - Relatdério de Gestdao 2020

2. PLANEJAMENTO ORGANIZACIONAL E RESULTADOS

2.1 Planejamento organizacional

Seguindo a dinamica do método Balanced Scorecard (BSC), a Enfam
dispde de Planejamento Estratégico instituido pela Resolucdo Enfam n. 8 de 11 de
dezembro de 2017 para o periodo 2014-2020, norteado pelos objetivos e temas
estratégicos apresentados no Quadro 4 — Mapa Estratégico da Enfam, que sinaliza
0s pontos de atuacdo em que o éxito € fundamental para o cumprimento da missao
e o alcance da visdo de futuro da Escola.

Quadro 4 — Mapa Estratégico da Enfam

LA

ENFAM

Mapa
L Estratégico ) Clientes

Objetivo

8
Prestar servicos com qualidade

Objetivo Objetivo Objetivo
5 6 7

Implementar e Promover pesquisa Fomentar a educacéo

consolidar politicas em consonancia
nacionais de formacao < dez?;evs:téeszmas com as diretrizes
e aperfeicoamento pedagogicas
Recursos
Objetivo Objetivo Objetivo Objetivo
’ 1 2 3 4
f . Garantir a Otimizar a Ampliar a Desenvolver
disponibilidade governanga infraestrutura competéncias
orcamentaria corporativa fisica e de pessoal essenciais
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2.1.1 Descrigdo sintética dos objetivos do exercicio

Quadro 5 — Descri¢do sintética dos objetivos do exercicio

com qualidade

clientes, gerando
satisfacdo quanto ao
trabalho desenvolvido.

Objetivo Descricdo do objetivo Indicador M
- . eta
estrategico estrategico
Primar pela exceléncia
dos produtos e servi¢os
Prestar Servicos da Enfam. Atender as Atingir 85% de satisfacao
¢ necessidades dos Satisfacéo junto a escolas e

magistrados.

Formadores, com
curso de

Garantir, até 2020, que
100% dos coordenadores
de cursos tenham
concluido curso do
Programa de Formacéo
de Formadores — FOFO.

Garantir, até 2020, que
no minimo 80% dos
formadores atuantes nos
cursos do Programa de
Formacéo de
Formadores tenham

relevantes para a

FOFO/Tutor, concluido o curso
Promover o atuantes Formacéo de
desenvolvimento de Formadores — FOFO.
acOes educacionais, _ .
presenciais e a Garantir, até 2020, que
Foment?r a distancia (EaD) no minimo 70% dos
e e ™
corm as diretrizes diretrizes pedagogicas. N continugda
pedagogicas }ncentlvar a terth i
implantaco da EaD enham concluido curso
nas escolas, do Programa de
disponibilizando o Formacéo de
suporte necessario. Formadores — FOFO.
Garantir que, até 2020,
100% dos formadores da
Formadores Enfam recebam
orientados orientacao para o
desenvolvimento dos
CUrsos.
Realizar anualmente, até
Cursos novos 2020, quatro cursos de
realizados formacao com diferentes
conteudos.
Programa de Iniciar, até 2020, uma
mestrado turma do curso do
profissional programa de mestrado
implementado profissional
Promover Identifigar e priorizar, _

. em conjunto com as . Manter a quantidade de
pesquisa e Quantidade de ! )
debate de temas esco_las de pesquisas/debates duas pesqulsa}s/ dO}s
relevantes magistratura, temas debates anuais, até 2020.
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Objetivo
estratégico

Descricdo do objetivo

Indicador
estratégico

Meta

formacao e o
aperfeicoamento do
magistrado. Realizar
e/ou fomentar
pesquisas e debates
sobre esses temas, com
consolidacéo e
disponibilizacdo do
conteudo produzido.

Implementar e
consolidar
politicas
nacionais de
formacao e
aperfeicoamento

Elaborar e incorporar
projeto educacional
estruturado que
promova a formagéo e
o aperfeicoamento do
profissional magistrado
em sintonia com o
contexto social.
Formular diretrizes
nacionais e fiscalizar
seu cumprimento, de
modo a uniformizar
procedimentos nas
escolas.

Credenciamento

Concluir o
processamento de 90%
dos pedidos de

fiscalizados

no prazo credenciamento no
prazo de 30 dias, até
2020.

Cursos Fiscalizar 50% dos cursos

credenciados, até 2020.

Alinhamento dos
Cursos

Assegurar que 100% dos
cursos fiscalizados
estejam em
conformidade com o
planejamento
apresentado para
credenciamento, ou seja,
alinhados aos normativos
e as diretrizes
pedagogicas da Enfam.

Atendimento das
demandas
educacionais das
escolas

Atender, até 2020, 90%
das demandas das
escolas junto a Enfam.

Desenvolver
competéncias

Mapear, avaliar e
desenvolver as
competéncias
organizacionais e
estratégicas,
garantindo que o

Capacitacao para
o)
desenvolvimento

Manter, até 2020, 70% da
forca de trabalho da
Enfam com pelo menos

essenciais servidor da Enfam das competéncias 30 horas de capacitacao
tenha o perfile o essenciais anual.
desempenho alinhados
as necessidades da
Escola Nacional.
Garantir incremento de
instalagdes fisicas e de Autonomia erm TI Alcangar, ate 2020, 80%
tecnologia da utonormia € de autonomia em TL

Ampliar a mforma_c;ao que

. possibilitem o

infraestrutura .

. funcionamento

fisica e de A

pessoal adequado e autébnomo Quadro de Ter lotados no quadro da
da Enfam. Reforcar pessoal Enfam, até 2020, no

quadro de pessoal
efetivo, buscando
estrutura propria, a fim

minimo 80 servidores.
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Objetivo
estratégico

Descricdo do objetivo

Indicador
estratégico

Meta

de atender a demanda
e propiciar evolucao
institucional.

Otimizar a
governancga
corporativa

Investir em
metodologia,
ferramentas e
melhores praticas de
gestao em busca do
desenvolvimento
institucional, de
melhores resultados e
da continuidade
administrativa e
pedagogica.

Sucesso das
iniciativas

Encerrar, até 2020, no
minimo 30% das
iniciativas estratégicas
por ano.

Garantir a
disponibilidade
orcamentaria

Planejar e obter
orcamento em
montante destinado a
Enfam que possibilite o
efetivo desempenho de
suas atribuicOes
constitucionais e
normativas de forma
independente, inclusive
prestando o devido
suporte as escolas e
aos magistrados.

Execucao
orcamentaria

Garantir, até 2020, que
95% do orcamento seja
executado, a cada ano.

Capacitacado de
magistrados
(meta fisica)

Alcangar, até 2020, a
quantidade de 1.800
certificados emitidos
(aproximadamente 25%
da estimativa de cargos
providos — Justica
estadual e Justica
Federal). Este indicador
sofreu mudanga em
2020.

2.2 Formas e instrumentos de monitoramento da execucao, e
resultados dos planos

Com as revisdes do Plano Estratégico que ocorreram em 2017 e em
2019, foram implementados procedimentos e acdes que contribuiram com o
monitoramento dos novos indicadores e que vém demonstrando melhor adequacao
ao cenario atual e as atividades da Escola, como demonstrado no item 2.3.

2.3 Desempenho or¢amentario

Em 2020, a Enfam teve seus créditos autorizados distribuidos
inicialmente em duas ac¢des: 20G2 — Formacéao e Aperfeicoamento de Magistrados,
no valor de RS 8.687.053,54 (oito milhdes, seiscentos e oitenta e sete mil, cinquenta
e trés reais e cinquenta e quatro centavos), e 157T — Construcao do Edificio-Sede da
Escola Nacional de Formacédo e Aperfeicoamento de Magistrados, no valor de RS
500.000,00 (quinhentos mil reais).

Ressalta-se que, a partir de 2020, a Enfam passou a gerenciar seu
orcamento em nivel de detalhamento de plano orcamentario, bem como as metas
fisicas anuais previstas passaram a ser medidas para oOs seguintes planos
orcamentais: PO 001 — Formacdo de Magistrados (RS 7.661.118,55), PO 0002 -
Regulacéo e supervisdo de cursos e escolas ou instituicdes (RS 621.499,99) e PO 0003
— Apoio a estudos e pesquisas (RS 404.435,00).
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Algumas despesas previstas no orcamento da Enfam foram executadas
pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ), Conselho da Justica Federal (CJF) e
Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN), mediante descentralizacdo de
recursos no montante de RS 737.269,45. Tais recursos foram destinados a despesas
com informatica, licenca de periddicos e sistema para utilizacao no mestrado.

Destaca-se que ndo houve execucdo orcamentaria no Projeto de
Construcédo do Edificio-Sede da Enfam, em razdo de o atual contexto econdmico
inviabilizar a expansdo da despesa, especialmente no tocante a investimentos para o
inicio da contratacdo dos projetos executivos e da construcéao.

Neste ano, o STJ considerou ndo ser necessario o reembolso das
despesas executadas pela Enfam em acdes do STJ, situacdo ocorrida nos anos
anteriores, uma vez que no orcamento previsto para a Escola o STJ ja havia
reservado em suas acdes Apreciacdo e Julgamento de Causas (PO 0001) e
Comunicacéo Institucional (PO 0007) o valor de RS 913.632,94 (novecentos e treze
mil, seiscentos e trinta e dois reais e noventa e quatro centavos) para despesas com
organizacao de eventos e locagcdo de mao de obra, servigos estes contemplados em
contratos do STJ.

Com base nessa metodologia, percebe-se que do valor orcamentario
disponibilizado de RS 8.687.053,54 (oito milhdes, seiscentos e oitenta e sete mil,
cinquenta e trés reais e cinquenta e quatro centavos) na acdo de Formacéo e
Aperfeicoamento de Magistrados (20G2) houve uma execucdo de 44% e, caso
incluidos os destaques (CNJ, CJF e UFRN), atinge-se os 52%, como demonstrado no
quadro a seguir.

Quadro 6 — Execuc¢do da despesa

Natureza da despesa Valor (RS)

Docéncia * 2.616.293,44
INSS Patronal* 65.048,05
Diarias 497.887,70
Passagens 518.493,75
Reconhecimento de divida/Restituicdo/Reembolso 5.880,31
Anuidade da International Organization of Judicial Training — IOJT 6.284 35
Servicos de organizagdo de eventos — Enfam 57959 11
Investimento — equipamentos destinados aos espagos formativos e de videoconferéncia 38.196,00

Total 3.806.042,71

* Foram executados RS 40.256,00 de docéncia em cursos que ocorrerdo no inicio de janeiro de

2021.
** Foram executados RS 4.800,00 de contribuicéo patronal em cursos que ocorrerdo no inicio de
janeiro de 2021

Da despesa total, RS 38.196,00 (trinta e oito mil, cento e noventa e seis
reais) referem-se a aquisicdo de uma licenca corporativa de anfitrido da solucéo de
videoconferéncia Zoom meeting e uma licenca corporativa de anfitrido da solucao
Zoom webinar para utilizacdo nas videoaulas das acdes educativas da Enfam, tais
como webinarios, paineis virtuais, mesas-redondas e outros tipos de eventos.
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Quanto a aplicacédo dos recursos, as principais despesas da Enfam sao
oriundas de remuneracdo de formadores, emissdo de passagens, concessao de
diarias e contratacdo de servigos logisticos para a realizacdo de acdes formativas,
fiscalizacdo de cursos oficiais e orientacado pedagogica dos formadores e das escolas
judiciais e das de magistratura, como demonstrado no Quadro 7 — Atividades de
cursos e eventos em 2020, apresentado a seguir.

2.4 Desempenho operacional: programas e agdes educacionais

A tabela apresenta uma sintese dos resultados aferidos na atividade
primordial da Escola: as ac¢des formativas, de orientacdo pedagodgica e de
coordenacao do sistema de educacao judicial.

Quadro 7 — Atividades de cursos e eventos em 2020

. Valor da
Realizadas em 2019 despesa (RS)
AcGes Quantidade CRATlEERE
de
de . Total
Turmas/Agdes participantes
certificados
Formacao Inicial 7 163 264.511,94
Formac;ap de Formadores > 158 444.240,40
(presencial)
(Fgg;a‘;ao de Formadores 25 1.053 670.417,78
Formac;ap Continuada > 94 375.855.96
(presencial)
Formacéo Continuada (EaD)** 17 1.510 559.159,12
Formacao Continuada
(webinarios e painéis 41 3.600* 614.941,65
remotos)
Formacgéo Continuada 1 30 646.616,14
(mestrado)
Reunides Conselho Superior,
de grupos de trabalho e Rede 8 80*
Ibero-Americana de Escolas 8.429,24
Judiciais
Cursos fiscalizados e Inspecéo 19 NA 71.555,14
Acdes da Comissao de
Desenvolvimento Cientifico e
Pedagogico para NA NA 16.882,27
assessoramento da
Secretaria-Geral da Enfam
Apoio da E’nfawm em eventos NA NA 25.137.00
de outros 6rgdos
TOTAL 103 2.978 3.701.746,64

* ndo certificados
** no valor, inclusa a construcao de 24 cursos EaD para 2021
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Em 2020, foram realizadas 103 acdes, que resultaram na capacitacao de
2.978 magistrados e servidores de escolas judiciais e das de magistratura certificados
e mais de 3.600 n&o certificados.

Ocorreram reunides técnicas para tratar de assuntos de formacdo. Em
virtude da pandemia, foi instituido o Centro de Apoio a Magistratura Brasileira -
Covid-19, espaco de suporte e de construcdo coletiva de conhecimento sobre os
principais temas impactados pela pandemia, com acesso ao repositorio (banco de
dados com artigos, sentencas, decisdes, notas técnicas, manuais, entre outros); aos
foruns de discussdo abertos a magistrados, divididos por temas, com o objetivo de
discutir, de forma colaborativa, novas a¢des judiciais propostas ou duvidas surgidas
durante a jurisdicdo; cursos elaborados com foco na judicializacdo durante a Covid-
19; e ambiente com agdes e notas técnicas dos Centros de Inteligéncia Judiciarios
voltados a gestédo judicial da pandemia, contando com milhares de postagens e
colaboracdo de mais de cem magistrados. Paralelamente ao Centro, foram
desenvolvidos 36 webinarios e 5 painéis de forma remota com participacdo, como
formadores, de ministros do STJ e especialistas nacionais e internacionais
renomados, abordando os principais temas juridicos e sociais de impacto com a
pandemia. Essas ac¢des educacionais tiveram mais de 3.600 participantes, em
especial magistrados, contudo ndo foram certificados diretamente — apenas os que
participaram dos foruns e apresentaram registro reflexivo nos cursos Covid-19
correspondentes foram certificados.

Além dessas atividades, foi implementada a 12 Turma de Mestrado
Profissional em Direito da Enfam, com processo seletivo para docentes e discentes.
Em julho, foram selecionados 20 professores que atuardo como corpo docente
permanente da Escola e 30 discentes para a 12 Turma, que teve seu inicio em 5 de
agosto e conclusdo em 18 de dezembro. Durante esse periodo letivo foram
ministradas sete disciplinas com até 15 alunos cada. Duas, compostas por até 20
alunos, foram obrigatodrias. As vagas remanescentes das disciplinas optativas foram
preenchidas por alunos-magistrados denominados especiais, totalizando 33
inscritos, além dos alunos regulares.

Foram credenciados 312 cursos apresentados por escolas judiciais e
pelas de magistratura, dos quais 58 foram fiscalizados; e constituidos 10 grupos de
estudos e pesquisas com até 10 participantes, conforme diretrizes da Capes,
compostos pelos docentes e discentes do Mestrado Profissional em Direito,
enquanto as vagas remanescentes foram preenchidas por magistrados, professores
e servidores devidamente selecionados conforme tema dos grupos.

Os resultados dos indicadores 2 (Capacitacdo de magistrados — meta
fisica), 8 (cursos fiscalizados), 9 (Alinnamento dos cursos), 10 (Atendimento das
demandas educacionais das escolas), 11 (Quantidade de pesquisas/debates), 12
(Formadores, com cursos de FOFO/Tutor, atuantes), 13 (Formadores orientados), 14
(Cursos novos realizados) e 15 (Mestrado), apresentados no proximo item,
exemplificam bem o alcance das a¢des realizadas.
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2.5 Apresentacdo e andlise de indicadores de desempenho
2.5.1 Indicadores especificos do desempenho da Escola Nacional

Os graficos a seguir apresentam a mensuracdo de desempenho
institucional, relacionando os resultados alcancados a cada meta anual.

INDICADOR 1: Execugdo orcamentaria

Objetivo 1 — Garantir a disponibilidade orcamentaria

Garantir, até 2020, que 95% do orcamento seja executado, a cada ano.

Meta

Meta desdobrada
LB 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
UG emeek Al 80% 85% 90% 95% 95% 95% 95%
2013
Mensuracao 37% 71% 81% 76% 95% 96% 52%

A relagao entre o valor do orcamento executado no exercicio financeiro e o valor total da

O que mede dotacdo orcamentaria disponibilizada a Enfam

Quem mede Coordenadoria de Administracdo e Financas/Enfam

Quando Trimestralmente

mede

Onde mede SIAFI

::)er dc;ue Verificar o grau de capacidade de execuc¢do da dotacdo disponivel

Orcamento executado x 100
Total Orcamento

Como mede

LB: Linha de Base
Orgcamento executado - valores liquidados somados a restos a pagar empenhados,

Glossario . L . L
registrados nos processos administrativos de pagamentos das aquisi¢des
Total Orcamento — valor da LOA, mais créditos adicionais, menos recursos contingenciados
Observacées Gestora titular: Marcia Amélia do Egyto Costa
¢ Gestor substituto: Marco Alexandre da Silva
Resultados
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Dotacao Inicial (Despesas Enfam + Despesa Executada pelo STJ,
CNJ, CJF e UFRN)

10.000.000
8.500.000
85%
Meta 7.000.000
5.500.000
737,228
4.000.000
Execuga »
¢ 2.500.000 '85%
(500.000)
2015
Dotagado Inicial 5.000.000
Orgamento ndo utilizado pela
Enfam/STJ /37.228
Despesa Executada CNJ, CJF e UFRN -
Despesa Executada pela Enfam 4.262.772
- \eta (S) 4.250.000
e Realizado (S) 4.262.772

2.907.643
81%
2016

4.205.600

789.892

508.065
2.907.643
3.785.040
3.415.708

%

3.7%2.683

2017
6.000.000

1.452.510

780.807
3.766.683
5.400.000
4.547.490

5

%
5.689.947

2018
6.500.000

340.965

469.088
5.689.947
6.175.000
6.159.035

96%

4.825.166

2019
6.500.000

268.950

1.405.884
4.825.166
6.175.000
6.231.050

4.143.740

52 %

3.806.043

2020
8.687.052

4.143.740

737.269
3.806.043
8.252.699
4.543.312

Em 2020, a meta de execucao orcamentaria ndo foi atendida. Destaca-se que, para que seja demonstrada toda a
despesa efetivada pela Enfam, sdo considerados os valores empenhados, em sua propria acdo orcamentaria,
somados aos valores executados, por demanda da Enfam, nas agcdes do CNJ, CJF e da UFRN, que prestaram apoio
administrativo a esta Escola.

A dificuldade de alcance da meta estabelecida neste ano diante do cenario vivido, no que se refere a pandemia do
coronavirus (Covid-19), fez com que a Escola suspendesse a realizacdo de cursos/eventos presenciais. Assim,
grande parte do orcamento destinado as despesas com diarias, passagens e servi¢cos de organiza¢des dos referidos
eventos nao se efetivaram. Além disso, as agcdes educativas tiveram que ser modificadas para modalidade remota

e muitas agdes foram realizadas de forma voluntaria pelos formadores.

INDICADOR 2: Capacitacdo de magistrado (meta fisica)

Objetivo 1 — Garantir a disponibilidade orcamentaria

Alcancar, até 2020, a quantidade de 3.400 certificados emitidos (aproximadamente 25%
da estimativa de cargos providos — Justica estadual e Justica Federal)

Meta
Meta desdobrada
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
7.500 7.500 5.000 3.000 3.000 3.000 1.800
Mensuracao 1.285 2.240 2.966 2.825 3.994 3.385 2.978

O que mede

Capacidade da Escola Nacional de formar e aperfeicoar magistrados e equipes das escolas
em temas relevantes para o aprimoramento da prestagao jurisdicional

Quem mede

Coordenadoria de Administracdo e Financas/Enfam

Quando
mede

Trimestralmente
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EDUCAENFAM — numero de inscritos aprovados nas acdes educacionais sujeitas a medicao

Onde mede . . . o
JUSTICA EM NUMEROS — para cargos de magistrados providos no Poder Judiciario

Por que

mede Verificar o alcance das a¢des de formacdo da Escola Nacional

Y. Certificados emitidos referentes a agdes de formagédo de magistrados e das equipes das

Como mede
escolas

Serdo considerados os certificados de aproveitamento emitidos para os magistrados nos
cursos, presenciais e a distancia, dos programas de Formacdo de Formadores, Formacao
Continuada e Formacéo Inicial; e os de participacdo em eventos (semindrios, jornadas, féruns),
reunides de orientacdo pedagdgica e eventos de integracdo (workshops e encontros).

Serdo considerados os certificados de aproveitamento emitidos para servidores, voluntarios e

Glossario contratados pela Enfam, como pedagogos, antropologos e psicologos, nos cursos presenciais
e a distancia dos programas de Formacédo de Formadores e Formacéo de Servidores da Enfam;
e os de participacdo em reunides de orientacdo pedagdgica e eventos de integracdo
(workshops e encontros).
Nao sédo considerados os certificados emitidos para aqueles que atuarem como formadores.
Ob n Gestora titular: Celi Canovas Feijo Araujo
Servagoes Gestor substituto: Ana Paula Nobrega de Souza
Resultados
8000
©
]
w g 7000
X
S s 6000
-
S
= ; 5000
O m®
o £ .9 4000
T o
[
S g 3000 N
S 3 \
= 2 2000 N
c w0
S S
&= 1000
§ o0
2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
= Realizado| 1285 | 2240 | 2966 | 2825 | 3994 | 3400 | 2978
—Meta 7500 | 7500 | 5000 | 3000 | 3000 | 3000 | 1800

Em 2020, a meta estabelecida no Planejamento Estratégico foi superada em 647%. Foram realizadas 103 ac¢des
formativas, entre cursos, oficinas, encontros e reunides com as escolas judiciais e as de magistratura, reunides de
orientacao pedagogica com formadores da Enfam e com as equipes técnico-pedagogicas das escolas, que
compdem os programas de formacgdo inicial, continuada e o de formadores, além de seminarios. Essas acdes
resultaram na capacitagdo de 2.960 magistrados e servidores de escolas judiciais e das de magistratura certificados
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e, ainda, cerca de 3.600 magistrados e servidores, além de convidados, participantes de pelo menos uma agdo
educativa, em especial, dos webinarios e painéis remotos nao certificados diretamente.

Também fol instituido o Centro de Apoio & Magistratura Brasileira — Covid-19 com repositorio, foruns de discussdo
e cursos referentes aos temas de maior impacto durante a pandemia.

Além disso, durante esse periodo foram desenvolvidos os conteudos de 24 cursos a distancia, com a selecao de
conteudistas, capacitacdo e preparacdo do material didatico para compor os cursos a serem ofertados em 2021 e
depois compartilhados com as escolas judiciais e as de magistratura.

Ao fazer uma anadlise geral dos resultados das avaliagdes das turmas realizadas em 2020, verificou-se que os
aspectos que precisam de mais atencao pela coordenacdo, equipe de acompanhamento e formadores, de forma
geral, em virtude da pandemia que deve perdurar ainda até o proximo ano, sdo: a) em relagao as acdes de formagao
continuada e FOFOs — a revisdo do formato e modalidades; b) em caso de cursos de formagédo continuada: instituir
novas formas de avaliacao; c) de forma geral, observou-se a necessidade de capacitacdo das escolas para essa nova
abordagem metodoldgica, com o uso hibrido de atividades presenciais, em EaD/remotas.

De forma geral, os cursos foram bem avaliados e as observacdes de melhoria, nas avaliagdes dos discentes,
referiram-se a promogao de interacdo no ambiente virtual, ao uso de ferramentas tecnologicas para a inovagao das
metodologias e as estratégias de ensino utilizadas no ambiente virtual, bem como a questéo da avaliagdo e envio
de feedback aos alunos. Tais aspectos vém sendo observados e tratados em orientacdes especificas aos tutores.

INDICADOR 3: Sucesso das iniciativas

Objetivo 2 — Otimizar a governanga corporativa

Encerrar, até 2020, no minimo 30% das iniciativas estratégicas por ano

Meta
Meta desdobrada
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
= = = 30% 30% 30% 30%
= Nao Nao Néo o o o o
Mensuracao mensurado mensurado mensurado 32% 35% 17% 27%

O que mede

O nivel de desempenho na execugdo das iniciativas/dos projetos estratégicos da Enfam

Quem mede

Secretaria Executiva — SEE/Enfam

Quando
mede

Trimestralmente

Onde mede

Relatorios dos Gestores de Projetos

Por que
mede

Avaliar a capacidade de implementar iniciativas, em busca de eficiéncia operacional

Como mede

Y IEC x100

Y IE
[EC - Iniciativas Estratégicas Concluidas
[E — Iniciativas Estratégicas

Serdo consideradas concluidas as iniciativas com objetivo/escopo cumprido e produto

Glossario entregue. Nao serdo consideradas no calculo as iniciativas canceladas, qualquer que seja o
motivo do cancelamento
x Gestor titular: Victor Alves Magalhaes
Observacoes

Gestor substituto: Julianne Bianchi de Lellis e Silva
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Resultados

7 ® Concluidos
24%
® Nao
concluidos

22
76%
29 Projetos Estratégicos

Em 2020, a meta néo foi alcang¢ada, contudo durante o periodo de 2014 a 2020 obteve-se um indice de 76% dos
processos concluidos. No ano, seis projetos foram concluidos: Mestrado, EducaEnfam: modulo Formadores e
Reconhecimento de cursos (até 12 horas); Gestdo de processos criticos; Organizacdo Enfam e Implantacdo dos
grupos de pesquisa.

Sete projetos estdo em andamento, assim como os néo iniciados, sobrestados ou entdo cancelados, se comporao
ou ndo no proximo ciclo do PE 21-26: Regulamentacdo da EaD; EducaEnfam: modulo Atualizagdo Banco Nacional
de Formadores; Programa de capacitacdo para o desenvolvimento das competéncias dos servidores Enfam;
Modelo de gestao das iniciativas; Remodelagem do portal da Enfam; Observatdrio da formacdo de magistrados;
Revista Enfam.

Durante o periodo de 2014-2020 foram propostos ou iniciados varios projetos, cerca de 45, contudo alguns foram
cancelados ou sobrestados..

Com a pandemia, implantacao do Mestrado e mudanca de gestdo na Enfam, os projetos ndo concluidos nao foram
prioridade e poderdo ser concluidos em 2021, apos a devida analise.

Esse indicador nao foi muito bem construido. Sugere-se que para o proximo ciclo seja mantido o indicador de
acompanhamento das iniciativas, mas com as devidas altera¢cdes que possibilite a flexibilizacdo de inclusdo novos
projetos durante o periodo.

Importante também instituir o modelo de gerenciamento de iniciativas para que todos os projetos sejam
devidamente registrados e acompanhados.

Alcancar, até 2020, 80% de autonomia em TI
Meta
Meta desdobrada
LB (2013) 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
17% 50% 100% 100% 60% 66% 74% 80%
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Mensuracéo 4% | e7% | e6% | 62% | 74% | 80% | 80%

O que mede O nivel de autonomia da Enfam na gestdo dos seus recursos de tecnologia da informacéo

Quem mede Coordenadoria de Tecnologia da Informagédo — CTIN/Enfam

Quando

Semestralmente
mede

Onde mede Planilha de acompanhamento

Por que Acompanhar a evolugdo da autonomia, bem como adequar os recursos as necessidades da
mede Enfam
NAI1x50 + NAI2x30 + NAI3x20
Como mede NAI - Nivel de Autonomia do Item, conforme planilha de acompanhamento da
CTIN/Enfam

LB: Linha de Base

NAI1 — SISTEMAS (portal EaD, portal internet, credenciamento e reconhecimento, gestdo do
conhecimento e compartilhamento, gestdo de cursos e eventos, gestdo académica, gestao
operacional)

NAI2 - SERVICOS (suporte a microinformatica, a intemet,
armazenamento, a telefonia, audio e video)

Glossario L .
a videoconferéncia, ao

NAI3 — INFRAESTRUTURA (rede ldgica, rede wi-fi microcomputadores, notebooks, aparelhos
telefénicos, servidores de rede)

Gestor titular: Guilherme Silva Ferreira

Observacdes Gestor substituto: Eduardo Josimar das Neves Alves

Resultados

120
100
52
Z 80 -
= ——
£ 60 —T
Q
(&)
S 40
o
20
O 2014 [ 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
== Realizado| 41 67 66 62 74 80 80
—Meta 50 | 100 | 100 | 60 66 74 80

Em 2020, a meta foi alcancada. No que se refere a Sistemas: além das manutencdes corretivas e suporte ao Sistema
EducaEnfam, houve a implantacdo do modulo EaD, no qual sdo feitos os compartilhamentos de cursos por meio
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de solicitacdes das escolas de magistratura e o compartilhamento pela Enfam. Foi implantado ainda o modulo de
planejamento de cursos/eventos, ambos em fase inicial de utilizagdo.

Em termos de Servicos: mantiveram-se estaveis ao longo do periodo, permanecendo em operacdo Os
equipamentos de microinformatica, internet, telefonia, e também os de audio e video, destacando-se o pleno
funcionamento dos equipamentos nos grandes eventos ocorridos no espaco Enfam.

E em relacdo a Infraestrutura: para o referido periodo, a infraestrutura continuou estavel e ndo foi alterada.

Para concluir o ciclo, essa meta foi medida em 2020, mas decidiu-se por ndo mais compor o proximo ciclo do
planejamento estratégico, considerando que a autonomia vem se mantendo, conforme desejado, ndo havendo
desafio.

INDICADOR 5: Quadro de pessoal

Objetivo 3 —Ampliar a infraestrutura fisica e de pessoal

Ter lotados no quadro da Enfam, até 2020, no minimo 80 servidores

Meta

Meta desdobrada
LB (2013) 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
20 25 40 40 40 53 70 80
Mensuracao 26 33 32 40 39 39 40

O quantitativo de servidores lotados na Enfam, sejam estes do quadro proprio, a disposicao

O que mede - . : ..
a ou requisitados. Nao sao considerados terceirizados e estagiarios

Quem mede Secretaria Executiva — SEE/Enfam

Quando Semestralmente

mede

Onde mede Quadro de lotacdo — SGP/STJ

rp;(:er dc;ue Verificar o crescimento do quadro efetivo da Escola Nacional
Como mede Y. servidores lotados na Enfam

Glossario LB: Linha de Base

Gestora titular: Juliane Bianchi de Lellis e Silva

Observages Gestora substituta: Jaqueline Mello

Resultados
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Em 2020, a meta ndo foi alcangada. A situacdo continua como informada em 2018, ou seja, a desaceleracdo da
estratégia de independéncia da Enfam e a permanéncia das restricdes estruturais no que tange a alocac¢do de
recursos pelo STJ contribuiram para o ndo atingimento da meta.

Houve a alocagcdo de mais um cargo de técnico, em meados de dezembro, em reposi¢do a um dos cargos de
servidores aposentados. Ndo houve alocacdo de mais fungdes destinadas ao fortalecimento das areas pedagogicas
— essenciais ao cumprimento da missdo da Escola — e essa destinacdo de cargos nao foi suficiente para suprir a
saida de servidores e possibilitar a ampliacao do quadro. Para o proximo ano, a Enfam realizara um estudo de
redimensionamento para propor restruturacao.

INDICADOR 6: Capacitacao para o desenvolvimento das competéncias essenciais

Objetivo 4 — Desenvolver competéncias essenciais

Encerrar, até 2020, no minimo 30% das iniciativas estratégicas por ano

Meta
Meta desdobrada
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
25% 40% 40% 70% 70% 70% 70%
Mensuracao 26% 33% 32% 79% 72% 36% 43%

O que mede

O percentual de magistrados e servidores que compdem a forca de trabalho da Enfam e
cumprem no minimo 30 horas de capacitacdo anual

Quem mede

Secdo de Desenvolvimento de Cursos e Eventos — SEDCE/CDAE/Enfam

Quando
mede

Trimestralmente
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Onde mede APRIMORE-STJ

EDUCAENFAM
Por que Avaliar a adequacdo do planejamento de capacitacdo e monitorar a efetividade das acdes
mede executadas
FT x 100
Como mede § EE)Z(

FT — Servidores e magistrados com pelo menos 30 horas de capacitagdo anual
FTE — Forca de Trabalho da Enfam

Sdo considerados somente os cursos que contam para adicional de qualificacdo no STJ e
os cursos da Enfam

Glossario

Gestora titular: Celi Canovas Feijé Araujo

Observages Gestora substituta: Ana Paula Nobrega de Souza

Resultados
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Em 2020, a meta ndo foi atingida. Para afericdo deste indicador considerou-se a forgca de trabalho da Enfam
existente em 18/12/2020. Foram computados os cursos realizados pela Escola, além daqueles considerados validos
pelo STJ para pagamento de adicional de qualificacdo (AQTreinamento), tendo como base apenas aqueles com
data de conclusdo em 2020.

Foram 17 servidores que concluiram pelo menos 30 horas-aula de capacitacdo, o que corresponde a 43%,
considerando a forca de trabalho de 40 servidores. Cerca de dois servidores realizaram 29 horas-aula; outro, 26
horas-aula; e os demais, com pelo menos 10 horas-aula no ano, exceto o servidor recém-ingresso e lotado na
Enfam em meados de dezembro. Neste ano, os cursos para capacitacdo dos servidores se concentraram nas acoes
formativas oferecidas pela Escola.

Para fins de reflexdo, especialmente para o novo Planejamento Estratégico, ressalta-se que essa medicdo ainda
esta muito aquém de ser o retrato da capacitacao dos servidores da Enfam, tanto em termos quantitativos, em
razdo da “flutuacdo” constante da forca de trabalho, quanto em termos qualitativos, uma vez que nao se verifica a
relacdo dos cursos com o desenvolvimento de competéncias dos servidores das diversas areas da Escola. E
importante a conclusdo do Programa de Capacitagcdo para Desenvolvimento de Competéncias para servidores da
Enfam, com a realizacdo de cursos voltados as necessidades especificas demandadas.
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Concluir o processamento de 90% dos pedidos de credenciamento no prazo de 30 dias,
Meta até 2020
Meta desdobrada
LB (2013) 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
61% - 50% 100% 80% 80% 85% 90%
Mensuracao 37% 69% 83% 84% 95% 94%
O percentual de pedidos de credenciamento de cursos analisados dentro do prazo de 30
O que mede dias
Quem mede Secdo de Credenciamento — SECAO/CPAP/Enfam
Quando Trimestralmente
mede
Onde mede SISFAM e Portarias
E?; dq(;ue Verificar a eficiéncia no processo de credenciamento de cursos
PCPP x 100
Como mede ZZ PC X
L. PCPP - Pedidos de Credenciamento Processados no Prazo (30 dias ou menos)
Glossario . .
PC - Pedidos de Credenciamento
Observacdes Gestora titular: Ana Lourdes Vilela
¢ Gestora substituta: Mirelle Ribeiro Cardoso
Resultados
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Em 2020, foi estabelecidaa meta de analisar e responder em 30 (trinta) dias a90% dos pedidos de
credenciamento. Em ambito geral, a meta foi ultrapassada, chegando a 94%. No total foram analisados 316
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processos e em 297 deles, as andlises ocorreram em prazo igual ou inferior a 30 dias. Isso se deve a otimizacdo do
Sistema EducaEnfam e, especialmente, ao comprometimento e a produtividade dos colaboradores da Secao de
Credenciamento de Cursos — que, mesmo em periodo de pandemia e com a equipe desfalcada, conseguiram
superar a meta proposta.

Em analise parcial, € possivel observar que nos meses de janeiro, fevereiro, abril, julho e outubro do corrente ano
a meta foi superada: 100% das 134 solicita¢cdes de credenciamento foram analisadas e respondidas em até 30 dias.

Em margo, maio, junho, agosto, setembro, novembro e dezembro ocorreu aumento no numero de solicitagdes
processadas além do prazo estipulado. Foram recebidos 182 pedidos de credenciamento, dos quais 19 processados
com mais de 30 dias. Ao analisar o andamento dos processos, nesses meses observa-se que, de modo geral, os
fatores que concorreram para a finalizacdo do credenciamento além do prazo foram: solicitacdes de
credenciamento intempestivas; demora no tramite intermo do processo e problemas ocorridos com o Sistema de
informatica do STJ/Enfam. De toda forma, o percentual de pedidos de credenciamento de cursos analisados dentro
do prazo de 30 dias, no ano de 2020, chegou a 94,83%, superando a meta estipulada.

INDICADOR 8: Cursos fiscalizados

Objetivo 5 — Implementar e consolidar politicas nacionais de formacéo e aperfeicoamento

Fiscalizar 50% dos cursos credenciados, até 2020

Meta

Meta desdobrada
LB (2016) 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
7% - - - 7% 15% 30% 50%
Mensuracao 2% 3% 13% 17% 15% 19%

O que mede O percentual de cursos credenciados e realizados que séo fiscalizados pela Enfam

Quem mede Secdo de Credenciamento — SECAO/CPAP/Enfam

Quando

Trimestralmente
mede

Onde mede

Credenciamento

Por que Medir a capacidade de fiscalizacdo da execucdo das a¢Oes educativas realizadas por escolas
mede judiciais e pelas da magistratura
CCF x 100
Como mede ZZ CCR
.. CCF - Cursos Credenciados Fiscalizados
Glossario . .
CC — Cursos Credenciados e Realizados pela Enfam
Ob Bes Gestora titular: Ana Lourdes Vilela
servag Gestora substituta: Mirelle Ribeiro Cardoso
Resultados
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Em 2020, a meta ndo foi alcancada. Conforme dados apresentados, é possivel verificar que a porcentagem
alcancada no corrente ano foi de 19%, abaixo do estipulado. Observa-se que dos 309 cursos realizados, 58 foram

acompanhados, dos quais 9 na modalidade presencial e 50 a distancia.
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Esse baixo percentual, especialmente relacionado aos cursos fiscalizados na modalidade presencial, foi ocasionado
pela pandemia, iniciada em meados de mar¢o, o que impossibilitou a fiscalizacdo in /oco. Sendo assim, a equipe
passou por capacitacdo para se preparar, no periodo de abril a junho, para executar o acompanhamento dos cursos

a distancia.

INDICADOR 9:

Alinhamento dos cursos

Objetivo 5 — Implementar e consolidar politicas nacionais de formacéo e aperfeicoamento

Assegurar que 100% dos cursos fiscalizados estejam em conformidade com o
planejamento apresentado para credenciamento, ou seja, alinhados aos normativos e as

Meta diretrizes pedagdgicas da Enfam
Meta desdobrada
LB (2016) 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
- 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
= Nao Nao Nao ® 8 e .
Mensuragao mensurado mensurado mensurado 97% 90% 92% 91%

O que mede

O cumprimento das politicas e diretrizes pedagdgicas da Enfam por escolas judiciais e
pelas da magistratura (estas, com ato de delegacdo), ou seja, se os cursos realizados estdo
em conformidade com o seu respectivo planejamento, ja credenciado pela Enfam

Quem mede

Secdo de Credenciamento — SECAO/CPAP/Enfam

Quando
mede

Trimestralmente

Onde mede

Formulérios de auditoria da SECAO
SISFAM
SEI

Por que
mede

Verificar a efetividade pratica das politicas e diretrizes pedagogicas da Enfam e a sua
contribuic&o para o alinhamento em ambito nacional

Como mede

3! CA x 100
3. CF

CA - Cursos Alinhados, executados conforme o planejamento credenciado
CF — Cursos Fiscalizados

Glossario
Sera considerado alinhado o curso que estiver em conformidade com os procedimentos
indicados no respectivo planejamento apresentado para o credenciamento
Observacdes Gestora titular: Ana Lourdes Vilela
¢ Gestora substituta: Mirelle Ribeiro Cardoso
Resultados
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Em 2020, 91% dos cursos acompanhados estavam em alinhamento com as diretrizes da Enfam.
Dos 58 cursos acompanhados, 53 deles —o equivalente a 91% — estavam alinhados com as diretrizes e normas da
Escola Nacional.
Observa-se que as maiores adversidades encontradas pelas escolas foram: dificuldade de o formador utilizar-se de
estratégias de ensino adequadas, tanto para a modalidade presencial quanto para a EaD, que possibilitem a
aplicacdo da teoria a pratica judicante; desenvolvimento do curso desvinculado dos objetivos propostos; e pouco
dominio do ambiente virtual por alguns formadores.

e Atender, até 2020, 90% das demandas das escolas junto a Enfam
eta
Meta desdobrada
2017 2018 2019 2020
LB (ndo ha)
70% 75% 80% 90%
Mensuracao 72% 91% 85% 90%
A capacidade de atendimento das demandas educacionais de escolas judiciais e das de
O que mede magistratura — estas com ato de delegagdo —, em conformidade com as diretrizes
pedagodgicas da Enfam
Quem mede Secdo de Planejamento e Avaliacdo Educacional — SEPAE/CPAP/Enfam
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Quando

Trimestralmente
mede

Relatorio das reunides pedagogicas com as diretorias/coordenacdes das escolas
Onde mede Pesquisa anual
Solicitagcdes oficiais

Por que Adequar o trabalho pedagogico das escolas as diretrizes da Enfam e monitorar a efetividade
mede das a¢des executadas

Y. Demandas atendidas x 100
Y. Demandas recebidas

Como mede

S&o consideradas demandas as solicita¢cdes das escolas que gerem orientacdes pedagogicas e
Glossario acoes educativas. Nao se consideraram as que tratam de duvidas normativas e/ou programas
de formacéo

Gestora titular: Sueli Cristina Moreira de Jesus

Observacdes Gestora substituta: Flavia Regina Agra da Silva Ramos
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Em 2020, das cinco demandas externas, todas foram atendidas. Meta alcancada. Foram consideradas demandas as
encaminhadas pelas escolas, magistrados ou CNJ para a Enfam.

Em virtude da pandemia, a demanda foi pequena, tendo a Enfam, assim como as demais escolas judiciais, de se
adaptar para atender de forma diferenciada a demanda interna.

32



Enfam - Relatdério de Gestdao 2020

INDICADOR 11: Quantidade de pesquisas/debates

Objetivo 6 — Promover pesquisa e debate de temas relevantes

Manter a quantidade de duas pesquisas/dois debates anuais, até 2020

Meta

Meta desdobrada
LB (2013) 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
0 2 2 2 2 2 2 2
Mensuracao 5 3 4 0 1 4 10

O que mede

O numero de pesquisas e debates promovidos pela Enfam

Quem mede

Coordenadoria de Planejamento e Avaliacdo de A¢cdes Pedagdgicas e Secretaria-
Geral/Enfam

Quando
mede

Trimestralmente

Onde mede

Especificar a fonte de acordo com o projeto de pesquisa/debate ou acordo de cooperacdo —
Relatorios de Pesquisa/Debate

Por que
mede

Acompanhar a capacidade da Enfam de identificar temas relevantes e fomentar sua
pesquisa/seu debate

Como mede

Y. Pesquisas/Debates realizados

Sera considerada pesquisa toda investigacédo realizada pela Enfam ou por meio de parceria que
observe metodologia cientifica e cujo objeto tenha sido considerado relevante pela DG, pela
SGE ou SEE por apresentar diagnosticos diferenciados sobre determinado problema do Poder
Judiciario ou por produzir resultados novos que tenham interesse social, podendo gerar agao

Glossario educativa voltada para o magistrado.
Serdo considerados debates as acdes promovidas pela Enfam que objetivem discutir novas
ideias, fatos observados, hipoteses e experimentos, que resultem em publicacdes (livros e
revistas), e revisdes de conteudo de acdes educativas, de normativos e diretrizes
Observacdes Gestor titular: Fernando de Assis Alves
¢ Gestora substituta: Andréa Brasil Teixeira
Resultados
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Em 2020, em decorréncia de ser instituida a 12 Turma do Mestrado Profissional, foram criados 10 grupos de estudos
e pesquisa que desenvolverao no minimo 10 pesquisas correspondentes aos temas do Mestrado.

INDICADOR 12: Formadores, com curso de FOFO/Tutor, atuantes

Objetivo 7 — Fomentar a educagdo em consonancia com as diretrizes pedagdgicas

Garantir, até 2020, que 100% dos coordenadores de cursos tenham concluido curso do

Programa de Formacédo de Formadores — FOFO

Garantir, até 2020, que no minimo 80% dos formadores atuantes nos cursos do Programa
de Formacdo de Formadores tenham concluido o curso Formagdo de Formadores —

Meta FOFO
Garantir, até 2020, que no minimo 70% dos formadores atuantes nos cursos de formagao
inicial e continuada tenham concluido curso do Programa de Formag¢ao de Formadores
— FOFO
Meta desdobrada
Formadores e Coordenadores 221 2018 2019 2020
Coordenadores de cursos = 100% 100% 100%
Mensuracéo = 100% 80% 90%
LB (ndo ha) Formadores dos cursos de formacao de _ 80% 80% 80%
formadores
Mensuracéo - 98% 80% 89%
Formacdao inicial e continuada - 30% 40% 70%
Mensuracéo = 39% 39% 42%
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O percentual de formadores atuantes nas a¢des educativas credenciadas pela Enfam
realizadas pelas escolas, nas modalidades EaD e presencial, que tenham concluido cursos
O que mede ~ . .
do Programa de Formacao de Formadores, sejam estes promovidos pela Enfam ou por ela
credenciados
Q de Nucleo EaD/CPAP e Sec¢éo de Planejamento e Avaliagdo Educacional —
uem me SEPAE/CPAP/Enfam
Quando Trimestralmente
mede
Planejamentos de cursos de formacgdo inicial, formagédo continuada, formacéo de formadores
Onde mede das escolas judiciais e das de magistratura, presencial e a distancia, submetidos ao
credenciamento pela Enfam. BANCO NACIONAL DE FORMADORES
Por que Garantir o alinhamento das a¢des educativas desenvolvidas pelos formadores no ambito das
mede escolas judiciais e das de magistratura
FF x 100
Como mede 2;:? X
.. FF — Formadores/coordenadores com curso de FOFO
Glossario
F — Formadores/coordenadores de cursos
Observacdes Gestora titular: Maria Eveline Pinheiro Villar de Queiroz
¢ Gestora substituta: Soraya Moreira Costa
Resultados
90
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= Realizado 79 66 73
—Meta 70 73 83
Docentes
Total de com Total de Coordenadores
Categoria Docentes FOFO Coordenadores com FOFO
Formacgao continuada
para fins de 326 o
vitaliclamento e 811 (40%) 226 203 (89%)
promocao
Formagao de 64 57 (89%) 25 25 (100%)
formadores
Pos-graduacao para 49 7 (14%) 3 2 (66%)
fins de promoc¢ao
Formacao inicial 140 66 (47%) 10 9 (90%)
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Formacdo continuada 387 164 (32%) 68 65 (95%)
para fins de promog¢ao
Formacgao continuada
para fins de 102 55 (53%) 6 6 (100%)
vitaliciamento
Andlise dos cursos REALIZADOS pela Enfam
Categoria Total de Total de
Docentes Docentes com FOFO
Formacao 216 95 (43%)
continuada
Formacao de 68 41 (60%)
formadores
Formacéo 80 79 (98%)
inicial

Em 2020, a meta néo foi alcancada. A Enfam fez um levantamento das necessidades para concluir a formagéao
dos que tinham pendéncia no Nivel 1, M2 e M3. Assim, foram intensificados os investimentos na elaboracao e
oferta desses cursos para atender as pendéncias. Além dessas demandas atendidas, foram realizados os cursos de
Nivel 2 abaixo elencados.
FOFO — Nivel 2 — Base Docente:
Formacéo de Formadores para Prevencédo de Conflitos e Gestdo de Precedentes
Oficina de Planejamento das A¢des de Tutoria
Formacéo de Tutores no Contexto da Magistratura
Estruturacédo de Materiais Didaticos para a EaD
Formacéo de Formadores em Metodologias Ativas para Aulas Remotas
Curso de Formacéo de Orientadores de Pos-Graduacao
Estruturacéo de Materiais Didaticos para a EaD
Avaliacdo da Aprendizagem na Educacéo Presencial e na EaD
Oficina Virtual Ferramentas — Canva
Producéo de Videoaulas — IBDIN
e Oficina de Ferramentas Tecnoldgicas — Mentoria para a Producéo de Videoaulas
FOFO — Nivel 2 — Coordenacéo:
o Aspectos Teorico-praticos para Planejamento e Desenvolvimento de A¢des Educativas na Modalidade EaD
no Contexto da Enfam
e Curso de Direitos Autorais para Escolas
e Formacédo de Coordenadores — Moédulo Coordenacéo Educacional/Pedagogica
e Inovacdo e Gestéo Estratégica
Essas acOes integram o Programa de Formacao de Formadores da Enfam e séo iniciativas no sentido de garantir
aos profissionais (docentes e outros) atuantes na formacdo de magistrados a oportunidade de seguir um itinerario
formativo que viabilize o aperfeicoamento de competéncias profissionais e, assim, proporcione melhorias no
ensino judicial.

INDICADOR 13: Formadores orientados

Objetivo 7 — Fomentar a educagdo em consonancia com as diretrizes pedagdgicas

Garantir que, até 2020, 100% dos formadores da Enfam recebam orientagédo para o
desenvolvimento dos cursos
Meta
Meta desdobrada
2017 2018 2019 2020
LB (ndo ha)
- 70% 85% 100%
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Mensuracao - ‘ 73% ‘ 81% ‘ 94%
Percentual de docentes — formador, coordenador, tutor ou conteudista — que tenham

O que mede recebido pelo menos uma orientag¢do sobre o planejamento de curso e uma orientacéo na
devolutiva relacionada ao curso

Quem mede Secdo de Planejamento e Avaliacdo Educacional — SEPAE/CPAP/Enfam

Quando

Trimestralmente
mede

Controle por planilha
Onde mede Relatorios dos cursos realizados
Relatorio das devolutivas e orientacdes pedagogicas

Avaliar a efetividade e a adequacdo da atuacdo dos formadores da Enfam em cursos de
formacdo inicial, continuada e de formadores, em conformidade com as diretrizes
pedagogicas

Por que
mede

Y. formadores orientados x 100
Y. formadores

Como mede

Glossario
Observacdes Gestora titular: Kamilla Fermanda da Costa Queiroz

¢ Gestora substituta: Daniella Gongalves Cabeceira de Azevedo
Resultados
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Em 2020, o resultado obtido (94%) foi bastante proximo da meta. Algumas acdes educativas desenvolvidas durante
a pandemia reuniram varios especialistas e alguns deles ndo tiveram orientacdo direta, o que impactou o alcance
da meta.
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INDICADOR 14: Cursos novos realizados

Objetivo 7 — Fomentar a educagdo em consonancia com as diretrizes pedagdgicas

Realizar quatro cursos de formacdo com diferentes conteudos anualmente, até 2020

Meta
Meta desdobrada
2017 2018 2019 2020
LB (nédo ha)
4 4 4 4
Mensuracao 11 14 11 42

O que mede

A quantidade de cursos com novos temas realizados pela Enfam em a¢des de formacao
presencial ou a distancia

Quem mede

Ntucleo EaD/CPAP/Enfam

Quando
mede

Trimestralmente

Onde mede

Plano anual de cursos da Enfam

Por que
mede

Acompanhar a evolucdo da diversidade de cursos realizados

Como mede

Y. Cursos novos realizados

Serd considerada a quantidade de cursos realizados com novos temas/conteudos no ano, ndo

Glossério a de turmas realizadas
Observacses Gestor titular: Manoel Ledo de Matos Neto

¢ Gestora substituta: Daniella Gongalves Cabeceira de Azevedo
Resultados

38




Enfam - Relatdério de Gestdao 2020

45
@
= 40
9
@ 35
<
o 30
2
© 25
€
8 20
[72]
? 15
3
o 10
pra 5
2017 2018 2019 2020
EmRealizado 11 14 11 41
—Meta 4 4 4 4

Em 2020, meta alcancada, foram lancados 41 novos cursos e modalidades em virtude da pandemia, conforme
discriminado abaixo: FOFO — Formacéo de Formadores para Prevencao de Conflitos e Gestao de Precedentes; Base
Docente — Mddulo Especial — Sdo Paulo; Oficina de Avaliacdo, Elaboracdo e Confeccdo de Roteiro de Video;
Estruturacdo de Materiais Didaticos para a EaD; Formacdo de Formadores em Metodologias Ativas para Aulas
Remotas; Oficina Virtual Ferramentas — Canva; Avaliacdo das Aprendizagens na Educacdo Presencial e na EaD;
Producéo de Videoaulas; Programa de Capacitacdo em Inovacédo e Gestdo Estratégica nas Escolas Judiciais Trilha
1; Oficina de Ferramentas Tecnologicas — Mentoria para a Producao de Videoaulas; Aspectos Tedrico-praticos para
Planejamento e Desenvolvimento de A¢des Educativas na Modalidade EaD no Contexto da Enfam.

Formacdo Continuada: "Visual Law”; Fundamentos para Implementacao da Justica Restaurativa nos Tribunais;
Curso de Direitos Autorais para Escolas da Magistratura.

Especialmente relacionado com a Covid-19: Forum de Discussdo do Centro de Apoio a Magistratura Brasileira;
Combate a Pandemia e a Lei Geral de Protecdo de Dados; Temas Complexos da Lei Anticrime; A Mulher e o
Judiciario: violéncia domeéstica; Novo Regime da Prescricdo Penal; Direito do Consumidor e Pandemia; Tribunal
do Juri, Pandemia e Questdes Complexas; Temas Complexos da Recuperacdo Judicial; Lei 14.010/2020 Regime
Juridico Emergencial: uma primeira leitura por juizes; A Litigiosidade Recorrente e a Justica Multiportas; O Direito
Administrativo Disciplinar a luz da Jurisprudéncia; Saude Judicializada: questdes complexas; Execucdo Penal,
Sistema Carcerario e a Lei Anticrime; A Participacdo Feminina nos Concursos para Magistratura; Desafios da Justica
Brasileira para as Questdes Raciais; O Judiciario e Questdes de Género; Questdes Complexas de Direito Tributario
em Tempos de Pandemia; O Judiciario e o Direito Indigena; Estresse no Judiciario, protegendo a vida; Big Brother,
Privacy and Public Health — Aplicacao eficaz da legislacdo de protecao de dados em época da Covid-19; Género e
Direitos Humanos das Mulheres; Direitos entre o Judiciario e a Politica.

Painéis: Beneficios por Incapacidade em Tempos de Covid-19 e as Telepericias; Lei Maria da Penha e sua Aplicacao
em Tempos de Pandemia de Covid-19; Avaliacao e Gestdo de Riscos — Violéncia Domeéstica e Familiar contra a
Mulher; A Regulacdo Administrativa em Tempos de Pandemia; Repercussdes sobre os Contratos Privados e a
Responsabilidade Civil.
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INDICADOR 15: Programa de Mestrado Profissional implementado

Objetivo 7 — Fomentar a educagdo em consonancia com as diretrizes pedagdgicas

Iniciar, até 2020, uma turma do curso do Programa de Mestrado Profissional
Meta
Meta desdobrada
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
LB (ndo ha) 1
Mensuracao - - - - - - 1
O que mede A quantidade de turmas novas iniciadas no Programa de Mestrado Profissional
Quem mede Coordenadoria de Planejamento e Avaliagcdo de Programas
Quando Anual
mede
Onde mede Plano anual de cursos da Enfam
::er dqeue Acompanhar a efetividade da implementacdo do Programa de Mestrado Profissional da Enfam
Como mede Y Turmas do curso do Programa de Mestrado iniciadas
Glossario Considerada turma iniciada apos edital de selecdo de alunos.
Observacdes Gestor titular: Victor Alves Magalhdes
¢ Gestora substituta: Jaqueline Mello
Resultados

Em 2020, a meta foi alcancada. Foi instituido o Mestrado Profissional em Direito da Enfam, no qual todas as
atividades estao orientadas para o desenvolvimento de estudos e pesquisa. Assim, houve o processo seletivo com
participacao da banca examinadora dos ministros do STJ, quando foram selecionados 20 professores-magistrados
para corpo docente permanente/pesquisadores Enfam e 30 alunos-magistrados, denominados regulares, que
desenvolvem as atividades de pesquisas/estudos, apresentando artigos a serem publicados em revista da Enfam
ou outras de repercussao nacional ou intermacional. A 12 Turma foi instituida e foram realizadas sete disciplinas,
sendo duas obrigatodrias, com até 20 alunos cada, e cinco optativas, com 15 alunos-magistrados cada uma.
Processo seletivo preencheu as vagas remanescentes para alunos especiais-magistrados, totalizando a
participacdo de 33 alunos especiais nesse periodo de 2020.

As disciplinas de 2020 foram:

(DIS1): Técnicas de Molecularizagdo e Tratamento Adequado de Conflitos no Julgamento Colegiado (TMT)
(DIS2): Administragdo Judicial Aplicada (AJA)

(DIS3): Métodos Autocompositivos em Juizo (MAJ)

(DIS4): Modelos de Resolucdo do Conflito Penal (MRP)

(DIS5): Processo, Sistema de Justica, Gestdo Processual e Efetividade (PSG)

(DIS6): Lideranca Organizacional e Atividade Judicial (LOJ)

(DIS7): Etica e Integridade: Percepcédo Social da Independéncia e da Imparcialidade do Magistrado (ETI)

INDICADOR 16: Satisfacédo

Objetivo 8 — Prestar servicos com qualidade

Atingir 85% de satisfacdo junto a escolas e magistrados
Meta

Meta desdobrada
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2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
LB (ndo ha)
- 70% - 80% - 85% =
Mensuracao X 89% X 92% X 90%

O que mede

Mede a percepc¢ao das escolas e dos magistrados com relagao aos servigos prestados, bem
como o nivel de satisfacdo quanto a seu relacionamento com a Enfam

Quem mede

Secdo de Desenvolvimento de Cursos e Eventos — SEDCE/CDAE/Enfam

Quando
mede

Bianualmente

Onde mede

Pesquisa de Satisfacdo

Por que
mede

Avaliar o grau de satisfacdo, identificar variagdes e eventuais sazonalidades, possibilitar
comparacdo com outras organizacdes, bem como identificar e tratar pontos passiveis de
melhoria

Como mede

Respondentes satisfeitos x 100
Total de respondentes

Serd considerada a quantidade de cursos realizados com novos temas/conteudos no ano, nao

Glossario a de turmas realizadas
Ob n Gestora titular: Jaqueline Mello
Servagoes Gestor substituto: Victor Alves Magalhdes
Resultados
o 100
pi
o 80
E —
= 60
%
o 40
©
Q
8 20
2 0
= 2015 2017 2019
@ Realizado % 89 92 90
—Meta % 70 80 85

Em 2020 ndo houve mensuracao, conforme programado. O instrumento de pesquisa de 2019 proposto pela Enfam
fol estruturado com o intuito de proceder a constante melhoria dos servicos atualmente prestados e levantar
informacdes em torno de dois aspectos relacionados ao trabalho desenvolvido pela Escola Nacional: atendimento
e servicos oferecidos (gerais, especificos — credenciamento, planejamento e desenvolvimento de cursos). Desse
modo, a pesquisa foi capaz de avaliar o grau de satisfacdo das escolas em relagcdo a Enfam, tendo como base os
anos 2018 e 2019, para que se possa identificar e tratar pontos passiveis de melhoria.
Das 37 escolas registradas, 25 responderam a pesquisa, totalizando 67% de respondentes. A pesquisa foi aplicada
no periodo de 26 de novembro a 3 de dezembro de 2019, com pedido de prorrogacao até 18 de dezembro.

Os servicos que ficaram com menor avaliacdo, abaixo dos 85%, foram: orientacdo pedagdgica; informacdes na
pagina da Enfam; oferta de vagas/cursos: Formacdo de Formadores e Formacao Continuada; e compartilhamento
de cursos, que devem ser revistos no proximo ciclo.
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2.5.2 Projetos Estratégicos

O portfolio de projetos estratégicos da Enfam é observado pela
Secretaria Executiva, que rotineiramente realiza reunides de acompanhamento das
acdes, nas quais sdo avaliados os cronogramas, discutidos os problemas e tracadas
as propostas de correcdo. Ainda ndo houve possibilidade de priorizacdo do projeto
Modelo de Gerenciamento das Iniciativas, que definiria a criacdo de uma area de
gestdo de projetos.

Mesmo assim, ha continuidade na execucao dos Projetos do Plano
Estratégico 2014-2020. No total, em 2020, excluidas as iniciativas concluidas no ano
anterior, foram monitoradas e controladas 12 iniciativas estratégicas, resumidas no

portfolio abaixo:

Projeto

Situacgéo

Escopo

EducaEnfam - Sistema de
gestdo educacional, composto
pelos seguintes modulos:

VII - Médulo formadores
(inscricdo)

VIII - Reconhecimento de
acdes (12h)

Implementar sistema integrado para
controle de planejamento, matricula e
realizacdo de cursos credenciados,
histérico dos discentes, curriculo e
historico dos docentes, frequéncia e
eventos.

Gestéo de processos criticos
(mapeamento de competéncias
e de processos)

Estruturar a arquitetura de processos da
Enfam, identificar os processos criticos a
serem trabalhados e detalhar as
atribuicdes das unidades associadas aos
processos.

Organizacao Enfam

Organizar e preparar instrucdo para
materiais excedentes, pasta F e SEL

Mestrado Profissional

Estruturar, oficializar na Capes e realizar a
primeira turma de mestrado profissional
da Enfam.

Criacdo de grupos de pesquisa

Estruturar e oficializar grupos de estudos e
pesquisas do mestrado profissional da
Enfam

Remodelagem do portal da
Enfam

Modernizar o portal da Enfam, com base
em monitoramento de navegagdo de
usuarios realizado pela Comunicagéo.

EducaEnfam — Sistema de
gestdo educacional, composto
pelos seguintes modulos:

VIII - Modulo Atualizagdo
Banco Nacional de Formadores

Atualizar o Banco Nacional de
Formadores, conforme diretrizes e
normativos publicados pela Enfam.

Programa de capacitacdo para
desenvolvimento de
competéncias exclusivas dos
servidores que atuam nas
atividades finalisticas da Escola

Implantar um programa de formagéo para
os servidores da Escola buscando o
aprimoramento do desempenho e da
atuacdo, baseado no mapeamento, na
avaliagdo e no desenvolvimento das
competéncias organizacionais e
estratégicas. Foi realizada a acdo de
capacitacao da equipe para mapeamento
das competéncias das unidades.
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Modelo de gerenciamento das
iniciativas

Implantar o escritério de projetos da
Escola, determinando praticas de
gerenciamento para 0s projetos
(iniciativas) estratégicos da Enfam.

Revista Enfam (publicacéo)

Publicar revista da Enfam com artigos
produzidos pelos magistrados com temas
de relevancia.

EducaEnfam — Sistema de
gestao educacional, composto
pelos seguintes modulos:

IX — Mdédulo Observatorio —
gestor

Observatorio da Formagédo de
Magistrados

Estruturar Bl para gerar infograficos com
informacdes relativas a Enfam e as demais
escolas judiciais e as de magistratura.
Prover aos  gestores informacdes
gerenciais acerca de custos, carga horaria,
entre outros, para auxilio no processo de
tomada de decisdo para definicdo de
formadores nas ac¢les educacionais
providas pela Enfam.

EducaEnfam — Sistema de
gestao educacional, composto
pelos seguintes modulos:

X - Médulo Reconhecimento de
Escolas — Mediacéo

Implementar sistema integrado para
controle de planejamento, matricula e
realizacdo de cursos credenciados,
historico dos discentes, curriculo e
historico dos docentes, frequéncia e
eventos.

EducaEnfam — Sistema de
gestao educacional, composto
pelos seguintes modulos:

XI — Modulo Avaliagao

Implementar sistema de avaliacdo de
aprendizagem no sistema.

Selo Enfam

Promover o alinhamento nacional das
escolas judiciais e das de magistratura,
verificando a efetividade pratica das
politicas e diretrizes da Enfam.

E-book com producgdes de
formadores

Organizar obra coletiva com produgdes de
formadores atuantes nas ac¢bes de
formagdo da Enfam e/ou das escolas
(artigos, relatos de experiéncias, ensaios
etc.)

Catalogo de Servico

Estabelecer a lista de servicos oferecidos
pela Enfam, seus responsaveis, regras de
uso e tempo de atendimento.

Calendario Nacional das Escolas

Unificar o calendario de cursos de todas as
escolas judiciais e das de magistratura.

Sobrestado
Gestio da Casoteca Estabelecer banco de cgsos concretos
para serem usados nos metodos ativos.
Promover o alinhamento nacional das
Regulamentacado da EaD praticas da EaD para assegurar a qualidade
dos cursos
Aplicativos para o sistema Criar modelo de governancga da Enfam e
Corpus927 demais escolas.
. Fixar o numero de cargos minimos que
Incluir Enfam na TLC do STJ devem ser providos para a Enfam pelo STJ.
Cancelado

Autonomia do orgao:
anteprojeto de criacdo de
cargos/criacdo da unidade
organizacional/Sede Enfam

Fixar o numero de cargos minimos que
devem ser providos para a Enfam pelo STJ.
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3. GOVERNANCA, GESTAO DE RISCOS E CONTROLES INTERNOS

O tema da governanga é tratado no Plano Enfam 2014-2020 no objetivo
estratégico “otimizar a governanca corporativa’, no qual, em principio, pretende-se
aprimorar internamente os mecanismos de lideranca e gestdo de projetos.
Indicadores estratégicos de desempenho - como governanca institucional,
governanca de pessoas e governancga de TIC — sdo monitorados pelo STJ.

As proposicdes normativas da Enfam e os seus fundamentos devem
orientar o planejamento, a implementacdo, o acompanhamento e a avaliacdo das
acdoes educacionais a serem desenvolvidas pela propria Escola Nacional e por escolas
judiciais e as de magistratura.

Nessa perspectiva, a Enfam atua tanto na atualizacdo quanto na
elaboracdo de novos atos normativos atendendo a necessaria regulamentacao das
atribui¢cdes relacionadas aos trés programas de formacédo: inicial, continuada e de
formadores. Tais normativos também fundamentam as a¢des de fiscalizacdo.

A Escola Nacional disciplina a gestdao das seguintes areas de atuacéo:
e Estratégia — Resolucdo Enfam n. 8 de 11 de dezembro de 2017;

e Diretrizes Pedagogicas — Resolu¢do Enfamn. 7 de 7 de dezembro de
2017;

e Contratacdo e Retribuicdo Financeira de Docentes — Resolucao
Enfam n. 1 de 13 de marco de 2017 e alteracdes;

e Programas de Formacéo e Aperfeicoamento e Ingresso, Formagao
Inicial e Aperfeicoamento de Magistrados e de Formadores -
Resolucdo Enfam n. 2 de 8 de junho de 2016 e alteracdes;

e Credenciamento de Cursos Oficiais — Instrucdo Normativa Enfam n.
1 de 3 de maio de 2017,

e Reconhecimento de Instituicdes para a Realizacdo de Cursos de
Formacéo de Mediadores Judiciais — Resolucdo Enfamn. 6 de 21 de
novembro de 2016 e alteracdes;

e Disciplinamento de Cursos Internacionais — Resolucao n. 4 de 29 de
agosto de 2016;

e Banco Nacional de Formadores e os Procedimentos para Atuacao de
Formadores Certificados em Cursos do Programa de Formacéo de
Formadores — Resolucdo n. 2 de 26 de abril de 2018;

e Participacdo de Magistrados, Servidores e demais Profissionais nas

Ac¢des Formativas promovidas pela Enfam — Portaria Enfam n. 8 de
24 de agosto de 2018;
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e Regimento do Programa de Mestrado Profissional na area de Direito
da Enfam, aprovado pela Resolucdo Enfam n. 6 de 7 de agosto de
2019;

e Projeto Pedagogico e o Plano de Desenvolvimento Institucional
2019-2023 da Enfam, aprovado pela Resolucdo Enfam n. 7 de 8 de
agosto de 2019;

e Politica de Acdes Afirmativas para inclusao de pessoas
autodeclaradas pretas ou pardas, indigenas e com deficiéncia nas
atividades educativas da Enfam, aprovada pela Resolucdo Enfam
n. 2 de 13 de julho de 2020; e

e Programa de Pds-Graduacdo em Direito, aprovado pela
Resolucdo Enfam n. 13 de 18 de dezembro de 2020.

3.1 Informacdes sobre dirigentes e colegiados

O Regimento Interno da Enfam, aprovado pelo Tribunal Pleno do
Superior Tribunal de Justica em 8 de agosto de 2013, revisto e atualizado até a
Resolucdo STJ n. 4 de 13 de marco de 2014, estabelece a composicao da estrutura
organica da Educacao Nacional: Conselho Superior; Direcao-Geral; Secretaria-Geral;
e Secretaria Executiva.

O Conselho Superior, que formula as diretrizes basicas do ensino,
elabora o planejamento anual e supervisiona as atividades académicas e
administrativas, é integrado por: Ministro Diretor-Geral da Enfam, que o preside, e o
Ministro Vice-Diretor da Enfam — ambos eleitos pelo STJ —; Ministro Diretor do
Centro de Estudos Judiciarios do Conselho da Justica Federal, dois ministros do
Superior Tribunal de Justica; e quatro magistrados, representando equitativamente
a Justica estadual, a do Distrito Federal e dos Territorios e a Justica Federal, sendo
dois eleitos pelo Tribunal Pleno do Superior Tribunal de Justica, um indicado pela
Associacédo dos Juizes Federais do Brasil e outro pela Associagdo dos Magistrados
Brasileiros.

3.2 Gestao de riscos e controles internos

A Enfam opera na gestao de riscos € nos controles internos mediante a
observancia dos normativos e procedimentos adotados no ambito do STJ, quanto as
atividades da area-meio, e dos seus proprios normativos, no tocante a sua atividade
finalistica.

O desenvolvimento do Sistema EducaEnfam, implementado em 2018,
confere critérios de controle mais eficazes as acdes educacionais. Ha a
obrigatoriedade de utilizar os modulos para o credenciamento dos cursos, bem
como de cadastrar docentes com FOFO no Banco Nacional de Formadores, para
ministrarem as acdes educacionais oficiais.
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4. RELACIONAMENTO COM A SOCIEDADE
41 Canais de acesso do cidadao

A Enfam disponibiliza em seu site (http://www.enfam.jus.br/fale-
conosco meios de contato com os magistrados e a sociedade).

42  Carta de Servicos ao Cidadao
A Enfam ndo dispde de uma carta especifica de servicos ao cidadao.

Entretanto, todos os servicos e as informacdes estdo disponiveis em seu site
(www.enfam.jus.br).

43 Afericdo do grau de satisfagdo dos cidaddos usuarios
Indicador 16, paginas 34 e 35.

44 Mecanismos de transparéncia das informag¢des relevantes sobre a
atuacdo da unidade

As informacdes uteis a sociedade referentes a atuacdo da Escola séo
disponibilizadas e atualizadas periodicamente no Portal da Enfam.

As informacgdes sobre auditorias, gestdao or¢camentaria, cargos, folha de
pagamento, veiculos oficiais, beneficiarios, despesas e execucao orcamentaria,
terceirizados etc. sdo geridas pelo Superior Tribunal de Justica e disponibilizadas no
Portal da Transparéncia, no endereco eletrénico
http://www .stj.jus.br/portal_stj/transparencia.html.

45 Maedidas para garantir a acessibilidade aos produtos, servigos e as
instalagcdes

Além do Portal, o relacionamento da Enfam com a sociedade por meio
das midias sociais também é feito pelo Flickr e YouTube.
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