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Marcela Santana Lobo?

1. INTRODUCAO

Redimensionar o papel do magistrado enquanto gestor de pessoas tem
sido um desafio permanente do Poder Judiciario, reportado em diversos normativos
do Conselho Nacional de Justica. Para tanto, investimentos sdo realizados na
formacdo inicial e continuada dos juizes e servidores na perspectiva de injetar
conceitos e remodelar a percep¢éo da administracao judiciaria.

Enquanto a visdo tradicional da judicatura foi construida valorizando
apenas a atividade fim, qual seja, proferir julgamentos e encerrar processos, a
moderna concepc¢do percebe os tribunais e varas como unidades complexas,
introduzindo uma visdo mais humanista, em que o bem estar dos integrantes da
equipe e qualidade no atendimento ao usuario também sejam considerados como
elementos chaves. Alcancar esse objetivo demanda uma compreensdao de que
guestdes micro e macro devem ser ponderadas como fatores de grande influéncia nas
organizacoes.

No ultimo ano, um dos fatores mais impactantes para as organizacées foi
a pandemia do coronavirus — COVID-19, assim reconhecida pela Organizacéo
Mundial de Saude em 11 de marco de 2020 (MOREIRA; PINHEIRO, 2020). A partir
desse momento, uma série de medidas foi tomada pelos paises, a exemplo do Brasil,
que em 20 de marco reconheceu o estado de calamidade publica (BRASIL, 2020).
Para o Poder Judiciario, em 19 de marco de 2020, institui-se o plantdo extraordinario,
através da Resolugdo n° 313 do Conselho Nacional de Justica, de 19 de marco de

2020, como medida para contencdo da contaminagédo pelo virus (CNJ, 2020).

1 Artigo apresentado para conclusdo da disciplina de Lideranga Organizacional e Atividade Judicial no mestrado profissional em
Direito e Poder Judiciario da Enfam.
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A pretensdo nesse artigo ndo € exauriente, mas, apenas, em analise
preliminar, apontar alguns dos desafios de gestdo de pessoas no curso do ano de
2020, cujos reflexos persistem em decorréncia da continuidade das atividades de
enfrentamento ao coronavirus — COVID-19. Apresenta-se, para tanto, como estudo
de caso, a realidade da 32 Vara Criminal de Caxias.

Como breves apontamentos, introduz-se a estrutura de organizacdo da
unidade judicial, o impacto das metas e os desafios de atuacdo em assincronia de
horarios, com a implantacao do trabalho remoto. Insere-se, ainda, a importancia do
debate sobre a saude mental de servidores e juizes e como essa questdo se posiciona
no ambito administrativo. Por fim, sdo apresentadas as expectativas e desafios para

0 pos-pandemia no fortalecimento da gestdo e unidade de equipe.

2. A GESTAO JUDICIAL NO PERIODO DE PANDEMIA: um recorte da experiéncia

na 32 vara criminal de Caxias no ano de 2020

Resgatando o histérico de formacdo do magistrado, em linhas amplas, é
preciso pontuar que o incentivo ao estudo de gestdo, no¢Oes de liderangca ou
organizacdo € bem modesto. O curriculo universitario ainda n&o avancou
satisfatoriamente nessa seara3, ao passo que a formacédo continuada do magistrado
ou de servidores ndo tornou, ainda, esses temas obrigatorios para promoc¢ao ou
ascensao na carreira. A compreensao de qual seria o papel do magistrado enquanto
gestor ndo é um desafio singular, mas nacional. A autonomia e a independéncia
funcionais da magistratura sdo imprescindiveis em uma perspectiva de atividade fim,
mas impdem desafios formativos em razdo da atividade meio que também é

obrigatoriamente realizada por juizes. Como assinalam VIEIRA e COSTA (2013):

O Poder Judiciario é uma instituicdo publica que possui uma singularidade
gue é a grande autonomia que o magistrado possui dentro da estrutura da
organizacdo. O magistrado € um tipo peculiar de servidor publico, pois o texto
constitucional no art. 92 determina que ele é um 6rgéo do Judiciario e em
razdo disso possui garantias especificas como a Vvitaliciedade,
inamovibilidade e irredutibilidade de vencimentos (Brasil, 1988). Ele nado esta
subordinado hierarquicamente a nenhum outro juiz quando da interpretacéo

3 A titulo de exemplo, observando a estrutura curricular do curso de Bacharelado em Direito da Universidade Federal do
Maranh&o verifica-se que até esse semestre ndo ha previsao de disciplinas que tratem da formacéo para gestdo de pessoas.
Informagdes disponiveis em: <https://sigaa.ufma.br/sigaa/link/public/curso/curriculo/15474551>. Acesso em 24 jan 2021.
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e da aplicacdo da lei, e somente juizes podem ocupar os cargos diretivos
maximos da instituicdo, como a diregdo de foruns, a presidéncia dos tribunais,
a fungéo de corregedores e como membros de conselhos deliberativos ou
consultivos. Também ao magistrado compete supervisionar as atividades
administrativas realizadas pelos servidores na unidade jurisdicional em que
atua.

Resguardar a autonomia e a independéncia judiciais e fomentar uma
gestdo de equipes inclusiva e integradora, conciliando esses papéis € uma
desafiadora missdo. E certo que ha preocupacdo pelas escolas judiciais no
oferecimento de cursos que abordem temas relacionados a lideranca e organizacao.
Entretanto, a atualizacdo nessas &areas de conhecimento ndo é compulséria aos
gestores, juizes e servidores que exercem cargos de chefia, o que pode provocar um
esvaziamento na pratica administrativa judicial. Um maior peso € atribuido, ainda, ao
reforco as habilidades técnicas que as soft skills*. As caréncias na formacao gerencial
foram, certamente, sentidas com o advento da pandemia e as mudancgas individuais
e coletivas dela decorrentes.

No Maranhdo, o desempenho das atividades de gestdo utiliza como
indicadores objetivos as metas anuais definidas pelo Conselho Nacional de Justica e
os dados vinculados a Gratificacdo Judiciaria de Produtividade (GPJ), instituida pelo
Tribunal de Justica em 2011, apés criacéo por lei estadual (MARANHAO, 2010). Nao
h& um detalhamento normativo, em nivel estadual, de funcdes e atividades a serem
desempenhadas pelos gestores, que, nos termos da Resolugdo CNJ n°® 240 (CNJ,
2016b) é definido como:

magistrado ou servidor que exerce atividades com poder de deciséo,
lideranca de individuos e de equipes e, por meio de gestdo de pessoas, de
recursos, das condicBes organizacionais e de processos de trabalho,
viabilizando o alcance dos resultados institucionais (art. 2°, inciso XVII)

Descendo ao ambito estadual no poder judiciario maranhense, pouco se
avancou para a implementacéo de uma gestéo por competéncia, que € definida como
‘gestdo da capacitacdo orientada para o desenvolvimento do conjunto de

conhecimentos, habilidades e atitudes necessarias ao desempenho das fun¢des dos

4 Competéncias transversais ou soft skills séo atitudes comportamentais inatas ou aperfeicoadas por cada pessoa e estdo
relacionadas com a inteligéncia emocional, com as habilidades mentais de cada ser humano e determinam a capacidade de
gestdo e de relacionamento interpessoal, diferenciando de forma positiva um profissional dos seus colegas no ambiente de
trabalho (MOURA; ZOTES, 2015, p. 255)
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servidores, visando ao alcance dos objetivos da instituicdo” (CNJ, 2016a, p. 15). A

visdo de uma cultura organizacional e o alinhamento da formacédo de servidores e
juizes aos valores institucionais ainda € muito incipiente. No que tange a gestao de

pessoas, a Resolucao n° 240 a conceitua como:

Conjunto de politicas, métodos e praticas de uma organizacdo voltados a
propiciar condi¢cdes para que os trabalhadores de uma instituicdo possam
desenvolver o seu trabalho, favorecendo o desenvolvimento profissional, a
relagdo interpessoal, a salde e a cooperagdo, com vistas ao alcance efetivo
dos seus objetivos estratégicos (CNJ, 2016b)

Para expor as dificuldades e a experiéncia agregada pela 32 Vara Criminal
de Caxias, entendo importante retroceder para falar sobre alguns aspectos referentes
a gestado de pessoas, que, segundo RUSSO (2009, p. 50) citando Chiavenato, envolve

0S seguintes processos organizacionais:

a) processos de agregar pessoas. S80 0s processos utilizados para incluir
pessoas novas na organizagcdo. Envolvem recrutamento e selecdo de
pessoas;

b) processos de aplicar pessoas. Sao o0s processos usados para desenhar as
atividades que as pessoas irdo desempenhar na organizacéo, para orienta-
las e para acompanhar o seu desempenho. Incluem desenho organizacional,
desenho de cargos, analise e descricdo de cargos, orientacao das pessoas e
avaliacdo do desempenho;

C) processos de recompensar pessoas. Sao 0s processos utilizados com o
objetivo de incentivar as pessoas a satisfazer as suas necessidades
individuais mais elevadas. Incluem recompensas, remuneracgdo, beneficios e
incentivos;

d) processos de desenvolver pessoas. Sa0 processos usados para capacitar
e melhorar o desenvolvimento profissional e pessoal das pessoas. Envolvem
treinamento, desenvolvimento e aprendizagem;

e) processos de manter pessoas. S80 processos utilizados para criar
condicdes ambientais e psicologicas satisfatorias para as atividades das
pessoas. Envolvem a administracdo da cultura organizacional, clima,
disciplina, higiene, seguranca, qualidade de vida e rela¢cdes com sindicatos;
f) processos de monitorar pessoas. S80 0s processos voltados para
acompanhar e controlar as atividades das pessoas e verificar os resultados.
Incluem banco de dados e sistemas de informac¢des gerenciais

No judiciario maranhense, cada unidade judicial conta com cargos efetivos
e pelo menos dois cargos comissionados, de livre nomeacédo e exoneragédo. No que
tange, portanto, & dimensdo de agregar pessoas ao servi¢o publico a formacédo das
equipes é apenas parcialmente impactada pelo magistrado, responsavel pela escolha

do gestor dos servidores na secretaria judicial.



PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO
PROFISSIONAL EM DIREITO

NST L

ey [ENEAM

Quanto ao processo de aplicacdo, a analise e descricdo de cargos é
realizada pela administracdo superior, enquanto a avaliacdo de desempenho, fica a
cargo da chefia imediata. Destaco a importancia dessa ultima ferramenta que nédo é
adequadamente trabalhada, dada a parca instrucéo fornecida aos magistrados para
preenchimento e feedback.

Em relacdo as recompensas, a utilizagcdo de concessbes como folgas
sempre foi 0 mecanismo viavel, posto que recompensas financeiras extrapolam o
limite da gestédo pelo juiz. A Gratificacdo de Produtividade instituida em 2011 no &mbito
do TIJMA contribuiu para estimular as atividades, sendo um indicador positivo, embora
nao deva ser considerado como exclusivo para motivacdo. Ainda que a politica de
recompensas mereca destaque, outros fatores ainda persistem como
desmotivadores, como registrado por SANTOS et ali (2019).

Durante a pandemia, o desafio foi, dentro os processos relacionados, o de
monitorar as atividades desenvolvidas pelos membros da equipe e o de manter a
fluidez na comunicacdo. O monitoramento de um trabalho remoto foi uma inovacgéo
no ambito das atividades, eis que passa pelo reconhecimento de individualidades que
vao recomendar uma divisédo de tarefas de forma diferenciada, mantendo a pretenséo
de criar a menor desigualdade possivel e permitindo a identificacdo dos perfis
adequados para a execuc¢do do servico. A comunicacao interpessoal também ficou
deveras prejudicada, sendo um fator de destaque no processo desagregador da
equipe.

Sobre a comunicagédo interpessoal € importante esclarecer que suas
barreiras sao descritas na literatura por GELLERTH (2021) citando Chiavenato, da

seguinte forma:

(...) ha trés tipos de barreiras a comunica¢éo humana:

e Barreiras pessoais: as interferéncias decorrentes das limitagcdes, emocdes
e valores de cada pessoa. No ambiente de trabalho as mais comuns sdo a
deficiéncia para ouvir, as percepcdes, as emocdes e o0s sentimentos
pessoais.

¢ Barreiras fisicas: as interferéncias presentes no ambiente onde ocorre o
processo de comunicacao, ruidos de portas que, no decorrer de uma aula ou
palestra, se abrem, a distancia fisica, um canal congestionado etc.

¢ Barreiras semanticas: as limitag6es decorrentes dos simbolos, por meio dos
guais a comunicacao é feita. Estas barreiras podem ser verificadas néo sé
por palavras, mas também por gestos, sinais etc., 0os quais podem ter
diferentes sentidos para as pessoas envolvidas no processo.
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Persiste na relacdo entre servidores e juiz uma barreira que decorre da
percepcdo de autoridade, que merece um estudo aprofundado. A existéncia desse
aspecto de autoridade, envolvido no cargo de magistrado, pode representar uma
barreira pessoal, dificultando o feedback da equipe ao gestor, ainda que haja uma
relacdo interpessoal respeitosa. Do mesmo modo, barreiras semanticas podem ser
estabelecidas em decorréncia da auséncia de conhecimento técnico suficiente aos
servidores do Poder Judiciario, cujas no¢des de direito exigidas para aprovagdo sédo
muito superficiais. Hoje, em situacao de teletrabalho, as barreiras fisicas podem se
tornar um grande obstaculo na comunicacdo entre os membros da equipe.

As exigéncias para a gestdo da equipe precisam também considerar a
tematica desenvolvida na unidade, extremamente sensivel e de atuacdo urgente,
como nas situagbes que envolvem violéncia doméstica, violéncia contra crianga e
privacdo de liberdade. E temperar a urgéncia de tais demandas com a situacao
pessoal de cada membro da equipe, presumivelmente afetado psiquicamente com as
condi¢cdes gerais em um mundo combatendo uma pandemia.

Um dos principios relacionados a politica nacional de gestdo de pessoas é
a promocdao da saude, tendo como referéncia um estado de completo bem-estar fisico,
mental e social (CNJ, 2016b). A instituicdo da politica de atencéo integral a saude de
magistrados e servidores do Poder Judiciario associa-se as iniciativas de gestao
estratégica, estando descrita na Resolugcdo CNJ n° 207, de 15 de outubro de 2015.
Desponta em seu texto a “importancia da preservacdo da saude de magistrados e
servidores para o alcance dos macrodesafios estabelecidos na Estratégia Judiciario
2020” e “a necessidade de se conscientizar magistrados e servidores acerca da
responsabilidade individual e coletiva para com a saude e a manutencdo de
ambientes, processos e condi¢des de trabalho saudaveis” (CNJ, 2015).

Relatorio sobre a salde mental de servidores e magistrados produzido
durante a pandemia registra que:

Os magistrados e servidores tém apresentado com maior frequéncia
durante a pandemia da covid-19 alteragdo na rotina do sono (47,7%),
mudanca de peso (44,3%), sensagdo de cansago ou sonoléncia
(37,6%) e dores musculares e fisicas em geral (37%). Foi solicitado no
guestionario que os participantes assinalassem até trés sentimentos
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mais frequentes durante a pandemia, com base em uma lista
equilibrada de itens positivos e negativos. O medo (50%), o desanimo
(36%), a gratiddo (33%), a vontade de ajudar (32%) e a esperanca
(30%) sdo as sensacdes mais frequentes, conforme observado na
Figura 22. H4 uma mescla de sentimentos positivos e negativos
percebidos pelos magistrados e servidores, pois quase a metade
(46%) tem sentimentos bons e ruins simultaneamente, 32% tém
somente sentimentos ruins e 20% tém somente sentimentos bons
(Figura 23). (CNJ, 2020a, p. 25)

Especificamente sobre o trabalho, o documento aponta que:

O trabalho remoto, que muito rapidamente tornou-se realidade de
grande parte do Poder Judiciario, apresentou seus desafios. Embora
predominantemente entenda-se ser compativel com as atividades
realizadas, neste periodo da pandemia, mesmo com igual demanda
de trabalho, ha percepcédo de que sdo necesséarias mais horas do dia
para realiza-las. Sendo ainda acumulada com tarefas domésticas que
vao desde limpeza até o preparo de refeicdes (CNJ, 2020a, p. 35).

As dramaticas mudancas impostas a todos pelo advento da pandemia,
impactaram todos os grupos de trabalho e os individuos que os compdem. A descri¢cao
dos efeitos sentidos na qualidade de vida e saude mental foram uma dessas
mudancas, com tendéncia a perpetuacao por muitos anos.

O aumento dos sintomas psiquicos e dos transtornos mentais durante
a pandemia pode ocorrer por diversas causas. Dentre elas, pode-se
destacar a acdo direta do virus no sistema nervoso central, as
experiéncias traumaticas associadas a infecdo ou morte de pessoas
proximas na pandemia, o estresse induzido pela mudancga na rotina
devido as medidas de distanciamento social ou pelas consequéncias
econdmicas, na rotina de trabalho ou nas relagfes afetivas e, por fim,
a interrupcéo de tratamento por dificuldades de acesso. (INI, 2021, p.
16)

E devido o reconhecimento de que figurando como servidor concursado e
estavel, os sentimentos decorrentes da situacdo econdmica que atravessamos podem
ser minimizados, nao obstante permanecam. Assim, todos esses fatores impactantes
para a saude mental devem ser considerados na pretensdo de gestdo da equipe, em
2020 e nos anos que se seguirem. Esses pontos foram sentidos no curso do ano de
2019, com o surgimento de mais demandas relacionadas a saude fisica e mental,
atrelada as pressdes vinculadas ao cumprimento de metas, todas mantidas pelo

Conselho Nacional de Justica. Destacam-se, assim, dois fatores preponderantes a
7
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redimensionar a gestdo de pessoas no ano de 2020: os impactos da saude mental e

a mudanca de rotinas com o advento do processo judicial eletrénico.

No Maranhao, apenas no final do ano de 2020 o processo judicial eletrénico
para acdes criminais passou a ser gradualmente implantado, a comegar em comarcas
de inicial, passando pela intermediaria para, no fim do primeiro semestre de 2021,
estar em amplo funcionamento na final, completando todo o judiciario estadual. Na 32
Vara Criminal de Caxias o funcionamento do processo eletronico, permitindo que mais
servidores pudessem atuar remotamente, somente foi plenamente incorporado a
rotina de trabalho em 1° de fevereiro de 2021. Antes, apenas demandas vinculadas a
execucao de pena estavam associadas a repositorios virtuais de processos.

A auséncia de familiaridade com o processo eletrénico e a demanda por
equipamentos para a execucdo das atividades se mostraram questdes probleméticas.
Ha, ainda, uma resisténcia aos protocolos antigos associada a uma dificuldade em
promover a inovacado no ambito das rotinas de trabalho.

O exercicio da lideranca também é impactado pelo processo eletrénico e
execucdo de atividades a distancia em situacBes extremas como a pandemia.
Estudando a Lideranga no Judiciario, VIEIRA e COSTA (2013) classificam as
dificuldades em trés grupos tematicos: “estruturais, de dialogo e cooperacdo entre
magistrados; e da falta de formagao especifica em lideranca e gestdo”.

Sobre as dificuldades estruturais, discorrem:

Ha cinco dificuldades identificadas como estruturais do Judiciario. A
primeira é a restricdo orcamentéria para a viabilizacdo de a¢bes que
ampliem o efeito da lideranca, o que faz com que os magistrados
procurem solu¢cBes de baixo custo ou custo zero para que alguma
atividade inovadora no ambito administrativo ou perante a sociedade
ocorra. A segunda é a falta de estrutura material. A terceira é a elevada
carga de trabalho. A quarta e a quinta dificuldades estruturais
apontadas foram a impossibilidade de escolha dos colegas de
trabalhos e a dificuldade de motivar os servidores publicos em raz&o
da estabilidade (VIEIRA; COSTA, 2013).

Destaco, para o mérito de nossa abordagem, a elevada carga de trabalho
como fato impactante que associada aos elementos apontados no relatério produzido
pelo Conselho Nacional de Saude quanto a percepcdo de maior cansaco e maior
sensacao de tempo despendido a pratica das atividades regulares no curso da

8
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pandemia representam dificuldades substanciais para a motivagéo e agregacao da
equipe na 32 Vara Criminal.

Com o advento da pandemia e suspensdo dos trabalhos presenciais,
impondo-se a necessidade de fiscalizagdo remota das atividades, constata-se que o
ndo desenvolvimento das habilidades gerenciais pode ter representado um obstéculo,
assim como a auséncia de conhecimento técnico para manejo das tecnologias
fundamentais a continuidade da prestacao dos servi¢os publicos de forma remota.

E certo que a manutencdo de nossas atividades, em um estado de
calamidade publica, requer um esfor¢co coletivo e individual de reinvencédo. Nesse
sentido, uma sugestdo de comportamentos (7C) é apresentada e pode ser
incorporada, sendo eles:

1 — Clareza — Deve haver clareza em todos os aspectos. Desde o
processo, entrega, até o que se espera do colaborador, quais
competéncias sdo necessarias para desempenhar a funcéo.

2 — Comunicac¢do — Reunides nao so6 informativas, mas também que
incentivem a participacdo dos colaboradores. Utilizar ferramentas
como Trello e Microsoft Teams para integrar o time.

3 — Concentracdo — Os ambientes diferentes facilitavam a atuacéo
das personas que desempenhamos. Agora, é necessario aprender a
exercer varios papéis diferentes no mesmo ambiente. Estabelecer
rotinas e prioridades, foco é essencial.

4 — Comprometimento — Entregar aquilo que foi combinado ajuda a
afastar a procrastinacao. Estar ocupado ndo é necessariamente estar
produtivo. Estipular datas claras e definidas.

5 — Cultura da qualidade — Fazer o certo desde a primeira vez. Evitar
o retrabalho. Agilidade ndo é pressa. Pensar em melhorias de
processos ao invés de culpar apenas as pessoas.

6 — Cultura da aprendizagem — N6s prosperamos na mudanca. Se
pergunte: o que eu posso aprender? O mundo esta nos desafiando a
aprender novas habilidades. Vamos sair dessa pandemia cheio delas.
7 — Criatividade — Como desempenhar uma entrega com 0S recursos
gue temos a mao? Olhar o que nds temos, 0 que precisa ser feito e
como faremos isso. (LOTZ apud FERNANDES, 2020)

Caminhamos para o fortalecimento da atuagédo no ambiente virtual, com a
utilizagdo de ferramentas como e-mail, drives, comunicadores instantaneos e
ferramentas para gerenciamento de projetos, de modo a criar espagos para a fluidez
da comunicag&o. Acentuo que essas ferramentas sdo fundamentais para manter a

produtividade a partir da persisténcia da fluidez de comunicacdo das unidades
9
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judiciais. Contudo, apenas a producdo ndo mensura a qualidade das interagbes em
equipe, entendendo-se ser fundamental a formacéao especializada do magistrado e
demais gestores para a lideranca e organizacado de equipes em atuacao remoto.
Além disso, € fundamental que a politica de atencdo a saude seja
prioridade administrativa, com foco no mapeamento das condi¢des de saude e efetiva
promocao de programas e projetos que possam contribuir para a superacao do estado

critico em que todos navegamos.

4. CONSIDERACOES FINAIS

A lideranca e a organizacdo estratégicas de uma unidade judicial séo
desafios aos magistrados, que ingressam por concursos publicos ainda sem grande
preocupacao em explorar essa formacao. A construcédo desses saberes se relaciona
ao interesse da Administracdo na formacédo de seus juizes, mas, sobretudo, pelo
desejo do magistrado em se aperfeicoar, construindo conexdes efetivas com sua
equipe e permitindo que o servi¢o entregue a sociedade seja de maxima qualidade.

E inegavel que com a pandemia um novo estilo gerencial vai se impondo
as organizacdes, incluido o Poder Judiciario. Se antes o desenvolvimento de tarefas
e atribuicdes fora do ambiente fisico dos féruns era visto como de carater excepcional,
hoje essa € a regra, focados na protecdo a saude dos atores internos e externos a
organizacdo. Mecanismos de atendimento remoto foram criados, aproveitando-se as
inovagoes tecnologicas e, dessa forma, reduzindo barreiras fisicas e melhorando o
aproveitamento.

Entretanto, no que concerne a magistratura estadual no Maranhao, pouco
se avancou na elaboracdo de um plano que contemple os desafios proprios dessa
nova década, em especial considerando a pandemia e a ampliacdo de atividades fora
do ambiente fisicos dos Féruns, em regime de teletrabalho. Se a gestdo de equipes
ja era um tema cuja exploracdo carecia de maior investimento, hoje, € preciso
estimular a construcéo de novas expertises, que viabilizem a motivagcdo, manutencao
de um bom clima organizacional e perspectivas de didlogo em ambiente virtual,

respeitando a assincronia propria da autorizacéo para atuacao nesse sistema.
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Ademais, o impacto da pandemia sobre a saude fisica e mental merece se

tornar um fator a ser fortemente considerando. Indicadores numéricos de producao
facilmente podem desconsiderar os desafios pessoais atravessados em um periodo
de calamidade publica, e a administragdo precisa criar um plano de ag¢do que
contemple esse quadro.

Observando a rotina redimensionada de uma unidade judicial, percebe-se
gue os fatores vinculados a saude dos componentes da equipe e dificuldades de
comunicacdo diante da assincronia, além de resisténcia ao manejo de novas
tecnologias, que podem resultar em sobrecarga de trabalho para alguns membros,
sdo dados relevantes, que merecem atencao para incursdes futuras na pretensao de
alivio dos pontos tensionados.

Os desafios vinculados a gestédo de pessoas em um cenario de calamidade
publica vao persistir ao longo de anos demonstrando que acfes formativas sao

fundamentais para que as dificuldades sejam suplantadas.

REFERENCIAS

BRASIL. Decreto Legislativo n° 6, de 2020. Reconhece, para os fins do art. 65 da
Lei Complementar n® 101, de 4 de maio de 2000, a ocorréncia do estado de
calamidade publica, nos termos da solicitacdo do Presidente da Republica
encaminhada por meio da Mensagem n° 93, de 18 de marco de 2020. Disponivel
em: < http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/portaria/DLG6-2020.htm>. Acesso em 23
jan. 2021.

CNJ. Conselho Nacional de Justica. Diagnoéstico sobre a saude mental dos
magistrados e servidores no contexto da pandemia da covid-19. Brasilia: CNJ,
2020. Disponivel em: < https://www.cnj.jus.br/wp-
content/uploads/2020/08/WEB_RELATORIO_SAUDE_MENTAL_COVID_V2.pdf>.
Acesso em 31 jan. 2021.a

11



PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO
PROFISSIONAL EM DIREITO

) By
SUpEMorR  ENFAM

CNJ. Conselho Nacional de Justica. Gestdo por competéncias passo a passo: um

guia de implementacéo. Coordenacao: Centro de formacéao e aperfeicoamento de
servidores do poder judiciario (CEAJUD). Brasilia: CNJ, 2016. Disponivel em:
<https://www.cnj.jus.br/wp-
content/uploads/2016/05/ea4792d74fb4f2749fdbe383e4785d1b.pdf>. Acesso em 31
jan. 2021.a

CNJ. Conselho Nacional de Justica. Resolu¢cdo CNJ n° 207, de 15 de outubro de
2015. Institui politica de atencédo integral a saude de magistrados e servidores do
Poder Judiciario. Disponivel em: < https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/atos-

normativos?documento=2189>. Acesso em 24 jan. 2021.

CNJ. Conselho Nacional de Justica. Resolugcdo CNJ n° 240 de 09 de setembro de
2016. Dispde sobre a politica nacional de gestdo de pessoas no ambito do Poder
Judiciario. Disponivel em: <https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/atos-

normativos?documento=2342>. Acesso em 24 jan. 2021.b

CNJ. Conselho Nacional de Justica. Resolucéo n° 313, de 19 de marco de 2020.
Estabelece no ambito do Poder Judiciario, regime de Plantdo Extraordinario, para
uniformizar o funcionamento dos servicos judiciarios, com o objetivo de prevenir o
contagio pelo novo Coronavirus — Covid-19, e garantir 0 acesso a justica neste
periodo emergencial. Disponivel em: < https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3249>.
Acesso em 23 jan. 2021.b

FERNANDES, Filipe. Os desafios da gestao virtual de equipes durante a
pandemia. Publicado em 5 out. 2020. Disponivel em: <
https://www.uninter.com/noticias/os-desafios-da-gestao-virtual-de-equipes-durante-a-

pandemia>. Acesso em 10 fev. 2021.

12



PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO
PROFISSIONAL EM DIREITO

) By
SUpEMorR  ENFAM

GELLERTH, Karin. As barreiras na comunicagao organizacional. Disponivel em:
<https://esic.br/artigos/ASBARREIRASDACOMUNICA%C3%87%C3%8300RGANIZ
ACIONAL220414.pdf>. Acesso em 31 jan. 2021.

INI. Instituto de Ciéncias Integradas. Guia de saude mental pés-pandemia no
Brasil. Coordenacéo: Luis Augusto Rohde. Disponivel em:
<http://biblioteca.cofen.gov.br/wp-content/uploads/2020/12/Guia-de-saude-mental-
pos-pandemia-no-Brasil.pdf>. Acesso em 06 fev. 2021.

MARANHAO. Lei estadual n° 9.326, de 30 de dezembro de 2010. Disponivel em:
<https://novogerenciador.tima.jus.br/storage/portalweb/20110112_lei 9.326.pdf>.
Acesso em 24 jan. 2021.

MOREIRA, Ardilhes; PINHEIRO, Lara. OMS declara pandemia de coronavirus. G1
em 11.03.2020. Disponivel em:<
https://g1.globo.com/bemestar/coronavirus/noticia/2020/03/11/oms-declara-
pandemia-de-coronavirus.ghtml>. Acesso em 24 jan. 2021.

MOURA, Denise; ZOTES, Luis Perez. Competéncias transversais e desempenho
empresarial: uma analise conceitual comparativa. Revista Eletrénica Sistemas &
Gestédo Volume 10, Numero 2, 2015, pp. 254-269 DOI: 10.7177/s9.2015.v 10.n2.a4.
Disponivel em: <
https://www.revistasg.uff.br/sg/article/download/V10N2A4/SGV10N2A4/>. Acesso em

RUSSO, Andréa Rezende. Uma moderna gestao de pessoas no poder judiciario.
Dissertacao (Mestrado profissional em Poder Judiciario) — Fundacdo Getulio Vargas
Direito Rio. Area de concentrac&o: Poder Judiciario. Rio de Janeiro, 2009. Disponivel
em: <
http://bibliotecadigital.fgv.br/dspace/bitstream/handle/10438/2765/DMPPJ%202009%
20-%20Andr%c3%a9a%20Rezende%20Russo.pdf?sequence=1&isAllowed=y>.
Acesso em 31 jan. 2021.

13



PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO
PROFISSIONAL EM DIREITO

)\ B

ey [ENEAM

SANTOS, Dalila Araujo; AYRES, Marcos Aurélio Cavalcante; CASTRO, Nathalia de
Jesus Pereira de. Praticas motivadoras no Tribunal de Justica do Maranhéo:
uma reflexdo dos servidores da comarca de Passagem Franca acerca da
gratificacdo por produtividade judiciaria — GPJ. Revista Humanidades &
inovacédo. ISSN: 2358-8322. Edicédo v. 6 n. 12 (2019). Disponivel em:
<https://revista.unitins.br/index.php/humanidadeseinovacao/article/view/1190>.

Acesso em 31 jan. 2021

VIEIRA, Luciano José Martins; COSTA, Silvia Generali da. Lideranca no Judiciario:
o reconhecimento de magistrados como lideres. Rev. Adm. Publica, Rio de
Janeiro, v. 47, n. 4, p. 927-948, Aug. 2013. Disponivel em:
<http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0034-
76122013000400006&Ing=en&nrm=iso>. Acesso em:

30 Jan. 2021. https://doi.org/10.1590/S0034-76122013000400006.

14


https://doi.org/10.1590/S0034-76122013000400006

