<
00 Programa de Pds-Craduagdo
! D Profissional em Direito da Enfam

ENFAM
ESCOLA NACIONAL DE FORMAGCAO E APERFEICOAMENTO DE MAGISTRADOS
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO PROFISSIONAL EM DIREITO AREA DE
CONCENTRAGAO: DIREITO E PODER JUDICIARIO CURSO DE MESTRADO
PROFISSIONAL

EMILIANO ZAPATA DE MIRANDA LEITAO

TRANSPARENCIA NO USO DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL PELO PODER
JUDICIARIO BRASILEIRO: andlise critica da Resolugdo n.° 332/2020 do Conselho
Nacional de Justica - CNJ e proposta de regulamentagdo complementar

Brasilia-DF
2022



EMILIANO ZAPATA DE MIRANDA LEITAO

TRANSPARENCIA NO USO DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL PELO PODER
JUDICIARIO BRASILEIRO: andlise critica da Resolugdo n.° 332/2020 do Conselho

Nacional de Justica - CNJ e proposta de regulamentagdo complementar

Trabalho de conclusdo de curso, na modalidade
de dissertacdo, apresentado ao Programa de Pés-
Graduagao Profissional em Direito da Escola
Nacional de Formagdo e Aperfeicoamento de
Magistrados, como requisito parcial para a
Obtengédo do grau de Mestre(a) em Direito. Area
de concentragao: Direito e Poder Judiciario

Orientadora: Luciane Amaral Corréa Munch

Brasilia-DF
2022



EMILIANO ZAPATA DE MIRANDA LEITAO

TRANSPARENCIA NO USO DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL PELO PODER
JUDICIARIO BRASILEIRO: andlise critica da Resolugdo n.° 332/2020 do Conselho

Nacional de Justica - CNJ e proposta de regulamentagdo complementar

Trabalho de conclusdo de curso, na modalidade
de dissertacdo, apresentado ao Programa de Pés-
Graduagdo Profissional em Direito da Escola
Nacional de Formagcdo e Aperfeicoamento de
Magistrados, como requisito parcial para a
Obtencédo do grau de Mestre(a) em Direito. Area
de concentragao: Direito e Poder Judiciario

Aprovado em: / /

BANCA EXAMINADORA

Prof.2 Dr.2 Luciane Amaral Corréa Munch (Orientadora)

Escola Nacional de Formacgao e Aperfeicoamento de Magistrados

Prof.2 Dr.2 Tais Schilling Ferraz (Examinadora)

Escola Nacional de Formacgao e Aperfeicoamento de Magistrados

Prof. Dr. Samuel Meira Brasil Junior (Examinador)
Escolha Nacional de Formacgao e Aperfeicoamento de Magistrados



RESUMO

A ELABORAR (ITEM NAO OBRIGATORIO NA QUALIFICACAO)

Palavras-chave:



ABSTRACT

A ELABORAR (ITEM NAO OBRIGATORIO NA QUALIFICACAO)

Keywords:



SUMARIO

1 INTRODUGAO .........ooomiiiieieeeteee et 7
2 TRANSPARENCIA GOVERNAMENTAL .......c.cocoooovieieeceeeeeeeee e 16
2.1 VISAO GERAL ..ottt 17
2.2 TIPOLOGIA DA TRANSPARENCIA GOVERNAMENTAL..........c.cooue...... 34
2.3 PROBLEMA CONCEITUAL DA TRANSPARENCIA GOVERNAMENTAL
41
2.4 DEFINICGOES CONCEITUAIS OPERACIONAIS DA TRANSPARENCIA
GOVERNAMENTAL ... e e e e e e 46
2.5 CONCLUSAO. ...ttt 56
3 TRANSPARENCIA E INTELIGENCIA ARTIFICIAL ...........c.c..cocvcveree. 58
3.1 VISAO GERAL ..ottt 58
3.2 TIPOLOGIA DA TRANSPARENCIA DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL ....58
3.3 DESAFIOS E PERSPECTIVAS DA TRANSPARENCIA NO USO DA
INTELIGENCIA ARTIFICIAL ..ottt 58
3.4 CONCLUSAO. ...ttt 58
4 REGULAGAO DA TRANSPARENCIA NO USO DA INTELIGENCIA
ARTIFICIAL: PERSPECTIVA INTERNACIONAL ... 59
4.1 PRINCIPAIS QUADROS NORMATIVOS INTERNACIONAIS DE
REGULACAO DA TRANSPARENCIA NO USO DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL:
CRITERIOS DE ESCOLHA E ANALISE DO SEU CONTEUDO...........cccceeueurnennnee 59
4.2 PERSPECTIVAS CRITICAS COMPLEMENTARES DA REGULAGAO DA
TRANSPARENCIA NO USO DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL .......ocoovveveveeceeees 59
4.3 CONCLUSAO. ...ttt 59
5 TRANSPARENCIA NO USO DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL NO
PODER JUDICIARIO BRASILEIRO: QUADRO NORMATIVO ATUAL .................. 60
5.1 PODER JUDICIARIO, INTELIGENCIA ARTIFICIAL E TRANSPARENCIA
60
5.2 JUSTICA ABERTA E SUA RELACAO COM A TRANSPARENCIA NO
USO DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL NO PODER JUDICIARIO BRASILEIRO....... 60
5.3 TRANSPARENCIA, MACRODESAFIOS INSTITUCIONAIS DO PODER
JUDICIARIO BRASILEIRO E A AGENDA 2030 DAS NACOES UNIDAS (ONU).....60
5.4 O USO DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL PELO PODER JUDICIARIO
BRASILEIRO: VISAO PANORAMICA E POSICAO INSTITUCIONAL DO
CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA (CNUJ) e 60
5.5 RESOLUCAO N.° 332/2020 DO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA
(CNJ): REGULAGAO ETICA DA TRANSPARENCIA NO USO DA INTELIGENCIA
ARTIFICIAL ..t e e e e e e e e e e e 60
5.6 LEI DE ACESSO A INFORMAGAO (LAI) E LEI GERAL DE PROTEGCAO
DE DADOS (LGPD): INFLUXOS NORMATIVOS NECESSARIOS ..........cccoo.......... 60

5.7 CONCLUSAO. ...ttt 60



6 PROPOSTA DE QUADRO NORMATIVO COMPLEMENTAR A
RESOLUGAO N.° 332/2020 DO CONSELHO NACIONAL DE JUSTIGA (CNJ).....61
6.1 DO “O QUE” AO “COMO” NA REGULAGCAO DA TRANSPARENCIA NO
USO DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL NO PODER JUDICIARIO BRASILEIRO:
RAZOES PARA A NECESSIDADE DE COMPLEMENTACAO NORMATIVA DA
RESOLUGCAO N.° 332/2020 DO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA (CNJ) ...... 61

6.2 ANALISE CRITICA DA RESOLUGAO N.° 332/2020 DO CONSELHO
NACIONAL DE JUSTICA (CNUJ) .ot 61
6.3 ANALISE DAS POSSIBILIDADES DE COMPLEMENTAGAO

NORMATIVA A PARTIR DOS QUADROS NORMATIVOS INTERNACIONAIS E DO
EXAME CRITICO COM BASE NO DIALOGO ENTRE OS REFERENCIAIS
TEORICOS DA TRANSPARENCIA GOVERNAMENTAL E DA TRANSPARENCIA

NO USO DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL ANTES EXAMINADOS...........c.ccoo........ 61
6.4 DEFINICAO DA PROPOSTA DE COMPLEMENTACAO NORMATIVA:
DIRETRIZES, ESPECIFICAGCAQO E JUSTIFICAGAO ......coovveeeeeeeeeeeeeeeeeieae, 61
6.5 CONGCLUSAO. ...ttt 61
7 CONCLUSAO ..ottt 62

REFERENCIAS..........coouiiieeeeeeeeeeeee et en e, 63



1 INTRODUGAO

A pesquisa desta dissertagdo examina o tema da regulagdo da transparéncia
no uso de inteligéncia artificial pelo Poder Judiciario brasileiro.

Origina-se ela em inquietagao intelectual com as perspectivas de uso, em
escala cada vez maior, da inteligéncia artificial como instrumento de auxilio ao Poder
Judiciario brasileiro na gestao eficiente da grande demanda processual anual e do
estoque de processos existentes.

Nesse sentido, por exemplo, o relatorio “Tecnologia Aplicada a Gestdo dos
Conflitos no ambito do Poder Judiciario brasileiro”, divulgado pelo CIAPJ/FGV
Conhecimento no segundo semestre de 2020, indica a existéncia de 64 projetos de

inteligéncia artificial em 47 Tribunais brasileiros’ .

Por sua vez, o Painel de “Projetos com Inteligéncia Artificial no Poder
Judiciario”, disponibilizado pelo CNJ, indica, com dados atualizados para

07.12.2020, 41 projetos de inteligéncia artificial em 32 Tribunais brasileiros?.

Nao obstante ambas essas fontes denotarem a disseminagao de projetos de
uso de inteligéncia artificial no Poder Judiciario brasileiro, a diferenca entre os dados
por elas fornecidos, em momentos temporais tdo proximos, demonstra, também, a
existéncia de dificuldade de compreensdo e avaliacdo dessa novel realidade

institucional tecnologica.

1SALOMAO, Luis Felipe (Coord.). Inteligéncia Artificial: Tecnologia Aplicada a Gestédo de Conflitos no
Ambito do Poder Judiciario brasileiro. Rio de Janeiro: Centro de Inovagdo, Administragdo e Pesquisa
do Poder Judiciario da Fundagdo Getulio Vargas (CIAPJ/FGV), 2020. Disponivel em:
https://ciapj.fgv.br/sites/ciapj.fgv.br/files/estudos_e_pesquisas_ia_1afase.pdf. Acesso em: 12 fev.
2022

2CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA (CNJ). Painel de Projetos com Inteligéncia Avrtificial no Poder
Judiciario. Conselho Nacional de Justica - CNJ. Brasilia, 2020. Disponivel em:
https://paineisanalytics.cnj.jus.br/single/?appid=29d710f7-8d8f-47be-8af8-
a9152545b771&sheet=b8267e5a-1f1f-41a7-90ff-d7a2f4ed34ea&lang=pt-BR&opt=ctxmenu,currsel.
Acesso em: 12 fev. 2022.
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Esse quadro de incerteza informativa institucional sobre as iniciativas de
desenvolvimento de solugdes de inteligéncia artificial pelo Poder Judiciario brasileiro
foi um dos dois motivadores da inquietagao intelectual acima referida.

O outro foi a constatagédo da existéncia de posi¢gdes antagbnicas sobre o uso
da inteligéncia artificial pelo Poder Judiciario. De um lado, a inteligéncia artificial &
vista como solugao para os problemas e desafios vinculados a realidade de ter que
lidar, de forma eficiente, com grandes volumes processuais com a utilizagdo de
recursos materiais e humanos limitados. Do outro, como fator de risco a integridade
juridica e ética da prestacédo jurisdicional e ao papel do Poder Judiciario em uma
sociedade democratica de direito.

Essas posi¢cdes, nos seus extremos, poderiam resultar ou na adogao acritica
e irrestrita da solugdo tecnolégica mencionada ou na rejeicdo pura e simples da
possibilidade de sua utilizagdo. Contudo, ambas essas opc¢des representam
potenciais riscos a prestacao jurisdicional e as necessidades e exigéncias de justica,

celeridade, isonomia e eficiéncia em sua entrega.

Nesse contexto de uso de inteligéncia artificial no Poder Judiciario brasileiro, o
CNJ aprovou a Resolugdo n.° 332, de 21.08.2020, dispondo sobre regras éticas, de
transparéncia e de governanca em relagdo a produgdo e ao uso de inteligéncia
artificial pelo Poder Judiciario brasileiro*. Essa norma teve, como expresso em um
de seus considerandos, clara inspiracdo na Carta Europeia de Etica sobre o Uso da
Inteligéncia Artificial em Sistemas Judiciais e seus ambientes®.

SDEAKIN, Simon; MARKOU, Christopher. From Rule of Law to Legal Singularity. In: DEAKIN, Simon;
MARKOU, Christopher. Is Law Computable?: Critical Perspectives on Law and Artificial Intelligence.
New York: Hart Publishing, 2020. cap. 1, p. 32-81. (Edigao do Kindle)

“CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA (CNJ). Presidéncia do Conselho Nacional de Justica.
Resolugéo n°® 332, de 21 de agosto de 2020. Dispbe sobre a ética, a transparéncia e a governanga na
producgéo e no uso de Inteligéncia Artificial no Poder Judiciario e da outras providéncias. DJe/CNJ: n°
274, pp. 4-8, 25 ago. 2020. Disponivel em: https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3429. Acesso em: 12
fev. 2022

SEUROPEAN COMMISSION FOR THE EFFICIENCY OF JUSTICE (CEPEJ). European ethical
Charter on the use of Artificial Intelligence in the judicial systems and their environments. Council of
Europe - European Commission for the Efficiency of Justice (CEPEJ). Strasbourg, 2018. Disponivel
em: https://rm.coe.int/ethical-charter-en-for-publication-4-december-2018/16808f699¢c. Acesso em: 12
fev. 2022.
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A pesquisa realizada analisa o regramento do critério ético da transparéncia
instituido por essa Resolugao, avaliando, criticamente, sua adequacgao técnica e a
necessidade de estabelecimento de normatizacdo a ele complementar para sua
devida efetivagao.

E importante ressaltar que a avaliagdo da necessidade de complementacéo
dessas regras tem por base a perspectiva da passagem do “o qué” ao “como” na
regulagdo da transparéncia no uso da inteligéncia artificial®. Essa transigdo
apresenta-se como movimento necessario a superagao da regulagdo meramente
formal da transparéncia em direcdo a implementacdo de politica publica de
transparéncia que garanta sua efetivagdo adequada como instrumento de protecéo

da legitimidade do exercicio da fungao jurisdicional.

A escolha do critério ético da transparéncia como foco do estudo decorre da
sua importancia instrumental para a concretizacdo dos demais critérios éticos
previstos na norma mencionada para o uso de inteligéncia artificial pelo Poder
Judiciario brasileiro. Vincula-se essa relevancia ao fato de que o acesso a
informagédo qualificada, tanto do ponto de vista interno como externo ao Poder
Judiciario, € condigao indispensavel ao exercicio efetivo do controle administrativo e

social sobre essa utilizagéo.

Constata-se, ainda, a existéncia de lacuna na produgéo cientifica nacional
quanto ao tema da adequacdo técnica do regramento do critério ético da
transparéncia instituido pela Resolugdo n.° 332/2020 do CNJ. Busca realizada nas
bases de dados da BDTD’, do Google Académico® e do Portal de Periddicos da
Coordenacgéo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES)?, com as

SMORLEY, Jessica et al. From What to How: An Initial Review of Publicly Available Al Ethics Tools,
Methods and Research to Translate Principles into Practices. arXiv.org. Ithaca, 2019. Disponivel em:
https://arxiv.org/pdf/1905.06876.pdf. Acesso em: 12 fev. 2022.

7INSTITUTO BRASILEIRO DE INFORMACAO EM CIENCIA E TECNOLOGIA (IBICT). Biblioteca
Digital Brasileira de Teses e Dissertagdes. Integra e dissemina, em um so portal de busca, os textos
completos das teses e dissertagdes defendidas nas instituicdes brasileiras de ensino e pesquisa.
Disponivel em: https://bdtd.ibict.br/vufind/. Acesso em: 10 fev. 2022.

8GOOGLE INC. Google Scholar. Plataforma de pesquisa de publicagbes cientificas. Disponivel em:
https://scholar.google.com.br/. Acesso em: 10 fev. 2022.

SCOORDENACAO DE APERFEICOAMENTO DE PESSOAL DE NiVEL SUPERIOR (CAPES). Portal
de Periédicos da CAPES. Reune e disponibiliza conteldos produzidos nacionalmente e outros
assinados com editoras internacionais a instituicdes de ensino e pesquisa no Brasil. Disponivel em:
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palavras-chave “Resolugcéo 332 CNJ transparéncia inteligéncia artificial’, em 10 de
fevereiro de 2022, nao retornou qualquer texto cientifico que tenha conduzido

analise critica dessa natureza.

A tematica de pesquisa enunciada guarda, também, importancia por sua

relagdo com:

I - O Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel 16 - Paz, Justica e Instituicoes
Eficazes (“Promover sociedades pacificas e inclusivas para o desenvolvimento
sustentavel, proporcionar o acesso a justica para todos e construir instituicdes
eficazes, responsaveis e inclusivas a todos os niveis”), especificamente no seus
itens 16.6 (“Desenvolver instituicbes eficazes, responsaveis e transparentes em
todos os niveis”) e 16.10 (“Assegurar o acesso publico a informagéo e proteger as
liberdades fundamentais, em conformidade com a legislagdo nacional e os acordos

internacionais”)?;

Il - Os seguintes Macrodesafios do Poder Judiciario para o sexénio 2021-2026

previstos na Resolugado n.° 325/2020"":

a) Na “Perspectiva Sociedade”’, de “FORTALECIMENTO DA RELACAO
INSTITUCIONAL DO PODER JUDICIARIO COM A SOCIEDADE” (“Descrigao:
Refere-se a adogdo de estratégias de comunicacdo e de procedimentos objetivos,
ageis e em linguagem de facil compreensdo, visando a transparéncia e ao
fortalecimento do Poder Judiciario como instituicdo garantidora dos direitos. Abrange
a atuacgao interinstitucional integrada e sistémica, com iniciativas pela solugado de

problemas publicos que envolvam instituicées do Estado e da sociedade civil”);

https://www-periodicos-capes-gov-br.ezl.periodicos.capes.gov.br/index.php?. Acesso em: 10 fev.
2022.

1ONACOES UNIDAS (ONU). Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel 16: Paz, Justica e Instituicdes
Eficazes. Nagbes Unidas Brasil. Disponivel em: https://brasil.un.org/pt-br/sdgs/16. Acesso em: 12 fev.
2022.

"CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA (CNJ). Presidéncia do Conselho Nacional de Justica.
Resolugédo n°® 325, de 28 de junho de 2020. Dispde sobre a Estratégia Nacional do Poder Judiciario
2021-2026 e da outras providéncias. DJe/CNJ: 201, pp. 2-10, 30 jun. 2020. Disponivel em:
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/3365. Acesso em: 12 fev. 2022.
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b) Na “Perspectiva Processos Internos”, de “APERFEICOAMENTO DA
GESTAO ADMINISTRATIVA E DA GOVERNANCA JUDICIARIA” (“Descriggo:
Formulagado, implantagdo e monitoramento de estratégias flexiveis e aderentes as
especificidades locais, regionais e préprias de cada segmento de justica do Poder
Judiciario, produzidas de forma colaborativa pelos 6rgdos do Poder Judiciario,
magistrados, servidores, pela sociedade e pelos atores do sistema de justica. Visa a
eficiéncia operacional interna, a humanizagdo do servigo, a desburocratizagao, a
simplificacdo de processos internos, ao fortalecimento da autonomia administrativa e
financeira do Poder Judiciario e a adogado das melhores praticas de gestédo
documental, gestdo da informagao, gestao de projetos e otimizagao de processos de

trabalho com o intuito de melhorar o servigo prestado ao cidadao”);

c) Na “Perspectiva Aprendizado e Crescimento”, de “FORTALECIMENTO DA
ESTRATEGIA NACIONAL DE TIC E DE PROTECAO DE DADOS’ (“Descriggo:
Programas, projetos, agdes e praticas que visem ao fortalecimento das estratégias
digitais do Poder Judiciario e a melhoria da governanga, da gestdo e da
infraestrutura tecnoldgica, garantindo protecdo aos dados organizacionais com
integridade, confiabilidade, confidencialidade, integracdo, disponibilidade das
informagdes, disponibilizacdo dos servigos digitais ao cidaddao e dos sistemas
essenciais da justica, promovendo a satisfagdo dos usuarios por meio de inovagdes
tecnoldgicas, controles efetivos dos processos de seguranga e de riscos e da gestéo
de privacidade e uso dos dados pessoais”).

A pesquisa empreendida tem abordagem critica do tema da regulagdo da
transparéncia no uso de inteligéncia artificial pelo Poder Judiciario brasileiro, mas
esse carater critico € de natureza aplicada. Nao se propde, assim, esta dissertagao
a uma analise tedrica da transparéncia enquanto técnica regulatoria com a avaliagéo
abstrata de sua eficacia, mas ao exame dos padrdes técnicos adequados ao design
e avaliagao da politica publica de transparéncia examinada.

O problema de pesquisa a ser respondido com a pesquisa esta representado

na seguinte pergunta:
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Quais normas complementares a Resolugcado n.° 332/2020 do CNJ devem ser
estabelecidas como condi¢cdo necessaria e suficiente a adequada implementagao do
critério ético da transparéncia no uso de inteligéncia artificial pelo Poder Judiciario

brasileiro?

Foram formuladas duas hipéteses de pesquisa testadas no transcorrer da
investigacéo para esta dissertagao:

- As normas da Resolugdo n.° 332 do CNJ relativas ao critério ético da
transparéncia no uso de inteligéncia artificial pelo Poder Judiciario brasileiro tém
grau de abstragdo que demanda o estabelecimento de normatizagcdo complementar

para sua adequada efetivacao;

- A avaliagédo da necessidade e suficiéncia dessa normatizagdo complementar
nao deve se limitar aos riscos vinculados a aspectos técnicos das aplicacbes de
inteligéncia artificial, mas, também, abranger outros fatores (tecnolégicos, humanos
e juridicos) associados aos perigos na sua utilizagdo quanto a legitimidade do

exercicio da fungdo jurisdicional.

Os objetivos a serem atingidos com a pesquisa realizada s&o os seguintes:

- Objetivo geral: desenvolver proposta de quadro regulatério (regulatory
framework) complementar as disposi¢des da Resolugédo n.° 332/2020 do CNJ para a
adequada efetivacéo do critério ético da transparéncia no uso de inteligéncia artificial
pelo Poder Judiciario brasileiro como instrumento de prote¢cdo da legitimidade do

exercicio da funcgédo jurisdicional;

- Objetivos especificos:

- ldentificar definigbes e tipologias de transparéncia governamental e de
transparéncia no uso de inteligéncia artificial tecnicamente apropriadas ao design e a
avaliacdo das normas de transparéncia na utilizagdo dessa tecnologia no Poder
Judiciario brasileiro;
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- Analisar os quadros regulatorios internacionais de maior relevancia quanto
ao critério ético da transparéncia no uso dessa tecnologia com a mesma finalidade

do objetivo especifico anterior;

- Investigar a relagdo entre a transparéncia no uso de inteligéncia artificial
pelo Poder Judiciario brasileiro e o papel institucional deste quanto a legitimidade do
exercicio da atividade judicial, correlacionando-a com os macrodesafios do Poder
Judiciario e com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel propostos pela
Organizagao das Nagdes Unidas;

- Examinar as regras juridicas relativas ao acesso a informag&o publica e a
protecdo de dados na sua relagdo com a transparéncia no uso de inteligéncia
artificial pelo Poder Judiciario brasileiro;

- Avaliar criticamente as normas da Resolucgdo n.° 332/2020 do CNJ quanto a
sua adequacdo técnica para a implementacdo da transparéncia no uso de
inteligéncia artificial pelo Poder Judiciario brasileiro;

- Elaborar regulamentagdo complementar as disposi¢des da Resolugao n.°
332/2020 do CNJ para a adequada efetivacdo do critério ético da transparéncia no
uso de inteligéncia artificial pelo Poder Judiciario brasileiro.

A pesquisa empreendida tem natureza qualitativa e tedrica, com base nos
meétodos dedutivo e comparativo. Sua realizacao € levada a efeito através de revisdo
sistematica da literatura sobre os temas acima explicitados, tanto nacional como

internacionalmente.

As fontes de pesquisa para a revisao sistematica de literatura realizada foram
colhidas através de acesso as bases HeinOnline'?, DeepDyve'3, Scribd'*, JStor'®,

?HEINONLINE. Site do HeinOnline. Plataforma de Pesquisa de periddicos multidisciplinares,
documentos governamentais essenciais e jurisprudéncia. Disponivel em:
https://home.heinonline.org/. Acesso em: 12 fev. 2022.

SDEEPDYVE. Site do DeepDyve. Servigo de acesso em linha a artigos cientificos. Disponivel em:
https://www.deepdyve.com/. Acesso em: 12 fev. 2022.

“SCRIBD. Site do Scribd. Servigo de leitura em linha de livros, revistas, jornais e outros tipos de
documentos. Disponivel em: https://pt.scribd.com/. Acesso em: 12 fev. 2022.
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Perlego'®, ArXiv'", SSRN'8, Academia'®, Researchgate®®, Archive ouverte HAL?' e
BDTD?, bem como a livros especializados sobre os temas estudados. Além disso,
foram buscados repositorios/inventarios de iniciativas de regulamentacéo ética da
inteligéncia artificial na rede mundial de computadores, a exemplo daquele mantido
pela ONG Alema Algorithm Watch?3.

Com a finalidade de garantir maior sistematicidade a revisdo de literatura
realizada, foi aplicada a técnica da “bola de neve” (snowball technique), com a busca
de outras fontes de referéncia citadas nos textos escolhidos no curso da reviséo
original de acordo com sua relevancia. Foram, ainda, utilizados os servigos
ResearchRabbit** e ConnectedPapers® com a finalidade de complementar essa

busca circular por outras fontes bibliograficas relacionadas e relevantes.

O itinerario da pesquisa realizada parte do exame da transparéncia
governamental, vez que as especificidades desta sdo o que mais interessa ao tema
em sua relacdo com o uso da inteligéncia artificial pelo Poder Judiciario brasileiro.
Os angulos da vagueza conceitual, da necessidade de estabelecimento de um

SITHAKA. JSTOR. Servigo de biblioteca digital. Disponivel em: https://www.jstor.org/. Acesso em: 12
fev. 2022.

'BPERLEGO. Site do Perlego. Servigo de biblioteca em linha de recursos académicos. Disponivel
em: https://www.perlego.com/. Acesso em: 12 fev. 2022.

"CORNELL UNIVERSITY. ArXiv. Plataforma de compartihamento de contetido de pesquisa..
Disponivel em: https://arxiv.org/. Acesso em: 12 fev. 2022.

BSOCIAL SCIENCE RESEARCH NETWORK (SSRN). Site da SSRN. Repositério e revista
internacional de pesquisas académicas. Disponivel em: https://www.ssrn.com/index.cfm/en/. Acesso
em: 12 fev. 2022.
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vocabulario prévio para discussdo do tema e da indispensabilidade de uma
conceituagcdo operacional precisa e apta a embasar o design e a avaliagdo das
politicas de transparéncia governamental sdo o centro do estudo analitico realizado.

Na sequéncia, a perspectiva da transparéncia da inteligéncia artificial é
analisada de forma a estabelecer as principais questdes técnicas e contextuais de
sua implementacao, com énfase nas medidas aplicaveis no ciclo de producido de
solucdes de inteligéncia artificial. Busca-se, ainda, fixar o vocabulario técnico da
transparéncia da inteligéncia artificial adotado na pesquisa.

S&0 examinadas, em seguida, as principais regulamentagdes internacionais
existentes sobre o critério ético da transparéncia no uso da inteligéncia artificial. Sua
escolha é realizada com base na relevancia tedrica e, sobretudo, no potencial de
contribuigdo a solugdes implementaveis no ambito do Poder Judiciario brasileiro
quanto ao ciclo de producao de aplicagdes de inteligéncia artificial.

Esses trés referenciais tedricos encontram-se nos trés capitulos posteriores a

esta introdugéo.

O capitulo subsequente & aquele no qual se analisa 0 marco normativo
interno brasileiro em relagdo a transparéncia no uso da IA pelo Poder Judiciario e
sua relacdo com os marcos normativos do acesso a informacéo e da protecao da
privacidade. Nesse capitulo, ainda, sdo examinadas especificamente as regras da
Resolugao n.° 332/2020 do CNJ sobre essa questido e, também, sua relacdo com a
Agenda 2030 da ONU e com os macrodesafios institucionais do Poder Judiciario

brasileiro.

No capitulo seguinte, é realizado o exame critico das regras de transparéncia
no uso de inteligéncia artificial pelo Poder Judiciario brasileiro constantes da
Resolugao n.° 332/2020 do CNJ a partir dos influxos dos marcos teoricos especificos
acima explicitados e dos marcos normativos e institucionais examinados no capitulo
seguinte a eles. Esse capitulo € concluido com a apresentagdo da proposta de
complementacdo normativa apresentada como resultado da pesquisa empreendida.
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2 TRANSPARENCIA GOVERNAMENTAL

O presente capitulo apresenta as conceituagcdbes operacionais da
transparéncia governamental utilizadas como referencial te6rico na pesquisa desta

dissertagao.

Essas conceituacdes operacionais adotam as dimensdes da visibilidade
(visibility) e da inferabilidade (inferability) como elementos constitutivos da
transparéncia governamental, associando-lhes indicadores ou  atributos
mensuraveis. Viabilizam, por consequéncia, a avaliagdo qualitativa das politicas

publicas de implementagao da transparéncia governamental.

Esse referencial tedrico € utilizado, na parte final desta dissertacéo,
juntamente com aqueles da transparéncia da |A e das regulamentagbes
internacionais sobre transparéncia da IA tratados nos capitulos seguintes, para o
exame critico da regulamentagdo da transparéncia no uso da inteligéncia artificial

pelo Poder Judiciario brasileiro.

A explanagdo realizada, neste capitulo, inicia-se com a visdo geral da
transparéncia governamental, enfocando seus objetivos, suas limitagbes e as
consequéncias de sua implementagdo. Analisam-se, também, os questionamentos
relativos a sua efetividade, com a finalidade de permitir o melhor entendimento do

problema de sua conceituagao a ser, mais adiante, enfrentado.

Sao0 examinadas, na sequéncia, as principais classificagcdes da transparéncia
governamental com vista a compreender os elementos caracterizadores de suas

manifestacdes e estabelecer o vocabulario técnico utilizado na pesquisa.

AplOs ponderagdo sobre a natureza problematica da conceituagdo da
transparéncia governamental, sdo expostas as conceituagdes operacionais

adotadas, sendo justificada a sua escolha.
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O capitulo é ultimado com reflexdo sobre a caracterizagdo contextual e
contingente da transparéncia governamental, o seu valor instrumental e a

necessidade de adogao das definicbes operacionais discutidas.
2.1 VISAO GERAL

O uso disseminado da palavra transparéncia em “odas as esferas da
vida"?faz com que ela pareca estar onipresente ou, ao menos, que dela se fale de
forma onipresente?’. Essa percepgdo é reforcada pelo elevado incremento, a partir
do inicio do século XXI, da mengdo a essa palavra em documentos publicos
detectados através de andlises semanticas de larga escala?®. Sua proeminéncia
conduz, inclusive, a que seja utilizada para caracterizar nossa era (‘era da
transparéncia”)?® ou época (“época da transparéncia”’)® e a sociedade presente
(“sociedade da transparéncia”)®'.

A transparéncia é, dessa forma, palavra da moda (buzzword) do Século

XX13233 E referida como “conceito chave de nosso tempo”, com “importancia

2HAN, Byung-Chul. The Transparency Society. Tradugdo Erik Butler. Stanford: Stanford University
Press, 2015. (Edigao do Kindle). Tradugéo de: Transparenzgesellschaft. Posigao 37. Tradugao nossa.
2"SCHAUER, Frederick. Transparency in three dimensions. University of lllinois Law Review, [s.l.], v.
2011, n. 4, p. 1339-1258, 2011. p. 1.340. Disponivel em:
https://heinonline.org/HOL/P?h=hein.journals/unilllr2011&i=1347. Acesso em: 23 nov. 2021.

ZBALLOA, Emmanuel. Transparency: A Magic Concept of Modernity. In: ALLOA, Emmanuel; THOMA,
Dieter. Transparency, Society and Subjectivity: Critical Perspectives. Cham: Palgrave Macmillan,
2018, p. 20-56. (Edigao do Kindle). p. 31.

2KOIVISTO, Ida. The Anatomy of Transparency: The Concept and its Multifarious Implications.
CADMUS EUI Research Depository. San Domenico di Fiesole (Fl), 2016. Disponivel em:
htp://hdl.handle.net/1814/41166. Acesso em: 6 abr. 2021. p. 1. Tradugdo nossa.

S0BIRCHALL, Clare. Interrupting Transparency. In: ALLOA, Emmanuel; THOMA, Dieter.
Transparency, Society and Subjectivity: Critical Perspectives. Cham: Palgrave Macmillan, 2018, p.
342-368. (Edicdo do Kindle). p. 348. Tradugao nossa.

3THAN, Byung-Chul. The Transparency Society. Tradugdo Erik Butler. Stanford: Stanford University
Press, 2015. (Edigao do Kindle). Tradugéo de: Transparenzgesellschaft. Posigao 41. Tradugéo nossa.
32SCHULZINGER, Robert D. Transparency, Secrecy, and Citizenship. Diplomatic History, [s.l.], v. 25,
n. 2, p. 165-178, March 2001. p. 166. Disponivel em:
https://academic.oup.com/dh/article/25/2/165/339687. Acesso em: 12 fev. 2022.

33ADAMS, Rachel. Transparency. Abingdon: Routledge, 2020. (New Trajectories in Law - Edigédo do
Kindle). p. 12.

34GUPTA, Aarti. Transparency Under Scrutiny: Information Disclosure in Global Environmental
Governance. Global Environmental Politics, [s.l.], v. 8, n. 2, p. 1-7, May 2008. p. 1. Tradugéo nossa.
Disponivel em: hitps://www.deepdyve.com/Ip/mit-press/transparency-under-scrutiny-information-
disclosure-in-global-s3legj2w1v?articleList=%2Fsearch%3Fauthor%3DGupta%252C%2Baarti. Acesso
em: 12 fev. 2022.
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quase religiosa™?®. Constitui-se em valor basico consensual®® e padrdao normativo,
também, amplamente consensual do presente®. Associa-se as ideias de abertura,
confianga, participagdo e responsabilidade®® °, bem como de otimizagdo e
futuridade*®. E considerada como dotada de imparcialidade, neutralidade, carater
democratico e progressivo*', sendo vista como exigéncia moral e politica

indispensavel a governanca responsavel, legitima e democratica*?.

Enquadra-se, consequentemente, a transparéncia na categoria de “conceito
magico"*, com conteudo altamente abstrato, capaz de transitar em diversos
dominios do conhecimento, com significados multiplos e, algumas vezes,
contraditorios ou conflitantes* 4546, e com forte conotagdo positiva. Tem, assim,

atratividade e modernidade normativas que dificultam a tomada de posicdo a ela

3HOOD, Christopher. Transparency in Historical Perspective. In: HOOD, Christopher; HEALD, David.
Transparency: The Key to Better Governance?. Oxford (UK): Oxford University Press, 2006. cap. 1, p.
3-23. (Proceedings of the British Academy). p. 3. Tradugado nossa.

8ALLOA, Emmanuel; THOMA, Dieter. Transparency: Thinking Through an Opaque Concept. In:
ALLOA, Emmanuel; THOMA, Dieter. Transparency, Society and Subjectivity: Critical Perspectives.
Cham: Palgrave Macmillan, 2018, p. 1-14. (Edigéo do Kindle). p. 2.

S7TALLOA, Emmanuel. Transparency: A Magic Concept of Modernity. In: ALLOA, Emmanuel; THOMA,
Dieter. Transparency, Society and Subjectivity: Critical Perspectives. Cham: Palgrave Macmillan,
2018, p. 20-56. (Edigao do Kindle). p. 28.

3¥MICHENER, Robert Gregory; BERSCH, Katherine. Conceptualizing the Quality of Transparency.
Political Concepts - Working Paper Series, [S.], v. 49, May 2011. p. 8. Disponivel em:
https://www.concepts-methods.org/Files/WorkingPaper/PC_49 Michener_Bersch.pdf. Acesso em: 20
nov. 2021.

¥KOIVISTO, Ida. The Anatomy of Transparency: The Concept and its Multifarious Implications.
CADMUS EUI Research Depository. San Domenico di Fiesole (FI), 2016. p. 1. Disponivel em:
htp://hdl.handle.net/1814/41166. Acesso em: 6 abr. 2021.

40ALLOA, Emmanuel. Transparency: A Magic Concept of Modernity. In: ALLOA, Emmanuel; THOMA,
Dieter. Transparency, Society and Subjectivity: Critical Perspectives. Cham: Palgrave Macmillan,
2018, p. 20-56. (Edigao do Kindle). p. 29

4“IALLOA, Emmanuel. Transparency: A Magic Concept of Modernity. In: ALLOA, Emmanuel; THOMA,
Dieter. Transparency, Society and Subjectivity: Critical Perspectives. Cham: Palgrave Macmillan,
2018, p. 20-56. (Edigao do Kindle). p. 30.

“2GUPTA, Aarti. Transparency Under Scrutiny: Information Disclosure in Global Environmental
Governance. Global Environmental Politics, [s.l.], v. 8, n. 2, p. 1-7, May 2008. p. 1. Disponivel em:
https://www.deepdyve.com/Ip/mit-press/transparency-under-scrutiny-information-disclosure-in-global-
s3legj2w1v?articleList=%2Fsearch%3Fauthor%3DGupta%252C%2Baarti. Acesso em: 12 fev. 2022.
4SALLOA, Emmanuel. Transparency: A Magic Concept of Modernity. In: ALLOA, Emmanuel; THOMA,
Dieter. Transparency, Society and Subjectivity: Critical Perspectives. Cham: Palgrave Macmillan,
2018, p. 20-56. (Edigao do Kindle). p. 28. Tradugéo nossa.

4“ALLOA, Emmanuel. Transparency: A Magic Concept of Modernity. In: ALLOA, Emmanuel; THOMA,
Dieter. Transparency, Society and Subjectivity: Critical Perspectives. Cham: Palgrave Macmillan,
2018, p. 20-56. (Edigao do Kindle). p. 28-29.

“SPOLLITT, Chistopher; HUPE, Peter. Talking about Government: The role of magic concepts. Public
Administration Review, [s.l], v. 13, n. 5, p. 641-658, June 2011. p. 641-643. Disponivel em:
https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/14719037.2010.532963. Acesso em: 12 fev. 2022.
4ERKKILA, Tero. Government Transparency: Impacts and Unintended Consequences. Basingstoke:
Palgrave Macmillan, 2012. (Public Sector Organizations Series - Edigdo do Kindle). posigao 112.
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contraria, sendo considerada como solugcdo para amplo espectro de problemas em
face de sua implicagcdo de consenso e de sua capacidade de transitar entre varios

dominios referida®” 48,

Nessa categoria conceitual, esta a transparéncia em companhia de outros
conceitos, ditos, magicos, como governanga, rede, participagao, responsabilidade,
criatividade e inovagdo*®. Todos guardam grande importancia discursiva para o
nosso tempo presente e, ndo por acaso, em muitos contextos, s&o a ela associados
como representativos de ideias as quais, por sua aura magica de positividade, é
dificil se opor®® 5'. Servem, desse modo, muitas vezes, por sua vagueza semantica,
como instrumentos impeditivos de debate ou reflexdo real nos contextos em que

utilizados®2.

Especificamente quanto a transparéncia governamental, objeto desta
pesquisa, tem ela estado em ascensao a partir dos anos 90 como consequéncia da
expansao legislativa em muitos paises em relagdo ao direito de acesso a informacéo
e de iniciativas de promogdo da transparéncia®®>. Nesse movimento, é ela

considerada como elemento indispensavel da boa governanga®* % %, da governanca

47TALLOA, Emmanuel. Transparency: A Magic Concept of Modernity. In: ALLOA, Emmanuel; THOMA,
Dieter. Transparency, Society and Subjectivity: Critical Perspectives. Cham: Palgrave Macmillan,
2018, p. 20-56. (Edigao do Kindle). p. 28-29.

“8POLLITT, Chistopher; HUPE, Peter. Talking about Government: The role of magic concepts. Public
Administration Review, [s.l.], v. 13, n. 5, p. 641-658, June 2011. p. 641-643. Disponivel em:
https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/14719037.2010.532963. Acesso em: 12 fev. 2022.
4SALLOA, Emmanuel. Transparency: A Magic Concept of Modernity. In: ALLOA, Emmanuel; THOMA,
Dieter. Transparency, Society and Subjectivity: Critical Perspectives. Cham: Palgrave Macmillan,
2018, p. 20-56. (Edigao do Kindle). p. 29.

SOALLOA, Emmanuel. Transparency: A Magic Concept of Modernity. In: ALLOA, Emmanuel; THOMA,
Dieter. Transparency, Society and Subjectivity: Critical Perspectives. Cham: Palgrave Macmillan,
2018, p. 20-56. (Edigao do Kindle). p. 29.

STPOZEN, David E. Seeing Transparency More Clearly. Public Administration Review, v. 80, n. 2, p.
326-331, 2020. p. 327. Disponivel em: https://www.deepdyve.com/Ip/wiley/seeing-transparency-more-
clearly-
aOfgwTb2qgF?articleList=%2Fsearch%3FarticleFilter%3Drentable%257 Cfree %257 Crestricted%26auth
or%3DDavid%2Be%2Bpozen%26titlewords%3Dtransparency. Acesso em: 24 nov. 2021.

52ALLOA, Emmanuel. Transparency: A Magic Concept of Modernity. In: ALLOA, Emmanuel; THOMA,
Dieter. Transparency, Society and Subjectivity: Critical Perspectives. Cham: Palgrave Macmillan,
2018, p. 20-56. (Edigao do Kindle). p. 29.

SSMEIJER, Albert. Understanding the Complex Dynamics of Transparency. Public Administrative
Review, [sl], v. 73, n. 3, p. 429439, 2013. p. 429. Disponivel em:
https://www.deepdyve.com/Ip/wiley/understanding-the-complex-dynamics-of-transparency-
FvCXX6ifwF ?articleList=%2Fsearch%3Fquery%3Dunderstanding%2Bthe %2Bcomplex%2Bdynamics
%2Bof%2Btransparency. Acesso em: 15 nov. 2021.

S“MEIJER, Albert. Government Transparency in Historical Perspective: From the Ancient Regime to
Open Data in The Netherlands. International Journal of Public Administration, [s.I], v. 38, n. 3, p. 189-
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responsavel®, e associada a melhoria da qualidade do governo®. Passa, assim, a
ocupar papel crucial na promogao da responsabilidade governamental (government
accountability), da democracia participativa com empoderamento do cidad&o, da
regulacdo norteada pelo espirito publico, da confianga no sistema e nas politicas

publicas® € e da eficiéncia econdmica e administrativa®’.

Constata-se, também, na seara académica, uma intensificagao do interesse
no tema da transparéncia governamental. Nesse sentido, € identificado, em
comparagao com a época anterior de muito parca producao cientifica, um periodo
seminal a partir dos anos 90 até 2002, embora, ainda, com poucas publicagdes.
Verifica-se, em seguida, um lapso de crescimento da produ¢do académica de forma
cautelosa e substantivamente relevante e variada até 2010. Por fim, tem-se um

periodo de rapido incremento da produgéo cientifica sobre o tema a partir de 201162,

199, 07 Jan. 2015. p. 189. Disponivel em:
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Perspective%20From%20the%20Ancient%20Regime%20t0%200pen%20Data%20in%20The%20Net
herlands.pdf. Acesso em: 14 nov. 2021.
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Esse maior interesse da pesquisa académica sobre o tema da transparéncia
governamental, por sua vez, parece ter relagdo com as alteragdes globais, nacionais
e locais na atuacio das instituicdes publicas, as quais conduziram ao aumento na

implementacgéo de politicas publicas de transparéncia®.

A caracterizagdo preponderantemente  positiva da  transparéncia
governamental, assim como ocorre com a transparéncia em geral, tem conduzido a
que ela seja, muitas vezes, idealizada, reificada, naturalizada. Passa a ser tratada
ndo como uma ideia de carater normativo®, como meio para alcangar outros
objetivos, mas como um fim em si mesmo® %. E tida como algo inerentemente bom
ou indissociavel de outro valor inerentemente bom, como democracia ou

responsabilidade (accountability)®’.

Contudo, a transparéncia nao é um valor puro e absoluto, vez que, em muitas
situagdes, a busca de menos, e n&o mais, transparéncia € justificada com base em

outros valores que, também, tém suas virtudes sociais. Tal é o caso, por exemplo,

83CUCCINIELLO, Maria; PORUMBESCU, Gregory A.; GRIMMELIKHUIJSEN, Stephan. 25 Years of
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22

da privacidade, da anonimidade, da confidencialidade®®, da seguranga nacional e da
seguranga publica, cuja proeminéncia em certas situagbes encontra, inclusive,
reconhecimento na propria seara legislativa. Nessas circunstancias, sdo estipuladas
excegdes as regras de acesso a informagao governamental, embora quanto a estas

possa haver certa controvérsia®.

N&o obstante a visdo da transparéncia governamental como solugdo para um
amplo espectro de problemas, decorrente da sua associacdo aos valores positivos
de natureza publica acima enunciados, tem-se um numero cada vez maior de vozes
alertando para os seus potenciais efeitos negativos. Esse alerta refere-se, de um
lado, a seus efeitos sobre a capacidade deliberativa e regulatoria tanto no @mbito
legislativo como administrativo, sobre a perda da confianga publica nas instituicbes
democraticas e em relagao a extracdo, em decorréncia dela, de beneficios maiores
pelos detentores do poder econdmico do que pelos cidaddos que seriam
supostamente por ela empoderados™ 7' 72, Contudo, também, se relaciona a
imposigdo de 6nus burocraticos excessivos e custosos a atuagdo governamental’ e

a possibilidade de consequéncias ndo intencionais e contrarias as suas finalidades
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pretendidas. A titulo de exemplo dessa ultima perspectiva, tém-se as criticas
relativas a privatizagao informacional e a reducédo, ao invés da ampliacédo, do debate
publico através da pressao decorrente de visdes ideologicamente uniformizantes,
como a globalizagdo™. Nessa visdo, a transparéncia poderia ndo conduzir a

melhoria da responsabilidade democratica (democratic accountability)” do governo.

Dessa forma, a transparéncia governamental, nos debates académicos
ocidentais, encontra-se mais cultuada, mas, também, mais desacreditada, do que
nunca. E ela cada vez mais acusada de vinculagdo a agendas neoliberais ou
antirregulatorias e de ser fonte de debilitagdo dos valores que deveria fomentar?®.
Desse ponto de vista ultimo, chega a ser referida como verdadeira ideologia’’, em
face da mistificacdo e absolutizagéo de sua ideia central”® e de sua colocagdo como
uma solucao Unica e padronizada para todos os problemas’ &, sobretudo estatais.

Nesse embate entre proponentes e opositores da transparéncia
governamental, importa levar em conta o seu posicionamento, nos estudos de
administragdo publica, como técnica regulatoria. Nessa perspectiva, esta ela voltada
a aumentar a acessibilidade das instituicdes por aqueles situados externamente a
elas, usualmente, através de diretrizes legais a serem seguidas por aquelas ou do

design de suas estruturas®’.
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Vista a transparéncia como técnica regulatéria, evidencia-se que dela podem
decorrer beneficios a certos grupos e interesses e, ao mesmo tempo, prejuizos a
outros, inclusive, potencialmente, de forma simultadnea. Contudo, essa caracteristica
das técnicas regulatorias é desconsiderada pela literatura sobre o tema, que,

preponderantemente, a toma como um valor determinado e desejavel®.

No contexto das politicas publicas, a transparéncia ndo € um valor
caracterizavel como uma virtude primaria, um objetivo perseguido como um bem em
si do ponto de vista vital®3, caso, por exemplo, do bem-estar social e do
desenvolvimento humano e ecoldgico®*. Aproxima-se ela mais de uma virtude
secundaria, que se refere ao modo como conduzimos nossas agdes®®, ou seja, ndo
com o que pretendemos atingir, mas com o como pretendemos fazé-lo®. Pode ser

ainda, talvez, considerada uma norma procedimental privilegiada®’.
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Nao é, assim, a transparéncia algo desejavel por si s6, um fim em si mesmo.
E, sim, técnica regulatéria que deve ter a forma e a intensidade de sua
implementagdo sopesadas de acordo com seus beneficios e prejuizos em
cada ambiente em que aplicada. Seu valor é claramente contextual e
contingente® 8 %0 Sua natureza é instrumental para a realizagdo de outros objetivos
valiosos®!, como um meio para atendimento destes®’. Por consequéncia, sua

moldura de aplicagcao deve ser construida levando-se em conta esse fato.

O relacionamento entre a transparéncia governamental e os objetivos de
governanga aos quais usualmente associada ndo se mostra, também, tdo direto e
univoco como as vezes presumido. Ao contrario, apresenta-se bastante
complicado®, havendo poucas hipoteses em que as pesquisas empiricas

demonstram um resultado unanime®4.
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Quanto aos objetivos da transparéncia governamental, podem ser eles
divididos em duas categorias amplas: objetivos orientados ao cidadao/efeitos sobre
o cidadao; e objetivos orientados ao governo/efeitos sobre o governo®.

Nessas categorias, por sua vez, podem os objetivos da transparéncia
governamental ser agrupados da seguinte forma, conforme proposto em recente
revisdo sistematica de literatura abrangendo 25 anos (1990-2015) de pesquisas,

tanto tedricas como empiricas, sobre o tema®%:

- Efeitos sobre o cidad&do (objetivos orientados ao cidaddo): legitimidade,
cidadania participativa, confianga no governo e satisfagéo;

- Efeitos sobre o governo (objetivos orientados ao governo; direcionados a
formas de melhoria do funcionamento governamental): responsabilidade
(accountability), diminuigdo da corrupgdo, desempenho, processo decisorio,

gerenciamento financeiro e colaboragdo entre governos.

Os resultados dessa revisédo sistematica de literatura quanto aos objetivos da

transparéncia governamental indicam que®’:

- Ha maior grau de inconsisténcia nos resultados da associagao entre a
transparéncia governamental com os objetivos orientados ao cidaddo do que quanto

aos objetivos orientados ao governo;
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- Existem evidentes beneficios decorrentes da implementacdo de politicas
publicas de transparéncia, sobretudo quanto aos objetivos orientados ao governo,

com maior relevo ao gerenciamento financeiro e a redu¢ao da corrupgao;

- Sdo menos claros os beneficios advindos da transparéncia para objetivos
como confianga no governo, legitimidade e responsabilidade (accountability), em
virtude dos resultados mistos encontrados, havendo efeito positivo quanto a alguns

dominios analisados, mas nao quanto a outros;

- Nao é a transparéncia, assim, um instrumento capaz de servir de cura a
todos os males que afligem os entes governamentais, nem sempre tendo efeitos

positivos;

- O meétodo de analise empregado nos estudos analisados (dados
observacionais ou dados experimentais) foi um fator que, quanto a alguns objetivos
da transparéncia como confianga no governo e legitimidade, influenciou a variagéo

de resultados entre os estudos;

- Ha probabilidade de influéncia de condigcdes contextuais nos resultados
encontrados, sendo possivel que a transparéncia, em determinado contexto,

contribua positivamente para um objetivo, mas nao em outro;

- Embora os efeitos dessas circunstancias contextuais sejam pouco
exploradas de forma empirica nas pesquisas analisadas, devem receber atengao
nas situagdes praticas de aplicagao da transparéncia;

- Relevante ponto de partida para o exame dos méritos concretos da
implementagdo de melhorias na transparéncia governamental seria, em boa medida,
a consideragdo de que seus efeitos sdo grandemente influenciados pelo ambiente

de sua aplicacao;

- Nao obstante a falta de pesquisas que enfoquem os efeitos especificos de
determinadas formas de transparéncia quanto a determinados objetivos, ha
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probalidade relevante de variacdo da eficacia da transparéncia; isso ocorre na
dependéncia do método empregado para objetivos especificos, ou seja, o fato de um
determinado método de transparéncia nao ser efetivo quanto a um determinado
objetivo n&o significa que outros métodos ndo possam sé-lo, nem que aquele

meétodo n&o possa sé-lo quanto a outros objetivos;

- O tipo de politica publica em relagcdo a qual implementada a transparéncia
pode, também, explicar diferengas na capacidade de esta afetar diferentes objetivos,
sendo essa, contudo, uma questdo a merecer, ainda, maior aprofundamento nas

pesquisas do tema.

As conclusdes acima, em face da variagao dos resultados encontrados entre
os diversos objetivos e entre as duas categorias amplas em que divididos,
confirmam o carater contextual e contingente da transparéncia governamental antes
referido quanto a produgéo de seus efeitos. Demonstram, ainda, a importéncia da
avaliacao desses efeitos em cada ambiente de sua aplicagdo como um instrumento

de adequada formulagao de politicas de transparéncia governamental.

Além disso, ressaltam o carater complexo e matizado do relacionamento entre
a transparéncia e as diversas dimensdes da qualidade do governo colocadas como
seus objetivos. Evidencia-se, assim, que as criticas ao valor da transparéncia e a
sua capacidade de conduzir a melhorias na atividade governamental, embora em
crescimento nos estudos sobre o tema, mostram-se exageradas. Em realidade,
como qualquer instrumento, ha limitacbes aos efeitos passiveis de extracdo da
transparéncia e esta ela sujeita a implementagdes deficientes, razdo pela qual é
mais frutifero focar na avaliagdo da forma e do contexto de sua aplicagdo®.

E relevante, contudo, ressaltar que avaliagdo da efetividade da transparéncia
deve ter em conta que, em relacdo a maioria das politicas publicas a ela voltadas,

seus impactos tém natureza indireta, difusa e gradual, o que dificulta mensuragdes
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quantitativas padronizadas e tradicionais. Essa constatacao sinaliza no sentido da
necessidade de utilizacdo de métodos qualitativos e mistos como caminho mais
frutifero a mensuracédo de seus efeitos e de diversificacdo maior da compreensao
destes. Direciona, também, para um afastamento do foco excessivo em
responsabilidade (accountability) e participagdo como efeitos a serem mensurados,
para evidenciar, também, outros tipos de impactos. Entre estes, tém-se a construgéo
de capacidades dos interessados no uso da informagéo gerada pela transparéncia, a
profissionalizacdo do governo e a melhoria da comunicagdo e da coordenacéo na
implementacgéo das politicas publicas®.

A complexidade da implementagédo da transparéncia governamental vincula-
se, também, a sua natureza de problema capcioso (wicked problem)'® 11 Essa

caracterizagéo decorre'%?:

- Da dependéncia de sua formulagcdo em relagdo a sua solugdo, vez que

novas tecnologias impdem novas formas de transparéncia;

- Da existéncia de visdes radicalmente diferentes dos interessados
(stakeholders) na situagdo em que implementada a transparéncia quanto a sua

compreensao;
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- Das constantes mudangas, ao longo do tempo, das restricdes, muitas vezes
tecnologicas, e dos respectivos recursos, também, muitas vezes tecnolodgicos,

necessarios a solugéao do problema da transparéncia governamental,

- De que ndo ha uma solugao definitiva para o problema da transparéncia
governamental, estando sempre sujeito a reabertura do debate sobre ele, inclusive,

pelas contingéncias temporais, materiais e epistemoldgicas enunciadas antes.

A designagdo da transparéncia governamental como problema capcioso
conduz, ademais, a explicitagcdo de trés ordens de complexidade na compreensao
desse fendbmeno: complexidade estratégica, complexidade cognitiva e complexidade

institucional3,

A complexidade estratégica é aquela decorrente da incerteza estratégica, ou
seja, a incerteza quanto ao comportamento dos envolvidos, internos e externos, na
situacao decisional. Nesse contexto, o comportamento desses envolvidos influencia
e da forma a implementacéo da transparéncia governamental, e, também, afeta suas
consequéncias. A atuagao dos detentores do poder, econbmico ou burocratico, no
sentido de influenciar a construgdo legal da transparéncia e de seus limites é
exemplo da primeira hipétese. O fortalecimento pelo acesso informacional dos
interessados externos (outsiders) em relagdo aos internos (insiders), com as
atuacdes respectivas para redistribuicdo dos recursos informacionais, € exemplo da

segunda situagao'%.

A complexidade cognitiva tem relagdo com a incerteza cognitiva, que é a
pouca confianga subjetiva dos interessados na precisao ou relevancia de seu proprio

conhecimento da situagcdo nova enfrentada. No caso da transparéncia

1SMEIJER, Albert. Understanding the Complex Dynamics of Transparency. Public Administrative
Review, [s.l], v. 73, n. 3, p. 429-439, 2013. p. 430-432. Disponivel em:
https://www.deepdyve.com/Ip/wiley/understanding-the-complex-dynamics-of-transparency-
FvCXX6ifwF ?articleList=%2Fsearch%3Fquery%3Dunderstanding%2Bthe %2Bcomplex%2Bdynamics
%2Bof%2Btransparency. Acesso em: 15 nov. 2021.

1“MEIJER, Albert. Understanding the Complex Dynamics of Transparency. Public Administrative
Review, [sl], v. 73, n. 3, p. 429439, 2013. p. 431. Disponivel em:
https://www.deepdyve.com/Ip/wiley/understanding-the-complex-dynamics-of-transparency-
FvCXX6ifwF ?articleList=%2Fsearch%3Fquery%3Dunderstanding%2Bthe %2Bcomplex%2Bdynamics
%2Bof%2Btransparency. Acesso em: 15 nov. 2021.
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governamental, ela se manifesta pela auséncia de certeza do governo quanto aos
efeitos da transparéncia a ser implementada. Essa incerteza ndo € passivel de
solucao através de aquisicdo de mais informagdo, vez que o0s envolvidos
(stakeholders) tém referenciais distintos. Exemplo dessa situagéo € a da avaliagao
dos efeitos da transparéncia governamental sobre a privacidade quanto ao nivel
adequado desta, vez que os interessados na decisdo sobre este ponto detém
expectativas diversas quanto a seu conteudo e, portanto, irdo mensurar de forma
distinta a eficacia ou ndo da protegdo tanto da transparéncia quanto da
privacidade’.

Quanto aos referenciais cognitivos dos interessados na situagdo em que
implementada a transparéncia merece, ainda, destaque o fato de que a propria
forma como se da a disponibilizagdo de informagao governamental pode influenciar
como a atencdo dos interessados ira se focar em determinados aspectos da
realidade e n&o, em outros. Assim, ela serve para pautar o préprio debate publico,
vez que dificil discutir questdes sobre as quais ndo se tem informacdo. Em um nivel
mais amplo de visualizagdo desse problema (meta-nivel), a disponibilidade de
informagédo sobre o nivel de transparéncia do governo influencia o préprio debate

sobre a transparéncia governamental ¢,

Essa ultima perspectiva, ademais, serve para reforgcar, também, a importancia
e a efetividade maior da transparéncia dos processos e mecanismos da
transparéncia em comparagdo com a prépria transparéncia da informacdo na

implementagado da transparéncia governamental'®’.
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Por outro lado, a disponibilidade de variadas opgdes, tanto tecnolégicas como
informacionais, para a construgdo da transparéncia governamental, abrange o que
deve ser tornado acessivel, como isso deve ocorrer e como as opg¢des tomadas
afetam a forma como os interessados utilizam as informacdes recebidas. Essa
variedade de possibilidades contribui para a complexidade cognitiva da
transparéncia governamental, inclusive pela necessidade de combinar informagdes

de diversas fontes8,

A necessidade de combinacdo de informacgdes de diversas fontes, por sua
vez, com as naturais dificuldades a ela associadas, e o carater intrincado das
opgdes referidas no paragrafo anterior ttm consequéncias sobre a capacidade de
implementagao da transparéncia publica. Nesse cenario complexo, é ressaltado que
as instituicbes publicas podem n&o deter, as vezes, 0os meios, seja em recursos
financeiros seja em humanos, para implementar a transparéncia publica de forma

adequada, mesmo que dispostas a fazé-o0"%.

A complexidade institucional vincula-se a incerteza institucional quanto as
regras fundamentais regentes da transparéncia governamental sob uma perspectiva
politica e administrativa. Diz respeito a compreensao do papel da transparéncia em
determinada sociedade democratica e no espago de discricionariedade atribuido ao
governo na sua implementacao. Os diferentes padrdes referenciais de valores entre
os interessados (stakeholders) sao o fator gerador dessa complexidade institucional,
levando a diferentes sopesamentos da relagcdo entre valores como transparéncia,

privacidade, eficiéncia e democracia''®. Isso ocorre, por exemplo, na perspectiva

1¥MEIJER, Albert. Understanding the Complex Dynamics of Transparency. Public Administrative
Review, [sl], v. 73, n. 3, p. 429439, 2013. p. 431. Disponivel em:
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hierarquizada, introvertida e avessa ao risco das organizagdes burocraticas, como o
servico publico, que as torna resistentes a cultura de abertura informacional,
conduzindo a natural interpretacdo normativa mais restritiva das possibilidades de
acesso a informagdo governamental''’ 2. Essa perspectiva, no entanto, se
confronta com a visdo a ela mais favoravel vinculada ao uso crescente da tecnologia
da informacédo e comunicacio e a respectiva cultura, sendo que o resultado desse
confronto ente novos e antigos valores traz resultados diferentes em cada

organizagao'’3.

Ainda quanto a complexidade institucional, o proprio valor proeminente da
transparéncia influencia as regras regentes das instituicbes governamentais. Nesse
quadro, a sua ja acima examinada associagdo com a boa governanga traz a
consequente crengca de que a adequada conformagdo de um 6rgao governamental
deve conduzi-lo a ser eficiente, democratico, legitimo e, também, transparente. Essa
crenga, por seu turno, faz com que a transparéncia governamental assuma um valor
auténomo proprio, finalistico, levando a que ela seja proposta como substituta de
outras técnicas governamentais de controle da atuagdo estatal, inclusive, da

responsabilidade (accountability)'4.
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A complexidade da transparéncia governamental, as ambiguidades da relag&o
dela com seus objetivos e as consequentes limitagbes a sua efetividade a depender
do ambiente em que aplicada remetem ao reconhecimento do seu carater contextual
e contingente ja referido. Em vista disso, conduzem a necessidade de sua
adequada compreensédo conceitual enquanto exigéncia a sua utilizagao eficaz como
técnica regulatéria governamental, o que sera objeto do exame a ser empreendido

nas proximas secgoes deste capitulo.

2.2 TIPOLOGIA DA TRANSPARENCIA GOVERNAMENTAL

Antes de adentrar especificamente no problema da conceituacdo da
transparéncia governamental, impde-se o exame das principais classificacbes a ela

pertinentes, ou seja, daquilo que ja foi chamado de sua anatomia®'®.

A finalidade dessa exposigcdo tipologica € estabelecer a base vocabular

técnica a ser utilizada nesta dissertacdo na analise da transparéncia governamental.

A primeira forma de visualizar a transparéncia divide-a em duas categorias
gerais (vertical e horizontal) e em quatro diregdes a elas associadas (ascendente,

descendente, para o exterior e para o interior)'6.
Essa classificacdo da transparéncia enfoca o fluxo informacional a ela
vinculado e centra-se na perspectiva de quem tem acesso a informacéo difundida,

ou seja, de a qual interessado (stakeholder) é ela orientada'"”.

As direcdes da transparéncia vertical sao''®:

"SHEALD, David. Varieties of Transparency. In: HOOD, Christopher; HEALD, David. Transparency:
Key to Better Governance?. Oxford (UK): Oxford University Press, 2006. cap. 2, p. 25-43.
(Proceedings of the British Academy). p. 26.

M6HEALD, David. Varieties of Transparency. In: HOOD, Christopher; HEALD, David. Transparency:
Key to Better Governance?. Oxford (UK): Oxford University Press, 2006. cap. 2, p. 25-43.
(Proceedings of the British Academy). p. 27-29.

M7CUCCINIELLO, Maria; PORUMBESCU, Gregory A.; GRIMMELIKHUIJSEN, Stephan. 25 Years of
Transparency Research: Evidence and Future Directions. Public Administration Review, [s.l], v. 77, n.
1, p. 32-44, 1 Jan. 2017. p. 36. Disponivel em: https://www.deepdyve.com/Ip/wiley/25-years-of-
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- Transparéncia ascendente (transparency upwards) - referente a observacéo,
pelo superior hierarquico, do subordinado, monitorando este quanto a sua atuacao
e/ou resultados desta;

- Transparéncia descendente (fransparency downwards) - quando é o
subordinado hierarquico quem observa o seu superior quanto a sua atuacao e/ou

resultados desta.

A transparéncia descendente guarda relagdo com a ideia de responsabilidade
governamental (government accountability), ou seja, com a possibilidade de os

governados monitorarem os governantes''®.

A transparéncia horizontal, por sua vez, tem duas dire¢cdes'%°:

- Transparéncia para o exterior (fransparency outwards) - relativa a

observacéo do exterior da organizagéo pelo agente ou subordinado hierarquico;

- Transparéncia para o interior (transparency inwards) - referente a

observagédo do interior da organizagédo por quem esta em seu exterior.

A transparéncia para o interior tem papel importante para o controle social do
governo e para o direito de acesso a informagéo, enquanto a para o exterior mostra-
se relevante para a compreenséao pelo governo do ambiente em que ele atua e dos

comportamentos das pessoas e organizagdes nele'?".

"8HEALD, David. Varieties of Transparency. In: HOOD, Christopher; HEALD, David. Transparency:
Key to Better Governance?. Oxford (UK): Oxford University Press, 2006. cap. 2, p. 25-43.
(Proceedings of the British Academy). p. 27.
"SHEALD, David. Varieties of Transparency. In: HOOD, Christopher; HEALD, David. Transparency:
Key to Better Governance?. Oxford (UK): Oxford University Press, 2006. cap. 2, p. 25-43.
(Proceedings of the British Academy). p. 27.
120HEALD, David. Varieties of Transparency. In: HOOD, Christopher; HEALD, David. Transparency:
Key to Better Governance?. Oxford (UK): Oxford University Press, 2006. cap. 2, p. 25-43.
(Proceedings of the British Academy). p. 28.
12'HEALD, David. Varieties of Transparency. In: HOOD, Christopher; HEALD, David. Transparency:
Key to Better Governance?. Oxford (UK): Oxford University Press, 2006. cap. 2, p. 25-43.
(Proceedings of the British Academy). p. 28.
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As dire¢cdes da transparéncia ndo se apresentam, necessariamente, isoladas,
podendo, no mesmo contexto, coexistir. Nessa hipotese, quando coexistentes no
plano vertical ou horizontal, tem-se, respectivamente, transparéncia simétrica vertical
ou horizontal. Na auséncia dessa coexisténcia, verifica-se que a transparéncia
vertical ou horizontal € ou ausente por completo ou assimétrica. Quando a
transparéncia for vertical e horizontalmente simétrica, esta-se diante da

transparéncia integral ou completamente simétrica’?2.

Ressalte-se, contudo, que, na pesquisa da transparéncia governamental,
guanto ao exame das suas dire¢des, ha tendéncia a foco em apenas uma direcao de
cada vez e destaque especial para a transparéncia para fora das organizagdes
publicas'®.

Afastando-se da ideia das diregbes da transparéncia, como dito, relativa ao
fluxo informacional a ela vinculado e ao seu destinatario, a transparéncia
governamental pode ser, também, examinada sob a perspectiva das atividades
desenvolvidas pelo governo as quais ela se dirige'®. Distingue-se, assim, entre a

transparéncia de eventos e a transparéncia de processos'?.

A transparéncia de eventos foca pontos ou estados da atividade
governamental que s&o visiveis a partir do exterior da organizagdo e, em tese,

mensuraveis. Os objetos dessa espécie de transparéncia (os eventos) sdo as

12HEALD, David. Varieties of Transparency. In: HOOD, Christopher; HEALD, David. Transparency:
Key to Better Governance?. Oxford (UK): Oxford University Press, 2006. cap. 2, p. 25-43.
(Proceedings of the British Academy). p. 27-29.
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1, p. 32-44, 1 Jan. 2017. p. 36. Disponivel em: https://www.deepdyve.com/Ip/wiley/25-years-of-
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entradas (inputs), as saidas (outputs) e os resultados (oufcomes) da atividade

governamental'?8,

As entradas (inputs) podem ser mensuradas de forma direta, enquanto as
saidas (outputs), normalmente, sdo avaliadas indiretamente, através de indices
substitutos (proxies) das atividades realizadas. Os resultados (oufcomes), por sua
vez, sdo cercados de incertezas quanto a sua caracterizagdo e de dificil
mensuragao, sendo essas caracteristicas decorrentes do carater contingente da

realidade'?".

No ambito da atividade judicial, por exemplo, a quantidade de agdes, o
quantitativo de méao-de-obra, de forma geral ou por tipos, e os recursos financeiros
despendidos para custea-la seriam considerados entradas. As quantidades de
sentencas, decisbes e despachos proferidos, de audiéncias realizadas e de
processos arquivados poderiam ser tomadas como saidas. Elas seriam medidas
substitutas (proxies) das saidas, visto que ndo exaurem, de forma completa, as

atividades desenvolvidas pelo Poder Judiciario.

Quanto aos resultados da atividade judicial, estes, a depender do interessado
(stakeholder) cujo ponto de vista €& adotado contingentemente no seu
estabelecimento, poderiam ser a eficiéncia econdmica ou o0 acesso a justica sob o
prisma formal ou material, por exemplo. De qualquer modo, percebe-se, de plano,
maiores dificuldades tanto na conceituacdo desses resultados quanto na

parametrizagao para sua mensuragao.

A passagem, na atividade governamental, de um evento ao outro, ou seja,
das entradas as saidas e destas aos resultados, € realizada através dos processos.
A transparéncia de processos direciona-se aos processos de transformacao

(transformation processes) a que submetidas as entradas (inputs) na sua conversao

126HEALD, David. Varieties of Transparency. In: HOOD, Christopher; HEALD, David. Transparency:
Key to Better Governance?. Oxford (UK): Oxford University Press, 2006. cap. 2, p. 25-43.
(Proceedings of the British Academy). p. 29-30.
127HEALD, David. Varieties of Transparency. In: HOOD, Christopher; HEALD, David. Transparency:
Key to Better Governance?. Oxford (UK): Oxford University Press, 2006. cap. 2, p. 25-43.
(Proceedings of the British Academy). p. 30-31.
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em saidas (outputs) e aos processos de ligagao (linkage processes) entre as saidas

e os resultados da atividade governamental'?8,

As formas como as saidas geram os resultados, ou seja, os processos de
ligagdo, ndo sdo bem compreendidas e mostram-se mutaveis. Usualmente, séo
presumidas ligagdes entre esses eventos, mas, por ndo ser possivel testa-las de
forma controlada, essas ligagées ndo sao suportadas por evidéncias. Por outro lado,
a definicdo e compreensao das formas de transformagao das entradas em saidas,

os processos de transformagéo, sdo razoavelmente bem estabelecidas'®.

E importante ressaltar, nesse ponto, que o maior gasto de recursos e a
possibilidade de comportamento defensivo em relagdo a vigilancia excessiva sao
tidos como consequéncias da transparéncia de processos que podem ter efeitos
negativos sobre a eficiéncia e a efetividade da atividade governamental*.

Tomando como ponto de partida a transparéncia governamental como
vinculada a eventos e a processos, tem-se a formulagado de outra classificagao, tida
como mais adequada ao estudo empirico, que visualiza trés perspectivas a partir

das quais se pode determinar o nivel de transparéncia governamental'' 132
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- A transparéncia dos processos decisorios - relativa ao grau de transparéncia

quanto a como se chegou a uma decis&o e a quais as razdes que levaram a ela;

- A transparéncia do conteudo das politicas publicas - alusiva as informacdes
divulgadas sobre as medidas propostas pela politica publica, a sua implementacéo,
a seus efeitos previstos para a solugdo do problema a que direcionada e a como os
interessados (stakeholders) serao por ela afetados;

- A transparéncia dos resultados ou efeitos das politicas publicas - referente
ao fornecimento de informagdes sobre os efeitos das politicas publicas e ao seu

calendario de realizagao.

A transparéncia governamental em relacédo a esses ambitos informacionais
tende a ndo ser uniforme, vez que pode existir, por exemplo, maior boa vontade
institucional em relagcédo a transparéncia do conteudo das politicas publicas do que
relativamente a transparéncia dos processos decisorios. Além disso, deficiéncias
técnicas da estrutura governamental podem tornar mais facil o atendimento das
demandas de transparéncia do conteudo das politicas publicas do que de seus
efeitos ou resultados, que sdo tecnicamente mais dificeis de serem coletados e

analisados'33.

Sob angulo temporal, tem-se a transparéncia governamental em retrospecto,
na qual a divulgagdo de dados obedece a um ciclo temporal que impde sua
ocorréncia em intervalos regulares, e a transparéncia governamental em tempo real,
na qual os dados s&o tornados publicos de forma continua, ou seja, ha vigilancia

continua da atividade governamental'4.
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(Proceedings of the British Academy). p. 32-33.
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Na transparéncia governamental em retrospecto, o ente publico tem tempo
para coletar e sistematizar as informacdes a serem apresentadas ao publico. Ha
uma janela temporal para a apresentagdo do relatorio informativo e, fora dela, pode
haver dedicagdo maior as atividades governamentais principais. O estabelecimento
desse ciclo temporal pode estar relacionado apenas as necessidades
organizacionais decorrentes das demandas de transparéncia ou a protecdo da
confidencialidade temporaria das informagdes pertinentes a atividade

governamental'35 136,

A transparéncia em tempo real é tida como, provavelmente, mais custosa
para a organizagao publica do que a transparéncia em retrospecto e a opgéo entre
esses dois formatos temporais de transparéncia tende a afetar a forma como as
atividades governamentais sao desenvolvidas. Deve, assim, a adequagao de um ou

outro dos modelos ser estabelecida levando-se em conta cada caso especifico’.

Por ultimo, no escopo de abordagem classificatoria proposto ao inicio desta

secao, deve-se distinguir entre a transparéncia efetiva e a transparéncia nominal.

A transparéncia nominal € aquela mensurada apenas com base na divulgagéo
de dados, em sua quantidade e disponibilidade, enquanto a transparéncia efetiva
leva em conta a capacidade de os receptores das informagdes divulgadas
processarem, compreenderem e usarem os dados por eles recebidos. O
distanciamento existente entre a aparente transparéncia (transparéncia nominal),
como, por exemplo, medida por algum indice formal, e a efetiva potencialidade de
processamento, compreensdo e uso das informag¢des divulgadas, gera situagao
descrita como transparéncia ilusoria ou ilusdo de transparéncia (transparency

illusion). O descasamento entre a informagao divulgada e a sua utilidade pode ser

S HEALD, David. Varieties of Transparency. In: HOOD, Christopher; HEALD, David. Transparency:
Key to Better Governance?. Oxford (UK): Oxford University Press, 2006. cap. 2, p. 25-43.
(Proceedings of the British Academy). p. 33-34.
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variedades € a criagao de uma tipologia. Cadernos EBAPE.BR, [S.l.], v. 18, n. 2, p. 237-253, Abril-
Junho 2020. p. 241. Disponivel em:
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reforcado pela quantidade e qualidade daquela, pelo tempo e pelos recursos a
disposicao dos receptores da informacéo para seu processamento, compreensao e
uso. Esses fatores tém o potencial de dificultar ou impedir a producdo dos efeitos

desejados com a transparéncia governamental implementada’® 139,

Estabelecido o quadro classificatério da transparéncia governamental acima
exposto, passa-se, nas proximas secdes, ao exame do seu problema conceitual e,
em seguida, das propostas concretas de conceituagdes operacionais adotadas nesta

dissertagao.

2.3 PROBLEMA CONCEITUAL DA TRANSPARENCIA GOVERNAMENTAL

Do ponto de vista conceitual, a transparéncia € um conceito denso (thick
concept), cujo conteudo, portanto, tem carga descritiva e valorativa que ndo podem
ser isoladas, dissociadas. Isso se constata a partir da conotagdo normativa positiva
a ela vinculada ja ressaltada em segao anterior, quando de sua categorizagdo como
conceito magico. Dessa condi¢gdo de conceito denso decorre a sua ambivaléncia
conceitual, que ora sinaliza para um estado de coisas ja alcangado, ora para um

horizonte futuro a ser realizado'4°.

O carater agradavelmente ambivalente do conceito de transparéncia,
vinculado a sua carga normativa positiva, torna seu uso atraente, inspirando frases

de efeito e adjetivagdes nela baseadas''. Estas exploram o alto grau de abstragéo
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Junho 2020. p. 241. Disponivel em:
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de seu conteudo, com potencial multiplicidade de significados, inclusive,

conflitantes 42,

Nao obstante o grande incremento do interesse no estudo da transparéncia
governamental, ja ressaltado em segdo anterior, em verdadeira efervescéncia
académica sobre o tema, aponta-se a existéncia da falta de entendimento coletivo
consolidado sobre o conceito de transparéncia’®. Este ndo ostenta definicdo
adequada nos estudos sobre avaliagédo de politicas publicas, sendo termo objeto de
variadas interpretagbes’#*. Sdo apresentadas definicbes diversas desse termo,
muitas vezes, para se adaptar a finalidade de uso pretendida na analise académica
especifica realizada. Além disso, sdo essas definicdes formuladas ou com base na
ideia de significado minimo ou de multiplos significados interconectados, que

enfocam dimensdes de significagdo ou de mensuragéo do conceito'#S 146,

A critica feita a deficiéncia da conceituagcdo da transparéncia na produgao
académica refere que ela &, usualmente, definida de forma estilizada. Da-se esse
fato com a enunciacdo de suas propriedades, com sua descricdo através de
metaforas, com sua adjetivagdo ou associagédo a outros valores sociais. Além disso,

também ocorre ele através de seu cotejo com longas listas de termos similares ou,
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ainda, em opg¢ao por um caminho mais facil, pela adogédo de um método visual de

sua compreenséo, sabendo-se o que ela é quando ela é vista'#’ 148,

Nesse contexto de conceituagédo deficiente, a transparéncia governamental
fica suscetivel de alongamento (stretching) ou tensionamento (straining) conceitual.
Através desse mecanismo, sdo formuladas conceituagbes vagas e disformes, com
ampliagdo da cobertura conotativa (intengao) do termo, que, por retirada de alguns
de suas propriedades, passa a abranger uma casuistica maior, as custas da
precisdo em seu significado denotativo (extensdo), que € parcialmente esvaziado
por esse processo'? 10 151 No alongamento conceitual, assim, eliminam-se, do
ponto de vista operacional, caracteristicas necessarias do conceito com a finalidade
de torna-lo mais geral'2. Esse processo de conceituagdo ndo delimitada nem
definida de forma adequada conduz a criagao de categorias universais geradoras de
falsas equivaléncias e que ndo se coadunam com possibilidade de teste empirico’3.
Ademais, leva ele a um afastamento da perspectiva de conceituacido coletivamente
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aceita da transparéncia governamental e a erosdo da utilidade comunicacional

analitica do contetido desse conceito'®4.

Nas abordagens de conceituagao da transparéncia de forma deficiente acima
enunciadas, mostra-se ausente uma identificacdo exata e coerente. Nao ha
estabelecimento de parametros para sua avaliagcdo empirica, de como identifica-la e
mensura-la. Encontra-se, também, ausente um conceito que seja adequado a
aplicacado multidisciplinar e dotado de carater agnostico do ponto de vista tedrico e, o
quanto possivel, normativo, € que possa ser aplicado, de forma analitica, na

avaliagdo de politicas de transparéncia quanto ao seu grau de efetividade'®.

A importancia da transparéncia enquanto conceito de ampla utilizagdo no
presente, ao ponto de ser mencionada como definidora da nossa era e de sua
sociedade, conforme ressaltado na primeira segcéo deste capitulo, demanda um grau
minimo de precisdo no seu uso, mesmo que ela seja um conceito de dificil
apreensao'®. Na auséncia desse grau minimo de precisdo, corre-se o risco de
permitir aplicagcdes descuidadas que facilitam seu emprego como mera forma de
propaganda governamental'. Arrisca-se, também, ndo possibilitar sequer a
distingdo entre a falsa transparéncia (ou transparéncia ilusoria)'®® e a transparéncia
de baixa qualidade em sua implementacdo. A primeira fornece informacdes, as

vezes de forma total, mas buscando dificultar ou inviabilizar sua analise e
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compreensdo por seu destinatario’™, enquanto a segunda apenas demanda
corre¢cdes na baixa qualidade de sua execucdo, ndo obstante essa distingdo nem
sempre seja algo facil de ser realizado®.

Apenas a titulo ilustrativo do diagnostico acima indicado de deficiéncia
conceitual, dele ndo escapa sequer mesmo uma definicdo de carater mais analitico
e, assim, dotada de mais propriedades, como a proposta por Albert Meijer. Este que
define a transparéncia governamental como sendo “a disponibilidade de informacé&o
sobre um ator que permite que outros atores monitorem as atividades ou o
desempenho do primeiro ator”'®'. Essa definicdo possibilita, como defendido pelo
seu proponente, a visualizagdo de aspectos distintos da transparéncia (como sendo
relagdo institucional, como implicando troca de informagcdo e como abrangendo
atividades e desempenho da organizacdo governamental). Contudo, ainda assim,
padece da falta de estabelecimento de parametros operacionais aptos a
identificacdo, classificacdo e avaliacdo da implementagcdo de politicas de

transparéncia quanto a sua efetividade.

A problematica da conceituagdo da transparéncia acima examinada tem
efeitos deletérios a utilizacdo empirica do conceito para a avaliagao da efetividade
das politicas publicas de transparéncia governamental e, também, para o proprio
design e compreensdo dessas politicas publicas. Isso decorre do fato de que a
utilizacdo conceito de transparéncia governamental ndo dotado de parametros
passiveis de aferigdo concreta se mostra como um obstaculo a mensuragao objetiva
dos efeitos das respectivas politicas publicas de acesso a informagao e n&o permite,

também, a sua propria formulagdo de forma empiricamente testavel. Essas
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repercussdes negativas abrangem, ademais, inclusive a avaliagao inicial de seus

potenciais efeitos, indispensavel no momento de sua concepcao.

Em busca de resposta pratica a esse problema de conceituagdo, serao
analisadas, na proxima secido deste capitulo, propostas de definicdo conceitual
operacional da transparéncia governamental apresentadas Gregory Michener e
Katherine Bersch'6? 183 e por Karina Furtado Rodrigues'®4, esta em complementacgao
a ideia conceitual inicial daqueles, com a justificagdo da sua adogdo como
referencial tedrico na pesquisa empreendida nesta dissertagao.

2.4 DEFINICOES CONCEITUAIS OPERACIONAIS DA TRANSPARENCIA
GOVERNAMENTAL

Gregory Michener e Katherine Bersch propéem a conceituagdo da
transparéncia a partir de visdo bidimensional das caracteristicas que s&o condi¢des
necessarias e suficientes a sua existéncia e, portanto, seus elementos constitutivos:

visibilidade (visibility) e inferabilidade (inferability) da informagao'6s 166,
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Essas duas dimensdes do fenbmeno da transparéncia tém relagdo com,

respectivamente'6” 168:

- O significado literal original de transparéncia, vinculado as ideias de luz e

visdo, como em um objeto que se torna visivel ao incidir a luz sobre ele;

- O significado figurativo original dessa palavra, associado a ideia de

apreensdo de forma imediata, como em emogdes transparentes.

A dimensdo da visibilidade da transparéncia liga-se ao qudo completa e
facilmente localizavel € a informacéo divulgada. A da inferabilidade relaciona-se com
o grau de usabilidade e verificabilidade da informagao divulgada®® 170,

Essa conceituagdo, conectada a medidas, permite a compreensdo da
transparéncia como espectro continuo de graus mensuraveis, abrangendo da
transparéncia 6tima a transparéncia de baixa qualidade, bem como os graus

intermedidrios entre esses extremos'’! 172,
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Na visdo proposta, ainda, o registro da informagcédo € pressuposto da
transparéncia, por ndo ser possivel a transparéncia de processos sem registro

acessivel aos interessados externos'’s.

A visibilidade da informacédo, enquanto componente da transparéncia, tem
dois atributos, que sdo condicbes necessarias e suficientes para sua

caracterizagéao'’*:

- O carater razoavelmente completo da informacgao - esse atributo conecta-se
com a ideia de alto grau de completude da informagédo divulgada, pois a informagéo
incompleta ndo da acesso a visdao completa dos fatos ou acdes aos quais
direcionada a transparéncia; quanto a esse atributo surge o dilema do proprio
estabelecimento do que é informacdo completa, frente a incerteza dessa

caracteristica;

- A facilidade com que a informag&o pode ser encontrada - esse atributo liga-
se a probabilidade de a informagédo divulgada ser encontrada pelos interessados

nela, inclusive, quando nao intencionalmente a procurando.

O componente da transparéncia relativo a inferabilidade da informagao, por
sua vez, diz respeito a capacidade de extracdo de inferéncias validas a partir dos
dados divulgados e, portanto, com a credibilidade e qualidade destes. As inferéncias
validas aptas a serem extraidas dos dados divulgados devem poder abranger tanto
a informacéo que é conhecida quanto aquela que é desconhecida. Sob o prisma da
inferabilidade da informacdo, dados ininteligiveis n&do se prestam a verificagédo e,
portanto, ao seu uso adequado'’® 176,
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A inferabilidade da informagao é afetada pela sua mediacéo, que pressupde a
tomada de decisdes técnicas ou politicas sobre o conteudo da informacé&o divulgada.
Sob o prisma da mediacdo, sdo identificaveis trés atributos da informacdo que
aumentam sua inferabilidade: desagregacédo (disaggregation), verificabilidade

(verifiability) e simplificacéo (simplification)'”” 178,

A desagregacao dos dados é sindbnimo de dados brutos ou primarios ou n&o
tratados (raw data), que se apresentam em formato granular, com a maior
proximidade possivel com a sua fonte de geragdo e com o menor grau possivel de
alteracdo. A menor intensidade de mediacdo dos dados primarios minimiza a
possibilidade de sua alteragao por razdes profissionais ou politicas. Além disso, a
desagregacao dos dados e o seu fornecimento em formato aberto facilita a sua

analise, reutilizacdo e combinagdo com dados advindos de outras fontes'”® 180,

Contudo, mesmo os dados desagregados estdo sujeitos a riscos que
diminuem a sua inferabilidade informacional. E o caso, por exemplo, do viés de
selecdo, que leva a que informagdo divulgada seja representativa apenas de
amostra parcial e enviesada quanto a escolha dos dados que a compdem. Outros
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exemplos, sdo os dos dados que contém lacunas relevantes na informagao

representada ou que sdo resultado de erros de alimentagao®’.

A verificabilidade dos dados relaciona-se com a sua submissao a conferéncia
por um terceiro quanto a acuracia de seu conteudo. Nesse caso, o acréscimo de
uma camada de mediagdo quanto a informacdo divulgada em virtude da
transparéncia € mecanismo que visa aumentar sua inferabilidade. Contudo, nem
sempre é ele suficiente para gerar dados confiaveis como demonstrado pela
experiéncia pretérita das empresas de auditoria privada e das agéncias de

classificagdo de risco'®.

A simplificacdo dos dados, por sua vez, liga-se a adogdo de heuristicas
simplificadoras do conteudo da informagdo divulgada buscando torna-la mais
compreensivel e acessivel ao publico ao qual destinada, através, por exemplo, de
indices ou graficos. Nesse aspecto, esse atributo da inferabilidade € influenciado de
forma clara pelas necessidades e pelas capacidades tanto dos produtores da

informag&o como daqueles a quem destinada esta'®,

Os atributos da inferabilidade da informacdo acima analisados, embora
vocacionados a aumenta-la, sujeitam-se a contingéncias, como a possibilidade de
manipulagéo prévia, concomitante ou posterior dos dados. O reconhecimento dessa

limitagdo impde que sejam levadas em consideragdo tanto a forma como a
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informacéo € mediada como os incentivos e capacidades daqueles envolvidos nessa

mediagédo dos dados divulgados'®.

Aspecto importante, ainda, a ser destacado das dimensdes da transparéncia
enunciadas acima € que a visibilidade € atributo intrinseco a informacédo divulgada.
Ja a inferabilidade depende da audiéncia a que destinada aquela, tendo natureza
contingente a capacidade de processamento, compreensdo e uso da informagéo
recebida. Essa caracteristica da inferabilidade indica a natureza iterativa desse
conceito e faz com que seus atributos sejam passiveis de soma e substituicdo, n&o
sendo condi¢des necessarias de sua implementagdo, ao contrario do que ocorre

com os atributos da visibilidade®°.

Complementando a visdo bidimensional do conceito de transparéncia acima
descrita, Karina Furtado Rodrigues apresenta o conceito de transparéncia em trés
niveis, com a aplicagdo da formula de construgé&o conceitual preconizada por Gary

Goertz'8 e as seguintes caracteristicas'®’:

- Nivel basico - composto pelo proprio conceito central, do ponto de vista

cognitivo, de transparéncia;

- Nivel secundario - composto pelas dimensdes constitutivas do conceito

basico de transparéncia acima examinadas, no caso, a visibilidade e a inferabilidade;
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- Nivel dos indicadores - constituido pelos indicadores que permitem a
mensuracao ou classificacdo dos casos de implementacédo da transparéncia; esses
indicadores sdo os atributos das dimensdes da transparéncia antes examinados; a
completude e a encontrabilidade s&o os indicadores da visibilidade; a
verificabilidade, desagregacgao e simplificagdo sao os indicadores da inferabilidade,
sem prejuizo, neste ultimo caso, da formulagdo de outros indicadores passiveis de

aplicacao a essa dimenséo.

A relagdo entre as dimensdes do nivel secundario e o conceito central
presente no nivel basico €, primeiramente, de natureza ontoldgica, ou seja, essas
dimensdes constituem o fenbmeno nominado no nivel basico, descrevem suas
caracteristicas principais e suas interrelacdes. E, sob um segundo prisma, de
natureza causal, pois as dimensdes ontologicas identificadas sdo aquelas que
guardam relevancia na formulac&o de hipdteses e explicagbes sobre os mecanismos
causais presentes na realidade empirica a qual aplicado o conceito construido. Por
fim, é, ainda, de natureza realista, vez que pressupde a analise empirica do

fendbmeno objeto de conceituagao’® 189,

Ja o terceiro nivel da conceituagao analisada, o dos indicadores, representa o
nivel de operacionalizagdo do conceito. Isso decorre de trazer ele dados cuja

especificidade serve de instrumento a classificacdo de determinado fenémeno

individual como abrangido ou ndo pelo conceito'°.

Assim, a conceituagdo analisada ndo é de natureza meramente semantica,

mas tem contetdo tedrico e empirico’™' e, com seu terceiro nivel, traz vocagéo

18GOERTZ, Gary. Social Science Concepts: A User's Guide. Princeton: Princeton University Press,
2012. p. 4-5. Disponivel em: https://www.perlego.com/book/735432/social-science-concepts-pdf .
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Junho 2020. p. 243-245. Disponivel em:
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operacional, voltada a constatacdo empirica do enquadramento dos fendmenos

analisados no conceito proposto.

No terceiro nivel do conceito de transparéncia analisado, a relacdo entre os
indicadores da visibilidade (completude e encontrabilidade) € do tipo condi¢do
necessaria e suficiente, sendo concretizada pelo uso do operador légico “E” e,
assim, exigindo a presenga de ambos os indicadores. Ja a relagdo entre os
indicadores da inferabilidade (verificabilidade, desagregagcdo ou simplificagdo - ou
eventualmente outro indicador de natureza similar), € do tipo semelhanga familiar
(family resemblance). Neste, os elementos apresentados s&o substituiveis, sendo
concretizada pelo uso do operador légico “OU”, e podendo, assim, serem eles
condi¢cdes necessarias ou suficientes para o enquadramento conceitual em relagéo a

esse componente do segundo nivel do conceito de transparéncia’®?.

O modelo conceitual analisado n&o trata a transparéncia como valor absoluto,
mas a visualiza como passivel de graus de atendimento quanto as informacgdes a
serem fornecidas de acordo com o contexto de cada instituicdo e do tipo de politica

publica a qual direcionada'®.

Contudo, na analise procedida do modelo conceitual acima examinado,
Karina Furtado Rodrigues o entende, ainda, insuficiente para abarcar as situagdes
de necessidade de sigilo vinculadas a algumas politicas publicas e, por
consequéncia, as variedades de transparéncia que podem ser concretamente

encontradas'®.
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Assim, propde um segundo modelo conceitual baseado no instrumento da
adjetivacdo do conceito preconizado por Gary Goertz. Por essa ferramenta
conceitual, a adjetivagdo do conceito geral é utilizada como forma de aumentar ou

diminuir a sua abrangéncia quanto aos casos a que aplicavel'® 1%,

Nesse modelo conceitual complementar, a adjetivagcdo da transparéncia é
realizada tomando por base o grau de restricdo a que os elementos constitutivos do
segundo nivel conceito de transparéncia (visibilidade e inferabilidade) podem ser
submetidos. A finalidade dessa forma de conceituagao é permitir a mensuracéo da
transparéncia mesmo nas hipoteses de maior restricdo a esses elementos

constitutivos'¥’.

A conceituagdo proposta fica, assim, representada da seguinte forma'®8:

- Transparéncia plena - auséncia de restricdo quer quanto a visibilidade quer
quanto a inferabilidade, havendo divulgacdo total da informagédo sobre a atuagéo
governamental; quanto a visibilidade, a divulgacdo da informacéo se da de forma
ativa; quanto a inferabilidade, ha atendimento das necessidades do publico alvo
quanto ao conteudo e formato da informagéao divulgada;

- Transparéncia nominal - apenas a inferabilidade € objeto de restricdo; os
dados s&o completamente visiveis (completos e encontraveis), mas a sua

inferabilidade € reduzida por auséncia ou deficiéncia quanto aos atributos da

'RODRIGUES, Karina Furtado. Desvelando o conceito de transparéncia: seus limites, suas
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desagregacao, verificabilidade ou simplificacdo; sua ocorréncia pode vincular-se
tanto a ma-fé da entidade governamental como ser decorrente de limitagdes
técnicas nos sistemas de informagdo ou da falta de recursos adequados a
implementagdo da transparéncia de forma mais efetiva ou, ainda, por falhas na
estruturacdo dos mecanismos de divulgagédo da informacgao; a transparéncia nominal
estaq, assim, ligada as falhas institucionais impeditivas da implementacdo da

transparéncia de forma plena;

- Transparéncia condicionada - a restricao atinge apenas a visibilidade; nesse
tipo de transparéncia o acesso a informagédo esta condicionado a formulagdo de
pedido; abrange as situagdes em que ha restricdes a quem pode ter acesso a
informagéo, por exemplo, por conter informagédo de natureza pessoal, com base na
protecdo da privacidade; deferido o acesso, a inferabilidade das informagdes
divulgadas € plena, razdo pela qual o objeto da restricdo diz respeito a quem pode
ser destinatario da informagéao, atingindo, assim, apenas a visibilidade desta;

- Transparéncia na atribuigcdo e gestdo do sigilo - tanto a visibilidade como a
inferabilidade sdo objeto de restricdo; vincula-se as situagbes que demandam sigilo
para a implementacdo da politica publica, como nos casos da defesa nacional,
segurancga publica, interesses diplomaticos e sigilo fiscal; a garantia da legitimidade
dessa espécie de transparéncia depende da transparéncia do processo de
classificacao das hipéteses de acesso restrito e da verificabilidade dos processos de
atribuicdo de sigilo; ganha ainda relevo, nessa hipotese, a transparéncia em
retrospecto sob o prisma da limitagdo temporal do sigilo, como elemento da
visibilidade, no caso, diferida, da informagdo governamental.

Na classificagdo acima explicitada, é importante ressaltar que ndo se admite a
supressdo completa dos elementos constitutivos da transparéncia (visibilidade e
inferabilidade), mas apenas a sua variagdo, mesmo que desta decorra redugao
pronunciada de seu nivel. A supressédo desses elementos ndo se mostra admissivel

em face de seu papel ontoldgico na definigdo do conceito de transparéncia’®.

'RODRIGUES, Karina Furtado. Desvelando o conceito de transparéncia: seus limites, suas
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As conceituagbes de transparéncia governamental acima examinadas
estabelecem parametros concretos passiveis de aplicacdo empirica na analise da
implementagdo das politicas publicas de transparéncia. Em fungdo disso, tém
natureza de definicdes conceituais operacionais, as quais mostram-se aptas a servir
de instrumento ao exame critico da regulagdo da transparéncia no uso da

inteligéncia artificial pelo Poder Judiciario Brasileiro objeto desta dissertagao.

Por outro lado, trazendo perspectivas distintas, mas correlacionadas, para o
exame da transparéncia governamental, essas conceituagbes acima examinadas
servem, em seu conjunto, como instrumentos que se complementam quanto a
finalidade de apreensdo mais completa do fenbmeno regulatério da transparéncia
investigado. Nesse diapasao, podem ser aplicadas de forma isolada ou conjunta a
depender das necessidades analiticas dos diversos aspectos do caso investigado, o
que sera definido no momento da analise critica realizada mais adiante nessa

dissertagao.

2.5 CONCLUSAO

A anadlise da transparéncia governamental realizada neste capitulo evidenciou
o seu carater contextual e contingente, o qual demanda a compreensao da realidade
das politicas publicas em relagdo as quais aplicada como exigéncia para a sua
adequada implementacéo.

Evidenciou, também, que a transparéncia tem valor instrumental, secundario
e nao, primario. Essa caracteristica deve ser levada em consideracdo quando de
estabelecimento das politicas de transparéncia governamental. Nao s&o estas um
fim em si mesmo, mas devem ser avaliadas de acordo com os objetivos especificos

escolhidos no seu contexto de aplicagao.

https://www.scielo.br/j/cebape/a/x7BckSpN4dvNMgQmkM5QHcq/?lang=pt&format=pdf. Acesso em: 1
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Além disso, os resultados bons ou ruins associados a transparéncia
governamental estdo, por essas razdes, vinculados ao contexto e a forma de sua
implementacédo. E importante, assim, a escolha de iniciativas de transparéncia
pertinentes aos objetivos buscados (design das politicas de transparéncia
governamental) e a avaliacdo de seus efeitos. Quanto a esta, deve-se atentar para o

carater de longo prazo e para a natureza normalmente difusa desses efeitos.

Verificou-se, ainda, a necessidade de definicdo operacional da transparéncia
governamental apta a iluminar a adequada compreensdo de seus contornos
concretos de implementacdo e regulamentacéo. Essa necessidade restou justificada
pela exigéncia de parametros adequados de design da solugdo de transparéncia
governamental a ser aplicada em cada contexto e de indicadores adequadamente
formulados que permitam a avaliagdo de seus resultados. Essas demandas
conduzem, ainda, ao afastamento da visdo meramente formal da transparéncia

governamental e do seu uso, muitas vezes, como instrumento de propaganda.
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4 REGULAGAO DA TRANSPARENCIA NO USO DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL:
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